Encuesta Nacional de Salud = 2000

Vivienda, poblacion

J utilizacion de servicios de salud

% INSTITUTO NACIONAL f
DE SALUD PUBLICA AL




INSTITUTO NACIONAL f
DE SALUD PUBLICA i




Encuesta Nacional de Salud = 2000

Vivienda, poblacion y utilizacion
de servicios de salud






hSL

Encuesta Nacional de Salud = 2000

1.

Vivienda, poblacion y utilizacion
de servicios de salud

Editor General
Jaime Sepulveda

Editores del Tomo |
José Luis Valdespino - Gustavo Olaiz - Maria de la Paz Lopez
Laura Mendoza - Oswaldo Palma - Oscar Velazquez
Roberto Tapia - Jaime Sepulveda

é? INSTITUTO NACIONAL
DE SALUD PUBLICA




Encuesta Nacional de Salud 2000
.Vivienda, poblacion y utilizacion de servicios de salud

Primera edicion, 2003

Direccion Editorial
Carlos Oropeza Ablndez

Edicion y Produccién
Samuel Rivero Vazquez
Coordinador

Edicion: Alonso Restrepo Restrepo; Produccion: Liliana Rojas Trejo, Juan Pablo Luna Ramirez, Erika Lopez Mata,
Petra Montiel Martinez, Zandra Arriaga Zamora

D.R.®© Instituto Nacional de Salud Publica
Av. Universidad 655, colonia Santa Maria Ahuacatitlan.
62508 Cuernavaca, Morelos, México.

Impreso y hecho en México
Printer and mode in Mexico

ISBN de la coleccion completa: 968-6502-70-X
ISBN de este tomo: 968-6502-71-8

Citacion sugerida:
Valdespino L, Olaiz G, Lopez-Barajas MP Mendoza L, Paima O, Velazquez O,Tapia R, Sepulveda J. Encuesta Nacional de Salud 2000.
Tomo |.Vivienda, poblacion y utilizacion de servicios de salud. Cuernavaca, Morelos, México. Instituto Nacional de Salud Publica, 2003.

Esta obra no puede ser reproducida total o parcialmente en ningiin medio, sea mecanico, electrénico o fotografico, sin la autoriza-
cion previa por escrito del Insituto Nacional de Salud Publica.

La Encuesta Nacional de Salud 2000 fue financiada por la Secretaria de Salud y el Instituto Nacional de Salud Publica.
La informacion de esta publicacion se puede obtener como documento PDF en la pagina de la Internet del Instituto Nacional de
Salud Publica; www.insp.mx/ensa2000



Encuesta Nacional de Salud = 2000

Grupo de Disefio Conceptual

José Luis Valdespino
Oscar Velazquez M.
Coordinadores

Mercedes Clavery
Aurora del Rio
Esperanza Garcia
Lourdes Garcia

Marfa del Carmen Herrera
Carlos Jiménez Gutiérrez
Pablo Kuri

Noemi Lam Osnaya
Agustin Lara

Miguel Angel Lezana
Humberto Martinez
Carlos Magis

Laura Mendoza

Gustavo Olaiz

Manuel Palacios Martinez
Laura Pedroza

Ricardo Sarti Gutiérrez
Catalina Ramirez Cuadra
Mario Henry Rodriguez
Rosalba Rojas

Elsa Sarti

lavier Valdés

Grupo de Disefio Muestral

Gustavo Olaiz
Coordinador

Aurora Franco
Oswaldo Palma

Coordinaciéon General
Jaime Sepulveda

Director General, Instituto Nacional de Salud Pdblica

Roberto Tapia Conyer

Gonzalo Gutiérrez Trujillo
Coordinador de Salud Publica, IMSS

Arturo Gonzélez Delgado
Luis Gonzalez Urban
René Hurtado Barrera
Humberto Martinez Pérez
Santos Pérez Gallardo
César Sandoval Caceres
Elsa Sarti

Javier Valdés

Ricardo Valdez Castro

Supervision

Eduardo Barron Lépez
Rodolfo Cruz Méndez

Edith Cruz Méndez
Roberto Cruz Rivera
Rubén Espinoza Pefia

Lucia Gutiérrez Badillo
Reyna Juarez Villarén
Armando Ledezma Hernandez
Maria Guadalupe Leyva Maldonado
Angeles Luna Cervantes
Carmen Novelo Aguilar
Alejandra Peralta Gallardo
Carmen Prado Garcia
Miriam Rodriguez Rodriguez
Mario Rodriguez Ortufio
Martina Sanchez Garay

Luis Juarez

Adrian Ciénega

Juan Carlos Torres Farias
Marlene Torres Medina
Roberto Vega Moreno
Norma Isela Vizuet Vega

Subsecretario de Prevencion y Control de Enfermedades, SSA

Miguel Angel Lezana Fernandez
Felipe Ruiz Reyes
Raul Wong Luna

Procesamiento y analisis de datos
Maria de la Paz Lépez Barajas
Laura Mendoza

Oswaldo Palma Coca

Paula Rivera

Rosalba Rojas

José Luis Valdespino

Grupo del Banco de Sueros y DNA

Mario Henry Rodriguez
José Luis Valdespino
Coordinadores

Carlos Conde

Marfa del Pilar Hernandez
Juan Eugenio Hernandez Avila
Alberto Valladares

Participantes en el Taller de
Consulta a Expertos sobre el
Disefo de la Encuesta Nacional
de Salud

Salvador Armendares

Pedro Arroyo

Beatriz Zurita

Rosario Cardenas

Celia Escandon

Clicerio Gonzalez

Juan Alberto Herrera Moro

Juan Pedro Laclette

Rubén Lisker
Oswaldo Mutchinick
Gregorio Pérez Palacios

Grupo de Integracion,
Procesamiento y Analisis de Datos
Gustavo Olaiz

Grupo de Disefio Operativo
y Trabajo de Campo

Pablo Kuri Coordinador Carlos Posadas
Elsa Sarti Juan Rull
Coordinadores Integracion de los datos Gustavo Sanchez Torres

Trabajo de Campo
Mercedes Clavery
Angel Sergio Diaz Sanchez

Salvador Contreras Contreras
Sonia Fernandez Cantén
Marfa del Carmen Herrera
Noemi Lam Osnaya

Manuel Urbina
Edward Sondik
Linda Youngman






ADN

AS

BCG
CNV
DPD
DPT

DX
EDTA
ENA
ENEC
ENN
ENSAMI
ENSA I
ETS
IMC
IMSS
IMSS Solidaridad

INEGI
ISSSTE

HB
Hib
OMS
ONU
PEMEX
0L
SEDENA
SEMAR
SRP
SMM
SSA
TAS
TAD
TT/Td
VSO

Siglas

Acido desoxirribonucleico

Antisarampion

Bacilo Calmette-Guérin

Cartilla Nacional de Vacunacion

Diaquil-1,4 fenilendiamina

Vacuna contra la difteria, tosferina y tetanos
Diagnéstico

Etiléndiamino-tetra acético

Encuesta Nacional de Adicciones

Encuesta Nacional de Enfermedades Cronicas
Encuesta Nacional de Nutricion

Encuesta Nacional de Salud Materno Infantil
Encuesta Nacional de Salud 11

Enfermedades de transmision sexual

Indice de masa corporal

Instituto Mexicano del Seguro Social

Instituto Mexicano del Seguro Social Solidardad ahora IMSS
Oportunidades

Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado

Hepatitis B

Haemophilus influenzae b

Organizacion Mundial de la Salud

Organizacion de las Naciones Unidas

Petrdleos Mexicanos

Primer cuartil

Secretaria de la Defensa Nacional

Secretaria de Marina

Vacuna triple viral (sarampion rubéola y parotiditis)
Salario minimo mensual

Secretaria de Salud

Tension arterial sistolica

Tension arterial diastolica

Toxoide tetanico /toxoide tetanico y diftérico

Vida Suero Oral






Contenido

Presentacion 13
Introduccidn 15
Disefio y metodologia de la encuesta 19
Capitulo 1

Caracteristicas de las viviendas y los hogares 35
Capitulo 2

Caracteristicas de la poblacion 47
Capitulo 3

Necesidades de salud 73
Capitulo 4

Utilizacion de servicios de salud 105
Capitulo 5

Utilizacion de servicios ambulatorios 125
Capitulo 6

Utilizacion de servicios preventivos 139
Capitulo 7

Utilizacion de servicios curativos 159
Capitulo 8

Utilizacion de servicios hospitalarios 175
Capitulo 9

Tiempos de traslado y espera para servicios de salud 195
Capitulo 10

Gastos de bolsillo en servicios de salud 221
Capitulo 11

Percepcion de la calidad de los servicios de salud 251
Glosario de términos 281







Presentacion

Entre los bienes publicos globales de la salud, la informacion es sin duda uno de los
mas importantes, por su valor intrinseco al contribuir a la generacion de nuevos
conocimientos, y por su valor instrumental al ser una de las herramientas mas trans-
parentes y solidas para el disefio y la evaluacion de las politicas plblicas del sector. En
este sentido, nuestro pais ha desplegado a lo largo de las Ultimas dos décadas un
esfuerzo sostenido para mejorar la informacion en salud generada por los registros
estadisticos y los sistemas de vigilancia epidemioldgica.

Este esfuerzo se ha acompafiado de la construccion de una reciente, pero vigorosa
tradicion de Encuestas Nacionales, como complemento indispensable para subsanar
las limitaciones intrinsecas de la informacion rutinaria generada en los propios
servicios de salud. Los &mbitos abordados por las diversas encuestas nacionales reali-
zadas en los ultimos 15 afios han sido variados, reflejo de la complejidad y amplitud
del campo de la salud publica en nuestro pais, y como respuesta a la profunda transi-
cion epidemioldgica que esta experimentando la poblacion. Asi, se ha recabado
informacion seroepidemioldgica, de la prevalencia de enfermedades cronicas, del
estado nutricio de la poblacion, del consumo de sustancias adictivas y, desde luego,
sobre la cobertura y utilizacion de los servicios de salud, entre otros.

Esta informacion, obtenida mediante encuestas nacionales en hogares y estableci-
mientos de salud, ha servido para el disefio de politicas publicas y programas, cuyo
éxito ha transformado el perfil de salud de nuestra poblacion. Ademas, han puesto de
relieve distintos problemas cuya magnitud era desconocida y, en consecuencia, no
recibian la debida atencion dentro de los programas implantados por el sistema de
salud, como el caso de la altisima prevalencia de sobrepeso y obesidad entre la pobla-
cion adulta, el consumo de drogas de disefio 0 el excesivo pago de bolsillo que hacen
la familias mexicanas para financiar los servicios de salud, por mencionar algunos
ejemplos.
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El Sistema de Encuestas Nacionales de Salud incluye dos categorias de encuesta.
Las de caracter general — que son la base del sistema — son levantadas cada seis afios y
sirven como base para el disefio de una segunda categoria de encuestas tematicas,
dirigidas a recabar informacion a profundidad sobre temas especificos.

La Encuesta Nacional de Salud 2000 es la més ambiciosa de las encuestas en salud
realizadas hasta la fecha. Recoge informacion sociodemogréfica, de utilizacion de
servicios de salud y sobre condiciones de salud, desagregada para nifios, adolescentes y
adultos. Para cada uno de estos grupos se realizaron ademas, por primera vez en
nuestro pais, mediciones bioldgicas especificas.

La Encuesta Nacional de Salud 2000 puede considerarse como el punto de arran-
que de una nueva generacion de encuestas de salud en nuestro pais, en ella se conju-
garon la amplitud y profundidad de los temas abordados, con la utilizacion de las
herramientas estadisticas mas avanzadas y, sobre todo, el talento de un grupo de
profesionales de distintas instituciones apoyados por las maximas autoridades de salud
del pais, en dos administraciones consecutivas de gobierno.

DR. JuLio FRENK MORA
SECRETARIO DE SALUD
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Introduccion

| documento que el lector tiene en sus manos constituye el primer tomo de la Encuesta Nacio-

nal de Salud 2000, que quizas es, hasta ahora, el mas ambicioso proyecto del Sistema Nacional

de Encuestas de Salud realizado en México. Dicho Sistema esta conformado por una serie que
inici6 en 1986 con la realizacion de la primera Encuesta Nacional de Salud. Esta primera encuesta
nacional marcé un momento histérico para la salud pablica de México pues el pais contd por primera
vez con informacion oportuna y confiable sobre aquellas condiciones sanitarias que son recogidas de
manera idonea mediante el uso de encuestas, ya sea porque el sistema nacional de informacion no lo
puede reportar de manera sistematica o cuya obtencion implica un proceso muy especializado. A
partir de 1986 se han realizado una multitud de encuestas nacionales, todas bajo la misma linea
metodoldgica, pero con diferentes propdsitos segun el aspecto de la salud publica que cada una ha
abordado. En este caso se encuentran las encuestas encaminadas a investigar las enfermedades
infecciosas, en particular las diarreas, la nutricion, las adicciones, las enfermedades cronicas, la
cobertura de vacunacion y la utilizacion de servicios de salud, por ejemplo. EI Sistema Nacional de
Encuestas de Salud ha permitido generar, a lo largo de més de tres lustros, informacion que ha sido
fundamental para el disefio y la evaluacion de los grandes programas sanitarios del pais.

La Encuesta Nacional de Salud 2000 (ENSA 2000) retoma los temas mas relevantes de las
encuestas nacionales realizadas hasta 1998 (y que requerian de actualizacion) e incorpora nuevas
areas de interés, tales como la prevalencia, distribucion y caracteristicas de la discapacidad en la
poblacién mexicana y la evaluacion de algunos programas de salud pablica a nivel poblacional. Un
avance extraordinariamente significativo respecto a las encuestas previas es el hecho de que, por
primera vez, se ha conformado un banco de muestras bioldgicas con las cuales sera posible estudiar
las caracteristicas genéticas de la poblacién mexicana.

La mayor parte de la informacion que contiene la ENSA 2000 fue obtenida mediante la aplicacion
de cinco cuestionarios diferentes. EI primero, denominado cuestionario de hogar, se aplicd a todos los
integrantes de la unidad doméstica; el segundo, sélo a aquellos miembros de la familia que habian
usado algun servicio de salud, preventivo o curativo, en los Gltimos doce meses; los cuestionarios
individuales se aplicaron, segln correspondia, a una persona dentro de cada grupo de edad especifico:
nifios (0 a 9 afios), adolescentes (10 a 19 afios) o adultos (20 afios 0 mas), seleccionandola al azar
entre los integrantes del mismo grupo de edad existentes en el hogar entrevistado. Ademas de la
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aplicacion de estos cuestionarios se utilizaron otros procedimientos para recolectar informacion. Entre .
ellos destacan la somatometria de los miembros de la familia seleccionados; la toma de muestras
quimicas ambientales (para la medicion de cloro en agua, por ejemplo), y la toma de muestras
bioldgicas corporales para la determinacion de las concentraciones de glucosa en sangre, la prevalen-
cia de contactos con el virus de la inmunodeficiencia humana y la cobertura de proteccion
inmunoldgica obtenida por los programas de vacunacion, por ejemplo. Los avances obtenidos en el
mapeo del genoma humano seran utilizados en breve para identificar factores genéticos asociados a
enfermedades tan relevantes en la poblacion mexicana como la diabetes mellitus, las enfermedades
cardiovasculares, algunos tipos de tumores malignos y otras enfermedades cronicas.

La publicacion de los resultados obtenidos en la ENSA 2000 permite definir mejor y hacer mas
precisa la situacion en la que se encuentran algunos de los problemas més acuciantes de la salud de la
sociedad mexicana y de su sistema de salud. En general, el panorama esta conformado por claroscu-
ros, por lo que pueden observarse éxitos y avances combinados con inequidad, inaceptables y apre-
miantes necesidades de cambio. Por ejemplo, en este informe se documenta la presencia de
preocupantes diferenciales en los problemas de salud clasicamente asociados con la pobreza. Se
muestran notables avances en la cobertura de servicios de salud preventivos y curativos, pero también
la necesidad de que la medicina preventiva y curativa se adapte a la transicion demografica,
epidemioldgica y de riesgos. Algunos resultados de la encuesta indican que adn existen problemas
importantes en materia de gastos catastrficos en salud, necesidades de salud de la mujer, detecciony
atencion de la discapacidad y mejoramiento de la calidad que la poblacion percibe durante la provi-
sion de servicios de salud.

La informacion contenida en la ENSA 2000 es enorme, tanto por el ndimero de hogares y sujetos
entrevistados como por la diversidad y profundidad de las variables investigadas. Asi, durante la
realizacion de la ENSA 2000 se encuestaron 45 726 viviendas en total, con un promedio de 1 429 por
entidad federativa. La poblacion encuestada fue de 190 214 personas, con un promedio de 5 944 por
entidad federativa y variaciones entre 4 790 en el Distrito Federal y 6 721 en Guanajuato. En lo que
toca al volumen de muestras bioldgicas obtenidas, basta sefialar que se recolectaron 82 152 muestras
de suero de sujetos mayores de un afio de edad y 43 085 muestras para identificacion de DNA de sujetos
de 20 afios de edad 0 maés.
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Detras de cada dato presentado en un cuadro o grafica de este informe, estan las 190 mil personas
encuestadas en todo el pais, seleccionadas de manera tal que representan a la poblacion mexicana en
su conjunto. También se encuentra un calificado equipo de especialistas que, desde el disefio del
marco conceptual de la encuesta hasta la recopilacion, el analisis y la extrapolacion de los datos, han
aplicado una rigurosa metodologia para identificar con la mayor fidelidad posible las necesidades de
la poblacion y del sistema de salud.

Con la publicacion de este primer tomo la informacion revelada por la ENSA 2000 se pone a la
disposicion de los tomadores de decisiones, el personal de salud, la comunidad académica y, sobre
todo, la poblacion en su conjunto, con el fin de que pueda ser utilizada como insumo durante el
disefio de sus acciones y la evaluacion de sus practicas. Para nosotros es, ademas, un elemento
sustantivo en la rendicion de cuentas de nuestra institucion.

La mayor satisfaccion de quien participa en la generacion de informacion es su traduccion en
acciones efectivas. Consideramos que la informacion contenida en la ENSA 2000 puede contribuir al
ajuste de los planes y programas de salud; al fortalecimiento de la investigacion en salud; a la organi-
zacion de nuevos y mejores programas de formacion de recursos humanos y al aumento de la
capacidad de la sociedad para tomar decisiones que atafien a su salud y al desempefio de los servicios
encaminados a conservarla, promoverla o recuperarla. Como cualquier labor humana es perfectible,
exhortamos a todos los lectores a compartir sus criticas y sugerencias con nosotros.

Dr. JaAIME SEPULVEDA
DirRecTor GENERAL DEL INsTITUTO NACIONAL DE SALUD PuUsLicA
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Disefo y metodologia
de la encuesta

Antecedentes

Como preludio del establecimiento de un Sistema Nacional de Encuestas de Salud, en 1986 se
aplicd en México la primera Encuesta Nacional de Salud (ENSA 1), y a partir de entonces una
serie de estudios con objetivos especificos y complementarios, entre los que cabe destacar,
cronologicamente, la realizacion, en 1987, de la Encuesta Nacional Seroepidemioldgica |
(ENSE-1) y la Encuesta Nacional de Nutricion 1 (ENN-1); en 1988, la Encuesta Nacional de
Adicciones 1(ENA-I); en 1993, la Encuesta Nacional de Enfermedades Cronicas (ENEC), asi
como la ENA-11; en 1994, la Encuesta Nacional de Cobertura de Vacunacion (ENCOVA) y la
segunda edicion de la ENSA -la cual estuvo orientada al estudio de la accesibilidad, la calidad,
la utilizacion y la cobertura de los servicios de salud-; y en 1998, la tercera edicion de la ENAy
la segunda de la ENN. En esta ocasion se presentan los resultados de la Encuesta Nacional de
Salud 2000 (tercera edicion de la ENSA), que se llevo a cabo con el interés de actualizar la
informacion existente sobre la prevalencia de enfermedades agudas y cronicas, (con lo que se
da continuidad a la ENEC), asi como sobre la utilizacion y la calidad de los servicios de salud.
Ademas, es de gran importancia evaluar el cumplimiento de las metas de los programas
prioritarios y las estrategias disefiadas para su instrumentacion y puesta en marcha durante
los Ultimos cinco afios, con el fin de evaluar sus logros e identificar areas que requieran
reforzamiento. En este primer tomo se presentan los resultados de vivienda, caracteristicas de
la poblacidn, necesidades de salud y utilizacion de los servicios de salud.

Objetivos
Los objetivos de la Encuesta Nacional de Salud 2000 (ENSA 2000) son:

1. Estimar la frecuencia y la distribucion de algunos indicadores positivos de salud, factores de
riesgo, enfermedades (agudas y cronicas), lesiones y discapacidad en el ambito nacional.

2. Calcular la seroprevalencia de marcadores de factores de riesgo y anticuerpos contra enferme-
dades especificas.

3. Estimar las prevalencias estatales de diabetes mellitus, hipertension arterial, obesidad,
dislipidemias y otras enfermedades.

4. Identificar los padecimientos asociados con diabetes mellitus, hipertension arterial, obesidad,
dislipidemias y otras enfermedades.

5. Contribuir en la evaluacion de algunos programas de salud (por ejemplo: vacunacion, detec-
cion de cancer cervicouterino y otros).
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Bases metodologicas

Los requerimientos de informacion actualizada para el sector salud y el analisis de las encues-
tas previas del Sistema de Encuestas de Salud fueron el punto de partida para determinar la
tematica a incluir en la ENSA 2000, la definicion de los conceptos contenidos, la formulacion
de las preguntas y el disefio de los instrumentos de captacion.

consideracion los cuestionarios a utilizar, y la estrategias de muestreo y operativa. El resultado
de estas reuniones fue una importante contribucion al disefio conceptual y metodoldgico de la
encuesta.

Se capto la informacion aplicando entrevista directa al informante adecuado, y se tomaron
analisis clinicos y medidas de parametros bioldgicos; la definicion de informante adecuado y
qué medidas y tipo de muestras de sangre, variaron de acuerdo con las necesidades de infor-
macion para estas subpoblaciones.

a)

Vivienda, poblacién y utilizacion de servicios de salud e

Contribuir al conocimiento y a la identificacion de factores genéticos, ambientales, .
socioecondmicos, culturales y de estilos de vida, asociados con la salud y con los padecimientos
estudiados.

Identificar algunos factores relacionados con la utilizacion de los servicios de salud.

Estimar la magnitud de los gastos de bolsillo relacionados con la atencion de la salud.

Estimar los promedios de tiempo de traslado y de espera para recibir atencion a la salud

Estimar los indicadores de calidad de los servicios de salud.

En reuniones con especialistas en los temas y usuarios de la informacion fueron puestos a

Las bases metodoldgicas de la ENSA 2000 son las siguientes:
ES una encuesta por muestreo probabilistico.
Se definié como una encuesta en viviendas que cubriera a todos los hogares al interior de
ellas, y en ellos, en primer lugar, se considerd a todos sus integrantes; y entre ellos se
seleccionaron las siguientes subpoblaciones:
Utilizadores de servicios de salud, ambulatorios u hospitalarios, en los 12 meses previos a
la entrevista.
Un niflo de 0 a 9 afios de edad.
Un adolescente de 10 a 19 afios de edad.
Un adulto de 20 6 mas afios de edad.

El periodo de levantamiento se definid en seis meses y medio, abarcando de septiembre de
1999 a marzo de 2000.
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b)  Un periodo de capacitacion, en dos fases, con una duracion total de cuatro semanas.

¢) Estrategia operativa especial para el cuidado, manejo, conservacion, traslado y concen-
tracion de las muestras de orinay de sangre en el laboratorio del Instituto Nacional de
Salud Publica (INSP).

d) Sistema inteligente de captura, desarrollo de rutinas y validacion de los archivos, y creacion
de un banco de datos, conformado por seis bases de datos relacionadas e integradas.

Disefio conceptual general
Contenido

La Encuesta Nacional de Salud 2000 recolect6 informacion relacionada con las caracteristicas
geograficas de las localidades y entidades federativas encuestadas; para ello, se utilizaron las
bases de datos georreferenciales existentes en el pais, como las del Instituto Nacional de
Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI) y del Instituto de Investigaciones Geograficas
(11G) de la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM), entre otras.

Adicionalmente, se retomaron datos de los sistemas de informacion pertenecientes a las
instituciones de salud, relacionados con la morbilidad, la mortalidad y las caracteristicas de
los servicios.

En el disefio conceptual de la encuesta se consideraron como unidades de analisis, en
primer término, las viviendas, y se asigno el papel de informante al ama de casa; en segundo
lugar, se considerd a los demas integrantes de los hogares y, entre ellos, a los que habian
utilizado servicios de salud ambulatorios u hospitalarios en los 12 meses previos a la entrevis-
ta.

En el interior de cada hogar se selecciond aleatoriamente a: &) un nifio de 0 a 9 afios de
edad (la informante proxi fue el ama de casa o la/el responsable del nifio); b) un adolescente
de entre 10y 19 afios de edad, y ¢) un adulto de 20 0 mas afios edad. Estos Gltimos constituye-
ron las unidades de analisis para el estudio de la prevalencia de factores de riesgo, enfermeda-
des agudas y cronicas, y dafios a la salud por accidentes o violencias. Asimismo, se considero al
sujeto seleccionado como informante para cada uno de los respectivos cuestionarios.

Se utilizaron los siguientes cinco cuestionarios:

1. Hogary poblacion
2. Utilizacion de servicios de salud
3. Cuestionario para nifios (0-9 afios de edad)
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4. Cuestionario para adolescentes (10-19 afios de edad) .
5. Cuestionario para adultos (mayores de 20 afios de edad)

Definicion de variables
Caracteristicas de los hogares y de la poblacion

Las caracteristicas generales mas relevantes de la poblacion que se estudiaron en la ENSA 2000
corresponden a dos apartados: las variables sociodemograficas y las caracteristicas de la vivienda.

En el primer apartado se incluyeron variables como sexo, edad, parentesco, lengua indige-
na, alfabetismo, escolaridad y causas de abandono escolar, estado conyugal, condicion de
actividad, situacion en el trabajo, prestaciones laborales, ingreso por trabajo, rama de actividad
econdmica, otros ingresos y numero de hijos.

En relacion con las caracteristicas del hogar, se incluyeron las siguientes variables: material de
construccion de pisos, paredes y techos; dotacion de servicios pablicos, en particular de agua
potable y drenaje; practicas de almacenamiento de liquido; nimero de cuartos que se utilizan
para dormir; disponibilidad de energia eléctrica; uso de mosquiteros; uso de pabellones; nivel de
cloro libre y total en el agua de la red publica; practicas de tratamiento o desinfeccion del agua
para consumo humano; tipo de loza que se utiliza para consumir o almacenar alimentos y,
finalmente, exposicion potencial a contaminantes diversos, provenientes de plantas industriales,
gasolineras, talleres de reciclado o arreglo de acumuladores, fundidoras, industrias quimicas,
cementeras y minas, ubicadas a menos de dos kildmetros de distancia respecto de las viviendas.

Todas estas variables fueron tomadas en cuenta debido a que se asocian con la presencia de
algunas enfermedades tipicas de la pobreza, como la diarrea y la desnutricion, asi como con el
desarrollo de padecimientos respiratorios y de enfermedades transmitidas por vector y con la
intoxicacion por plomo.

Necesidades de salud

Antes de que emplee los servicios de salud, una persona debe percibir que los necesita; asi, la
necesidad es considerada como la causa inmediata para la utilizacion de los servicios, y puede
variar de acuerdo con factores predisponentes y habilitadores. Su medicion puede hacerse a
partir de la percepcion del estado de salud, la frecuencia de dolor, el nimero de sintomas, los
dias de actividad perdidos, la discapacidad, la severidad percibida de un problema, etcétera.
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De este modo, el capitulo sobre necesidades de salud incluyo las siguientes variables: percep-
cion de la propia situacion de salud; prevalencia lapsica de enfermedades agudas y cronicas;
darios a la salud originados a partir de accidentes, violencias o adicciones; prevalencia de
discapacidad; mediciones de peso y talla; tension arterial; niveles de hemoglobina, glucosa,
colesterol, lipoproteinas, metales pesados y plaguicidas, asi como presencia de anticuerpos contra
diversos agentes infecciosos, todo ello determinado a partir de la toma de muestras bioldgicas.

Utilizacion de los servicios de salud

Tedricamente, existe una correspondencia entre la necesidad de salud percibida por la pobla-
cion y el nivel de utilizacion de los servicios. Ante dicha necesidad, el individuo activa mecanis-
mos en torno al deber de satisfacerla, de acuerdo con su cultura, poder de compray
personalidad. Desde la perspectiva poblacional, la utilizacion esta en funcion de la percepcion
del estado de salud o de la enfermedad que presente la poblacion, de las decisiones de los
usuarios y de los proveedores de salud.

Asi, para todos los utilizadores de servicios de salud, tanto ambulatorios como hospitalarios,
se estudiaron los siguientes indicadores: motivo de la atencion -incluyendo actividades preventi-
vas-, tipo de personal que brindd la atencion y tipo de institucion en la que se recibid la atencion.

Factores habilitadores y predisponentes para la utilizacion de servicios de salud
Por factores habilitadores y predisponentes para la utilizacion de servicios de salud se entiende

el grado de ajuste entre las caracteristicas de la poblacion y las de los recursos en el proceso de
busqueda y obtencion de la atencion a la salud.
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Tiempos de espera y traslado, gastos de bolsillo y percepcion de la calidad. .

Se entiende por tiempos de espera y traslado los referidos por los encuestadores para obtener
atencion de servicios de salud ambulatoria; y los gastos de bolsillo los utilizados en la consulta
ambulatoria y en la hospitalizacion, que provienen del propio usuario.

Por su parte, la calidad de la atencion esté relacionada con el grado de mejoria esperada en
el nivel de salud atribuible a la atencion recibida. Para el analisis de esta variable se considera-
ron tres dimensiones:

1. Estructura. Incluyd todos los recursos humanos, materiales y financieros. Para el disefio de la
encuesta solo se consideraron los recursos materiales.

2. Proceso. Se considerd todo lo que los médicos y otros proveedores de los servicios de salud
hacen por los pacientes, incluyendo la habilidad cons la que otorgan la atencion; también se
incluyeron las acciones que los individuos realizaron para si mismos.

3. Resultado. En esta dimension se tomd en cuenta todo aquello que se obtiene para el paciente
en términos de un cambio en el estado de salud, ya sea de manera positiva 0 negativa y que
se pueda atribuir a la atencion. Sin embargo, la ENSA 2000 solo identifico la calidad de la
atencion desde el punto de vista y el criterio de los usuarios de los servicios de salud.

Disefio muestral

El disefio muestral de la ENSA 2000 fue probabilistico, polietapico, estratificado y de conglome-
rados.

Para garantizar que las estimaciones obtenidas por la encuesta tuvieran calidad aceptable,
fue necesario, entre otros elementos, que el tamafio de muestra que se definid para cada
parametro de interés fuera suficiente. Por ello, el calculo de dicho tamafio estuvo en funcion
de los parametros que se deseaban estimar, el nivel de confianza deseado y el error relativo
maximo que se estuvo dispuesto a aceptar. Ademas, fue necesario incluir una correccion por no
respuesta y, como el esquema de seleccion fue diferente al aleatorio simple, el efecto de disefio.

Asi, el tamafio se calculd mediante la formula:

1, (1-P) deff
P TR

donde
n  Tamafo de muestra

25



o Encuesta Nacional de Salud 2000

26

P

ZZ

r

Proporcion a estimar

,, Cuantil de una distribucion normal asociado a un nivel de confianza deseado

Error relativo maximo que se esta dispuesto a aceptar

deff  Efecto del disefio, que es la pérdida o ganancia en la eficiencia de disefio, por

tratarse de uno complejo

TR  Tasa de respuesta

La formula anterior se aplico bajo los siguientes supuestos:

« Proporcion mas pequefia a estimar: P= 5%

» Valor en tablas para una confianza de 95%: 2°_ = 1.96
« Error relativo maximo: r=0.3

« Efecto de disefio: deff=3

« Tasa maxima de no respuesta del 30%: TR=70%

Asi, el tamafio de muestra fue de 1 473 viviendas por estado. Este tamafio fue redondeado

a 1470, lo que derivo en 47 040 viviendas a escala nacional.

Esquema de seleccion

Los pasos del proceso de seleccion fueron los siguientes:

Asignacion proporcional del nimero de viviendas en muestra, por estrato urbano rural.
Seleccion de 14 municipios por estado, con reemplazo y con probabilidad proporcional de
nimero de viviendas en el mismo.

Seleccion de cinco AGEB’s por municipio, con probabilidad proporcional al tamafio.
Seleccion de tres manzanas por AGEB, con igual probabilidad.

Seleccion de siete viviendas por manzana, con igual probabilidad.

Seleccion de un individuo en el grupo de edad de interés, con igual probabilidad.

Factores de expansion

De acuerdo con el esquema de seleccion de la muestra, las probabilidades de seleccion de una
vivienda estan dadas por:

n,.5.21

P(V.)= N

h
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donde .

= 0 si el estrato es rural
~ L Lsielestrato es urbano

n, Esel nimero de municipios seleccionados en el estrato h, parah=0, 1

N, Es el nimero de viviendas habitadas en el estrato h
Por otro lado, la probabilidad de seleccion de un individuo perteneciente al grupo de edad
de interés es:
1 _n.521 1
P(L.)=P(V.) —=-" e
hij h H N

hig h hig

donde

0 para el grupo de edad de 0 a 9 afios
h=4 1 para el grupo de edad de 10 a 19 afios

2 para el grupo de edad de 20 afios y mas

H,, Es el nimero de individuos en la vivienda i-ésima del estrato h y perteneciente al
grupo de edad g=10,1,2

De estd manera el factor de expansion para obtener estimadores sobre caracteristicas de la
vivienda es:

F i
W n.5.21

Si se desean obtener estimaciones sobre caracteristicas de los individuos se debe utilizar el
factor
F = Nh ' Hhig
hig n.5.21
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Ajuste por no respuesta y post-estratificacion

Los factores de expansion fueron multiplicados por dos factores adicionales. El primero de
ellos, denotado por Asigy fue incluido para ajustar el efecto de la falta de respuesta. De esta
manera el factor de expan5|on con el ajuste por no respuesta resulta ser

F =A

Fhig_ 1(hig) *

El segundo es un factor para calibrar los factores de expansion del disefio muestral. Los
factores de expansion calibrados son usados frecuentemente para mejorar las estimaciones
obtenidas a partir de una encuesta mediante el uso de informacion auxiliar.* En el caso de la
ENSA 2000 los pesos calibrados se usaron para ajustar el efecto de subrepresentacion o
sobrerrepresentacion de ciertos grupos, y permitir la estimacion de totales actualizados segain
las cifras del XII Censo de Poblacion y Vivienda 2000. EI método de calibracion empleado
aparece en el trabajo de Lee,2y es conocido como post-estratificacion.

Si denotamos por A, .. el factor de calibracion, el factor de expansion final es:

2(hig)

F=A_ .F =A

hig 2(hig) hig 1(hig) * A2(hig) !

Cabe sefalar que para aquellos grupos subrepresentados el factor A g € Mayor a la
unidad, y en aquellos grupos sobrerrepresentados se tiene que A, €s menor que uno, es decir,
los individuos de grupos subrepresentados tienen un ponderador mayor que los individuos de
grupos sobrerrepresentados.

De lo anteriormente expuesto, se observa que el esquema de muestreo es no
autoponderado, lo que significa que cada vivienda en la muestra representa a un nimero
diferente de viviendas. Por ello, cualquier indicador o tabulacion requiere para su cons-
truccion el uso de los factores de expansion. Los resultados presentados en esta publica-
cion fueron obtenidos mediante el uso de los ponderadores correspondientes. En caso
de que los usuarios de las bases de datos de la encuesta no utilizaran el ponderador para
hacer algin anélisis pueden obtener estimadores erréneos y sobreestimar o subestimar
las varianzas. Es decir, si se ignoran los ponderadores en el anélisis y se realizan pruebas
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de hipotesis estas pueden aceptarse o rechazarse cuando no deberian y el investigador .
estaria llegando a conclusiones erroneas.

Estrategia operativa

La captacion de la informacion se llevd a cabo en ocho etapas que comprendieron levantamiento
simultaneo de datos en cinco entidades en general, excepto en la tltima, que solo abarcd al
Distrito Federal, por sus caracteristicas propias. El tiempo promedio de permanencia en una
entidad fue de 23 dias; y el trabajo de campo para cubrir el pais se desarrollo durante los meses de
septiembre de 1999 a marzo de 2000.

Con la finalidad de cumplir con los objetivos de la ENSA 2000 se contratd personal, con perfil
de enfermeria, en todos los niveles de la estructura operativa. En cada entidad se formaron 20
equipos integrados por dos entrevistadores; un supervisor tuvo a su cargo cinco equipos que
distribuyd en dos vehiculos; cada una de las entidades fue cubierta por cuatro supervisores. La
estructura operativa se presenta a continuacion.

La carga promedio de trabajo diaria fue de cuatro viviendas por equipo, con un promedio de
dos horas por entrevista; en promedio, se visitd tres veces cada vivienda. Sin embargo, una vez
finalizadas las actividades en la entidad, el coordinador general tuvo una reunion con la estructu-
ra de levantamiento para evaluar las actividades desarrolladas y asegurar las tasas de respuesta
esperadas. En caso de existir algin problema, dos equipos y un supervisor permanecian en la
entidad revisitando las viviendas, hasta lograr la calidad y la tasa de respuesta requeridas.

Cada equipo contd con una mochila con los siguientes materiales:

o  Cuestionarios de: hogar, de nifios, de adolescentes y de adulto.

o Toma de sangre venosa: tubos vacutainer SST y EDTA, ligadura, guantes, torunderos,
torundas, adaptadores para agujas esterilizadas desechables.

Toma de muestra capilar: disparador de lancetas, tiras reactivas y lancetas.

Tension arterial: baumandmetro de mercurio, estetoscopio, banco plegable y brazalete.
Medidas somatométricas: cinta métrica, escuadra de madera, sanitas y bascula.

Toma de muestra de orina: vasos para recoleccion de orina y tiras reactivas.

Muestra de cloro en agua: equipos Hach y sus correspondientes reactivos.

Adicionalmente, se incluyeron hieleras, gel refrigerante, termo, guantes, material de
asepsia, etiquetas para identificar las muestras, entre los principales insumos.
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Al finalizar la jornada diaria, cada equipo entregaba los cuestionarios y las muestras
bioldgicas a los supervisores, para que ellos revisaran y empacaran los cuestionarios para ser
enviados a la Ciudad de México. En el laboratorio de campo se concentraron las muestras
bioldgicas para su centrifugacion, verificando que se encontraban en condiciones optimas y,
etiquetadas, se empacaban en hieleras con gel refrigerante para enviarlas por mensajeria al
Laboratorio del Instituto Nacional de Salud Pablica (INSP).

Para llevar a caho el levantamiento de la informacion se disefiaron estrategias especiales
acordes con la captacion de entrevistas directas a través de cuestionario, toma de muestras
serologicas y mediciones somatométricas y del medio ambiente.

A continuacion se presenta una breve descripcion de las estrategias adoptadas en cada una
de las vertientes del trabajo de campo.

Entrevistas directas con base en cuestionario. La captacion de informacion se hizo a través
de cuatro cuestionarios aplicados por los entrevistadores al informante adecuado, una vez
obtenida la carta de consentimiento.

Determinacion de cloro residual libre. El procedimiento para la toma de agua en la
vivienda fue el siguiente: a) seleccion de la toma de agua domiciliaria, para la muestra de
agua; b) dejar correr el agua para llenar un recipiente con capacidad de 10 litros; ¢) enjuagar
las celdas dos veces con el agua que esta corriendo; d) llenar la celda izquierda del compara-
dor hasta el limite marcado; €) colocar la pastilla de DPD en la celda con agua, tapar la celda
y agitar hasta que la pastilla se disuelva; f) buscar un sitio iluminado con luz solar, obtener
angulo de contraste y efectuar la comparacion visual; g) registrar en el cuestionario de hogar
el resultado obtenido, al comparar el color adquirido por el agua contra la escala de colores, y
h) ante la menor duda, repetir la operacion.
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Glucosa por sangre capilar. Se utilizaron biosensores, que consisten basicamente en la .
medicion del namero de electrones que se liberan después de una reaccion quimica. Lo
que implica insertar una tira en un biosensor y aplicar una gota de sangre. El sensor
mide a través de pequefas corrientes eléctricas y luego indica el resultado de la glucosa
sanguinea. Se requiere de un dispositivo para lancetas y lancetas desechables, para
obtener la gota de sangre de un dedo. Las manos deben estar completamente limpias y
secas antes de manipular la tira y hacer la medicion.

Hemoglobina por sangre capilar. La determinacion de hemoglobina se realizé utilizando
lanceta y disparador, algodon con alcohol, pipetas de Sali, tubos pirex con reactivos Drabkin,
gradillas y espectofotometro. La gota de sangre se obtiene del dedo medio o anular.

Sangre venosa. Los tubos al vacio se identificaron mediante codigos de barras. Se obtuvo
una muestra de aproximadamente 19 ml. de sangre repartida de la siguiente forma. En un
primer tubo (SST), 9.5ml de suero, que contenia silicato y gel de poliéster inerte, con el fin de
acelerar la coagulacion, reducir la presencia de células y fibrina en suero y favorecer la separa-
cion de las células. Un segundo tubo (EDTA), con otros 9.5 ml de sangre, el cual contenia acido
etiléndiamino-tetra acético, que impide la coagulacion.

Se observaron los requisitos para la separacion, envasado, almacenamiento, recoleccion,
transporte y disposicion final de los residuos peligrosos bioldgico infecciosos comprendidos en
la Norma Oficial Mexicana NOM-087-ECOL-1995.

Examen general de orina. Se recogieron en vasos recolectores, directamente del chorro de
la orina de la mafiana o en su defecto casual, dos muestras de 10 a 20 ml. La primera, para
urianalisis y la segunda, para alouminuria, evitando la contaminacion de la muestra con la
piel. EIl examen se realizo en el mismo domicilio.

Capacitacion

Dadas las estrategias especiales para efectuar la captacion de informacion, y para garantizar la calidad y
veracidad de los datos, se llevd a cabo un programa de capacitacion en dos fases, con la finalidad de
asequrar la estandarizacion y manejo de los procedimientos para la toma de muestras bioldgicas, toma
de medidas somatomeétricas, asi como el manejo y llenado adecuado de los cuestionarios.

El periodo de capacitacion fue de 30 dias, dividido en dos etapas. La primera, comprendio el
manejo de cuestionarios, procedimiento y estandarizacion para la toma de muestras y de
medidas antropométricas, con una duracion de 20 dias.
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La capacitacion comprendio los siguientes aspectos:

Adecuado manejo la técnica de la entrevista, de los conceptos y de los cuestionarios
empleando, tanto trabajo en aula, como practica de campo.

Conocimiento y ubicacion en campo con base en la cartografia del marco geoestadistico
del Conteo de Poblacion y Vivienda 1995.

Manejo y estandarizacion en la medicion de tension arterial, peso y talla, con base en el
correcto manejo y calibracion del baumanometro de columna de mercurio (Hg), y la
aplicacion de la técnica de toma de presion, y su registro en el cuestionario. El adecuado
manegjo y calibracion de la bascula solar y la aplicacion de la técnica para pesar, y su
registro en el cuestionario. La talla de pie, empleando el flexometro y una escuadra, asi
como la correcta aplicacion del procedimiento para medir la distancia maxima compren-
dida entre el suelo y el verter (punto mas alto de la cabeza), cuando la persona descalza
permanece, sobre una superficie plana, completamente recta y de espaldas a la pared.

El procedimiento de toma domiciliaria de la muestra de cloro, su lectura y el registro en
el cuestionario.

Los requerimientos de bioseguridad, tanto del entrevistador como del entrevistado, para el
uso de los biosensores, lancetas, tiras reactivas, asi como su interpretacion y registro de la
informacion.

La técnica de toma de sangre venosa, contemplando todo los aspectos de bioseguridad,
entrenamiento en laboratorio para la toma eficiente y sin dafiar a la persona, asi como
empleo de guantes y bata; conservacion, almacenamiento, centrifugacion, etiquetado y
envio al laboratorio.

La segunda etapa se cumplio después de la prueba piloto, una vez ajustados los cuestiona-

rios, enfocada hacia los cambios en ellos y a la correccion de los errores en la toma de mues-
tras y en las mediciones durante la prueba piloto. Este proceso se realizd en diferentes
momentos del levantamiento, de acuerdo con los problemas y necesidades detectados al
personal de campo.

Prueba piloto

Al'término de la primera fase de capacitacion se realizo la prueba piloto en el estado de Morelos,
con una duracion de siete dias, con la finalidad de evaluar tanto los cuestionarios, como la
aplicacion correcta y estandarizada de la toma de medidas somatométricas, de sangre y de orina.
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Tratamiento de la informacion .

Esta etapa consistio en varios procesos manuales y automaticos de los que fueron objeto los
cuestionarios, y que comprendieron: empaquetado y envio, revision y critica, almacenamiento,
captura, limpieza y construccion de base de datos.

Una vez recibidos los cuestionarios fueron objeto de revision y critica exhaustivas por parte
de un equipo centralizado y especialmente capacitado, para identificar y, en su caso, corregir
problemas en la informacion.

La captura se llevd a cabo mediante un sistema de captura inteligente, con el fin de reducir
al minimo errores en su digitacion, y obtener bases de datos limpias. Como resultado se obtuvo
un banco de datos conformado por seis bases de datos relacionadas e integradas, una por cada
cuestionario, y otras dos con la informacion para la identificacion y administracion de las
alicuotas contenidas en los bancos de sueros y ADN; bajo el concepto de “data warehouse”,
segun el cual el cuestionario de hogar sera el eje del banco de datos.

Posterior a la captura se procedio a limpiar la informacion en dos etapas: la primera
consistio en realizar un diagnostico general de la congruencia de la informacion, y la segunda,
en aplicar tratamientos con el fin de garantizar relaciones [dgicas y congruentes entre las
variables de cada cuestionario, y entre los cuestionarios y los bancos de sueros.
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Caracteristicas de
las viviendas y los hogares

NUmero de viviendas y hogares, seglin entidad federativa.

Hogares, segtin material predominante en los pisos de la vivienda, por entidad federativa.
Hogares, segtin disponibilidad de agua en la vivienda, por entidad federativa.

Hogares, segun disponibilidad de drenaje en la vivienda, por entidad federativa.

Hogares, seguin nivel de cloracion de agua en la vivienda, por entidad federativa y tamafio de la
localidad.
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Se encuestaron 45 726 viviendas y 45 870 hogares en todo el pais.

El nimero estimado mediante la ponderacion fue de 21.833 millones de vivien-
dasy 21.857 millones de hogares.

En este reporte se consideran localidades urbanas aquellas con un nimero igual
0 mayor a 15 000 habitantes y localidades rurales, aquellas con un nimero
menor de habitantes (localidades entre 1 a 14 999 habitantes).

De acuerdo con este criterio, 61.2% de los hogares correspondieron a localidades
urbanasy 38.8%, a las de tipo rural.

El piso de tierra estuvo presente en 23.9% de los hogares de localidades rurales, y
en 3% en las correspondientes a las localidades urbanas.

En los hogares ubicados en el medio rural 32.7% tenian agua entubada dentro de
|la vivienda, 44.5% agua entubada fuera de la vivienda, y 22.8% no disponian de
agua entubada.

En el medio urbano la frecuencia es la siguiente: 73% disponian de agua
entubada dentro de la vivienda, 25% fuera de la vivienda y s6lo 2% no disponia de
agua entubada.

En las viviendas urbanas 4.7% no disponia de drenaje, y en las localidades
rurales, 41.7%. En conjunto, 19% no disponian de este servicio.

S0lo se realizaron estudios de los niveles de cloracion en los hogares que dispo-
nian de agua en el momento de la encuesta; por esta razon, la medicion solo se
pudo realizar en 75% de los hogares estudiados.
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La entidad federativa con el nivel més alto de concentracion de cloro fue el .
Distrito Federal con 90%; 49.7% de las observaciones correspondieron a valores
dentro de la norma, y 40.7% presentaron resultados con concentraciones por
encima de la norma.

En el otro extremo se encuentra Oaxaca, donde 82.6% de las mediciones indica-
ron valores por debajo de la norma.

La medicion de cloro en el agua disponible en los hogares encuestados tuvo
importantes diferenciales segun el tamafio de la localidad; en las localidades
rurales, en 60% de las mediciones los valores estuvieron por debajo de la norma,
en cambio en el medio urbano se reportd en 24%.

Por otro lado, en 26% de las mediciones se identificaron valores por encima de la
norma en el medio urbano.

Existen estudios que sefialan que los niveles de cloro por debajo de la norma
pueden representar un riesgo de contaminacion de microorganismos causantes
de infecciones gastrointestinales.
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Figura 1.1 | : i
Distribucion porcentual Locz"gide: con 15000 Lizaélgd:iei f:tontl
de los hogares, segun apitantes o mas a abitantes
material predominante en 3%

pisos de la vivienda, por
entidad federativa y
tamafio de localidad

46%

N*=13 386 hogares N*= 8 471 hogares

33%

Material predominante
I Cemento o firme
N*= 21 857 hogares

Madera, mosaico u otro
recubrimiento i .
N*= Frecuencia ponderada en miles

B T Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000

o Figura 1.2 Il Localidades con 15 000 Localidades con 1
Distribucién porcentual de

- habitantes o mas a 14 999 habitantes
los hogares, segln
disponibilidad de agua en 2%
la vivienda, por entidad 23% 33%
federativa y tamafio
de localidad

Total A44%
10%

N*=13 386 hogares N*= 8 471 hogares

33%

Disponibilidad de agua

] Agua entubada dentro de
la vivienda

N*= 21 857 hogares

Agua entubada fuera de la

vivienda N*= Frecuencia ponderada en miles

B Ova fuente no entubada Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
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M Figura 1.3

Localidades con 1
a 14 999 habitantes

Localidades con 15 000
habitantes o0 mas

5%
29%

%

42%

Total

N*= 8 471 hogares

N*=13 386 hogares

16%

N*= 21 857 hogares

N*= Frecuencia ponderada en miles

Distribucién porcentual de los
hogares, segln
disponibilidad de drenaje

en la vivienda, por entidad
federativa y tipo

de localidad

Disponibilidad de drenaje
I Alared pablica

A una fosa séptica

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000 B sindrenaje
Localidades con 15 000 Localidades con 1
habitantes 0 mas a 14 999 habitantes B Figura 1.4

14%
24%

60%
26%

Total

50%

N*=11 562 hogares N*= 4 904 hogares

40%
N*= 16 466 hogares

N*= Frecuencia ponderada en miles

** S6lo se consideran aquellas viviendas que disponian de agua en el momento de la
entrevista

*** Se consideran dentro de la norma aquellas mediciones en el rango de 0.2 a 1.5 ppm
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000

Distribucién porcentual de los
hogares,** segln nivel de
cloracion de agua***

en la vivienda, por entidad
federativa y tamafio

de localidad

Niveles de cloracién del agua
[ Abajo de la norma

Dentro de la norma

[l Arriba de la norma
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Figura 1.5 W

Distribucion porcentual de
los hogares**, segun nivel
de cloracion de agua***
en la vivienda, por entidad
federativa
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B Abajo de la norma u Dentro de la nomma = Arriba de la norma

N*=16 466 hogares

N*=Frecuencia ponderada en miles

** Solo se consideran aquellas viviendas que disponian de agua en el momento de la
entrevista

*** Se consideran dentro de la norma aquellas mediciones en el rango de 0.2 a 1.5 ppm

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
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Cuadro 1.1
Numero de viviendas y hogares, segln entidad federativa

Entidad federativa Viviendas Hogares
Muestral Ponderado* Muestral Ponderado*

Aguascalientes 1376 197.6 1389 198.5
Baja California 1446 601.6 1446 601.6
Baja California Sur 1317 104.8 1318 104.8
Campeche 1465 158.0 1468 158.1
Coahuila 1431 542.1 1435 542.9
Colima 1468 132.6 1471 132.8
Chiapas 1398 800.7 1401 801.4
Chihuahua 1422 756.4 1424 756.9
Distrito Federal 1306 21248 1306 21248
Durango 1468 324.4 1468 324.4
Guanajuato 1427 9115 1465 9215
Guerrero 1421 654.0 1422 654.2
Hidalgo 1422 493.9 1422 493.9
Jalisco 1466 1392.0 1468 1393.0
México 1467 2862.0 1469 2864.1
Michoacan 1435 852.6 1435 852.6
Morelos 1469 364.7 1473 365.2
Nayarit 1469 218.2 1470 218.3
Nuevo Ledn 1428 886.9 1429 887.2
Oaxaca 1445 738.3 1445 738.3
Puebla 1464 1057.8 1464 1057.8
Querétaro 1352 294.1 1369 295.9
Quintana Roo 1438 211.1 1446 211.6
San Luis Potosi 1465 492.4 1480 493.4
Sinaloa 1456 574.2 1459 574.8
Sonora 1404 530.5 1404 530.5
Tabasco 1447 411.3 1450 411.6
Tamaulipas 1461 677.8 1463 678.3
Tlaxcala 1434 192.7 1440 193.0
Veracruz 1416 1605.0 1418 1606.1
Yucatan 1434 370.8 1442 371.9
Zacatecas 1409 298.0 1411 298.2
Estados Unidos Mexicanos 45726 21832.71 45870 21 857.2

* Cantidad en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
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Cuadro 1.2
Distribucion porcentual de los hogares, segiin material predominante
en pisos de la vivienda, por entidad federativa

Material predominante
Entidad federativa Tierra Cemento Madera, mosaico u No Frecuencia* Porciento
o firme  otro recubrimiento  especificado

Aguascalientes 2.8 52.3 44.4 0.4 198.5 0.9
Baja California 4.6 63.9 311 0.3 601.6 2.8
Baja California Sur 4.2 70.4 25.3 0.2 104.8 0.5
Campeche 9.1 56.5 34.3 0.1 158.1 0.7
Coahuila 2.2 57.3 405 0.1 542.9 2.5
Colima 8.6 53.2 38.0 0.2 132.8 0.6
Chiapas 40.8 48.0 10.9 0.3 801.4 3.7
Chihuahua 1.6 57.3 411 0.0 756.9 35
Distrito Federal 1.2 47.3 51.4 0.2 21248 9.7
Durango 10.7 60.2 28.9 0.3 324.4 15
Guanajuato 5.3 52.9 418 0.1 9215 4.2
Guerrero 31.6 59.3 9.0 0.1 654.2 3.0
Hidalgo 138 63.7 22.2 0.2 493.9 2.3
Jalisco 7.7 28.0 64.0 0.4 1393.0 6.4
México 3.7 67.9 28.1 0.3 2864.1 131
Michoacéan 13.6 535 32.7 0.2 852.6 3.9
Morelos 10.3 711 185 0.1 365.2 17
Nayarit 7.6 55.6 36.5 0.4 218.3 1.0
Nuevo Leén 2.2 49.2 48.3 0.3 887.2 41
Oaxaca 46.9 431 9.9 0.1 738.3 34
Puebla 15.7 52.6 315 0.3 1057.8 4.8
Querétaro 6.6 65.0 28.2 0.2 295.9 14
Quintana Roo 77 57.4 34.7 0.2 211.6 1.0
San Luis Potosi 15.6 48.5 35.6 0.3 493.4 2.3
Sinaloa 10.9 62.8 26.0 0.3 574.8 2.6
Sonora 12.8 534 336 0.2 530.5 2.4
Tabasco 8.8 68.9 21.8 0.5 411.6 19
Tamaulipas 55 62.7 31.7 0.1 678.3 3.1
Tlaxcala 31 76.4 20.2 0.3 193.0 0.9
Veracruz 21.9 58.6 19.2 0.3 1606.1 7.3
Yucatan 4.0 51.3 445 0.2 371.9 1.7
Zacatecas 7.5 66.1 26.2 0.2 298.2 14

Estados Unidos Mexicanos
Localidades con 15 000

habitantes 0 mas 3.0 51.0 45.7 0.3 13 386.0 61.2
Estados Unidos Mexicanos

Localidadescon1a14999  23.8 62.3 13.7 0.2 8471.2 38.8
Total 1.1 55.4 33.3 0.2 21857.2 100.0

* Cantidad en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
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Cuadro 1.3

Distribucion porcentual de los hogares, segun disponibilidad

de agua en la vivienda, por entidad federativa

Disponibilidad de agua
Entidad Federativa Agua entubada Agua entubada Otra fuente  No espe-  Frecuencia* Porciento
dentro de la fuerade la  no entubada cificado
vivienda vivienda

Aguascalientes 85.5 14.0 0.1 0.4 198.5 0.9
Baja California 77.9 21.1 0.9 0.1 601.6 2.8
Baja California Sur 70.6 27.1 2.3 0.0 104.8 0.5
Campeche 415 49.8 8.7 0.0 158.1 0.7
Coahuila 78.2 19.8 2.1 0.0 542.9 25
Colima 65.7 325 15 0.3 132.8 0.6
Chiapas 30.0 418 28.2 0.1 801.4 3.7
Chihuahua 81.8 17.6 0.6 0.0 756.9 35
Distrito Federal 75.9 23.9 0.1 0.0 2124.8 9.7
Durango 46.8 46.1 7.0 0.1 324.4 15
Guanajuato 63.5 33.7 2.7 0.0 9215 4.2
Guerrero 29.1 32.3 38.5 0.1 654.2 3.0
Hidalgo 441 515 4.3 0.1 493.9 2.3
Jalisco 70.9 28.0 1.1 0.0 1393.0 6.4
México 56.8 38.6 4.6 0.0 2864.1 13.1
Michoacén 52.3 36.5 111 0.1 852.6 3.9
Morelos 45.8 50.5 3.6 0.0 365.2 1.7
Nayarit 45.4 44.0 10.6 0.0 218.3 1.0
Nuevo Ledn 84.2 144 12 0.2 887.2 41
Oaxaca 20.9 30.3 48.8 0.0 738.3 34
Puebla 40.2 38.9 20.9 0.1 1057.8 4.8
Querétaro 61.3 35.4 3.2 0.1 295.9 14
Quintana Roo 47.5 50.5 2.0 0.0 211.6 1.0
San Luis Potosi 50.8 31.4 175 0.3 493.4 2.3
Sinaloa 62.6 34.1 3.2 0.1 574.8 2.6
Sonora 72.7 27.1 0.2 0.1 530.5 2.4
Tabasco 48.4 34.8 16.6 0.2 411.6 1.9
Tamaulipas 64.7 33.2 19 0.1 678.3 3.1
Tlaxcala 47.0 51.9 1.1 0.1 193.0 0.9
Veracruz 36.8 32.3 30.9 0.0 1606.1 7.3
Yucatan 50.7 46.9 2.3 0.1 371.9 17
Zacatecas 61.3 27.2 11.3 0.1 298.2 14
Estados Unidos Mexicanos

Localidades con 15000

habitantes 0 mas 72.9 25.0 2.0 0.1 13 386.0 61.2

Estados Unidos Mexicanos

Localidades con 1 a 14,999 32.7 445 22.8 0.0 8471.2 38.8
Total 57.4 32.6 10.1 0.1 21857.2 100.0

* Cantidad en miles
Fuente: SSA-INSP Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de Hogar. México 2000
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Cuadro 1.4
Distribucion porcentual de los hogares, segun disponibilidad de drenaje
en la vivienda, por entidad federativa

Disponibilidad de drenaje
Entidad Federativa Alared A unafosa Sin No Frecuencia*  Porciento
publica  séptica drenaje  especificado

Aguascalientes 924 15 5.6 0.4 198.5 0.9
Baja California 75.6 10.5 135 0.4 601.6 2.8
Baja California Sur 61.9 22.1 15.7 0.3 104.8 0.5
Campeche 19.1 51.7 28.9 0.2 158.1 0.7
Coahuila 67.8 26.7 5.4 0.1 542.9 25
Colima 83.9 10.5 5.5 0.1 132.8 0.6
Chiapas 38.4 21.8 39.7 0.1 8014 3.7
Chihuahua 72.9 19.6 75 0.0 756.9 35
Distrito Federal 96.6 1.6 1.7 0.1 21248 9.7
Durango 53.3 26.6 20.0 0.1 324.4 15
Guanajuato 747 4.6 20.7 0.0 921.5 4.2
Guerrero 29.7 16.8 53.1 0.4 654.2 3.0
Hidalgo 57.4 16.9 25.6 0.1 493.9 2.3
Jalisco 925 3.1 4.2 0.1 1393.0 6.4
México 79.1 5.7 15.1 0.1 2864.1 13.1
Michoacan 60.5 5.6 33.9 0.1 852.6 3.9
Morelos 62.4 225 15.0 0.1 365.2 1.7
Nayarit 45.1 44.5 10.3 0.1 218.3 1.0
Nuevo Leon 84.7 11.8 3.4 0.1 887.2 4.1
Oaxaca 22.1 16.5 61.3 0.1 738.3 34
Puebla 50.4 21.4 28.2 0.1 1057.8 4.8
Querétaro 61.2 124 26.3 0.1 295.9 14
Quintana Roo 35.2 47.9 16.5 04 211.6 1.0
San Luis Potosi 55.8 15.9 28.2 0.1 493.4 2.3
Sinaloa 58.9 205 20.4 0.1 574.8 2.6
Sonora 72.9 8.1 18.8 0.2 530.5 2.4
Tabasco 44.5 41.9 13.1 0.5 411.6 1.9
Tamaulipas 70.4 16.4 12.9 04 678.3 31
Tlaxcala 77.6 4.9 17.1 0.3 193.0 0.9
Veracruz 38.8 41.1 19.4 0.7 1606.1 7.3
Yucatan 7.8 55.4 36.7 0.1 371.9 1.7
Zacatecas 59.1 10.3 30.3 0.3 298.2 1.4

Estados Unidos Mexicanos
Localidades con 15000

habitantes 0 mas 87.8 7.4 4.7 0.1 13 386.0 61.2

Estados Unidos Mexicanos

Localidades con 1 a 14,999 28.9 29.3 41.6 0.3 8471.2 38.8
Total 65.0 15.9 19.0 0.2 21857.2 100.0

* Cantidad en miles
Fuente: SSA-INSP Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de Hogar. México 2000
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Cuadro 1.5

Distribucion porcentual de los hogares, segun nivel de cloracién de agua

en la vivienda,* por entidad federativa y tamafio de localidad

Nivel de cloracion del agua**

Entidad federativa Tamafio de localidad Abajo de Dentro de Arriba de Frecuencias***
lanorma lanorma la norma
Aguascalientes 15 000 habitantes 0 mas 5.7 73.7 205 124.7
1 a 14 999 habitantes 13.1 54.3 32.6 44.8
Total 7.7 68.6 23.7 169.5
Baja California 15 000 habitantes 0 mas 9.6 341 56.3 4715
1 a 14 999 habitantes 59.7 19.3 20.9 87.0
Total 17.4 31.8 50.8 558.5
Baja California Sur 15 000 habitantes 0 mas 329 535 13.6 445
1 a 14 999 habitantes 61.0 20.9 18.0 28.2
Total 43.8 40.8 15.3 72.8
Campeche 15 000 habitantes 0 mas 18.2 63.0 18.8 83.8
1 a 14 999 habitantes 47.8 33.1 19.1 39.9
Total 21.7 53.4 18.9 123.7
Coahuila 15 000 habitantes 0 més 27.0 55.3 17.7 364.9
1 a 14 999 habitantes 30.0 53.8 16.2 88.1
Total 27.6 55.0 17.4 453.0
Colima 15 000 habitantes 0 més 51.9 27.9 20.2 88.1
1 a 14 999 habitantes 72.3 10.4 17.3 38.6
Total 58.1 22.6 19.3 126.7
Chiapas 15 000 habitantes 0 més 28.8 49.0 222 85.2
1 a 14 999 habitantes 925 34 4.1 310.6
Total 78.8 13.2 8.0 395.8
Chihuahua 15 000 habitantes 0 més 17.7 60.8 215 520.7
1 a 14 999 habitantes 82.9 12.3 4.8 194.3
Total 35.4 47.6 17.0 715.0
Distrito Federal 15 000 habitantes 0 més 9.6 49.7 40.7 1956.6
Total 9.6 49.7 40.7 1956.6
Durango 15 000 habitantes 0 mas 46.3 324 21.3 142.0
1 a 14 999 habitantes 88.8 9.1 2.0 113.2
Total 65.2 22.1 12.8 255.2
Guanajuato 15 000 habitantes 0 mas 16.8 47.8 35.4 475.1
1 a 14 999 habitantes 87.4 6.6 6.0 358.9
Total 47.2 30.1 22.7 834.0
Guerrero 15 000 habitantes 0 mas 431 27.9 29.0 151.8
1 a 14 999 habitantes 82.8 14.1 3.1 72.5
Total 55.9 23.4 20.6 224.4
Hidalgo 15 000 habitantes 0 mas 12.7 53.0 34.4 128.1
1 a 14 999 habitantes 50.5 37.1 12.4 225.0
Total 36.8 42.8 20.4 353.1
Jalisco 15 000 habitantes 0 mas 39.8 38.1 22.0 849.6
1 a 14 999 habitantes 67.3 21.4 11.3 418.1
Total 48.9 32.6 18.5 1267.7
México 15 000 habitantes 0 mas 34.3 42.0 23.7 17954
1 a 14 999 habitantes 75.2 14.6 10.2 430.1
Total 42.2 36.7 21.1 22255
Michoacan 15 000 habitantes 0 mas 44.8 38.9 16.3 291.4
1 a 14 999 habitantes 78.4 175 4.1 263.5
Total 60.8 28.7 10.5 555.0
Morelos 15 000 habitantes 0 mas 20.1 51.2 28.8 182.7
1 a 14 999 habitantes 23.3 55.4 21.3 113.3
Total 21.3 52.8 25.9 296.0
Nayarit 15 000 habitantes 0 mas 69.4 23.0 7.6 70.5
1 a 14 999 habitantes 70.7 17.8 11.5 75.8
Total 70.1 20.3 9.6 146.3

Continlia
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Cuadro 1.5

Distribucion porcentual de los hogares, segun nivel de cloracion:
de agua en la vivienda,* por entidad federativa y tamafio de localidad

(Continuacion)

Nivel de cloracién del agua**

Entidad federativa Tamafio de localidad Abajo de Dentro de Arriba de Frecuencias***
lanorma lanorma lanorma
Nuevo Ledn 15 000 habitantes 0 mas 9.7 54.4 35.8 740.8
1 a 14 999 habitantes 19.7 69.5 10.8 117.1
Total 11.1 56.5 32.4 857.9
Oaxaca 15 000 habitantes 0 mas 66.0 17.1 16.9 94.1
1 a 14 999 habitantes 95.5 0.8 3.6 120.5
Total 82.6 8.0 9.4 214.6
Puebla 15 000 habitantes 0 mas 31.4 38.4 30.2 300.9
1 a 14 999 habitantes 73.1 16.5 10.4 150.6
Total 45.3 31.1 23.6 451.5
Querétaro 15 000 habitantes 0 mas 6.5 59.1 34.4 120.9
1 a 14 999 habitantes 26.0 49.6 24.4 125.3
Total 16.4 54.3 29.3 246.2
Quintana Roo 15 000 habitantes 0 méas 11.2 67.1 21.7 112.9
1 a 14 999 habitantes 49.4 35.0 15.6 43.4
Total 21.8 58.2 20.0 156.3
San Luis Potosi 15 000 habitantes 0 méas 23.8 55.2 20.9 227.3
1 a 14 999 habitantes 42.3 29.8 27.9 120.2
Total 30.2 46.5 23.3 3475
Sinaloa 15 000 habitantes 0 mas 14.8 61.9 23.3 244.8
1 a 14 999 habitantes 49.7 27.8 22.5 248.7
Total 324 447 22.9 493.5
Sonora 15 000 habitantes 0 mas 345 55.1 104 359.9
1 a 14 999 habitantes 79.3 12.4 8.3 127.6
Total 46.2 43.9 9.8 487.5
Tabasco 15 000 habitantes 0 mas 39.8 34.8 255 118.2
1 a 14 999 habitantes 51.9 26.2 21.9 186.4
Total 47.2 29.5 23.3 304.6
Tamaulipas 15 000 habitantes 0 més 19.9 52.3 21.7 483.1
1 a 14 999 habitantes 50.1 36.4 135 147.0
Total 27.0 48.6 24.4 630.1
Tlaxcala 15 000 habitantes 0 mas 22.6 59.0 18.4 51.2
1 a 14 999 habitantes 42.5 37.1 20.4 81.1
Total 34.8 45.6 19.6 132.3
Veracruz 15 000 habitantes 0 mas 21.6 57.4 21.0 603.6
1 a 14 999 habitantes 63.6 31.9 4.4 288.0
Total 35.2 49.2 15.7 891.6
Yucatan 15 000 habitantes 0 méas 185 55.8 25.7 212.7
1 a 14 999 habitantes 74.0 135 12,5 81.9
Total 33.9 44.1 22.0 294.5
Zacatecas 15 000 habitantes 0 méas 17.2 70.0 12.8 64.5
1 a 14 999 habitantes 65.1 18.8 16.2 164.2
Total 51.6 33.2 15.2 228.6
Estados Unidos Mexicanos 15 000 habitantes 0 mas 245 49.8 25.7 11561.5
1 a 14 999 habitantes 59.7 25.7 14.6 4904.0
Total 37.6 40.9 21.6 16 465.6

* S6lo se consideran aquellas viviendas que disponian de agua en el momento de la entrevista

** Se consideran dentro de la norma aquellas mediciones en el rango de 0.2 a 1.5 p.p.m.

**% Cantidad en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
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Caracteristicas de
la poblacion

Distribucion porcentual de la poblacion, seguin entidad federativa.

Poblacién, segun grupos de edad y sexo.

Poblacion, por sexo e indice de masculinidad, segun entidad federativa.

Poblacion por grupos de edad, segn entidad federativa.

Poblacion de 0 a 5 afios y de 65 afios 0 mas de edad, por sexo, seglin entidad federativa.
NUmero promedio de hijos nacidos vivos de las muijeres de 12 afios y mas de edad, por entidad
federativa.

Poblacion de 12 afios 0 més de edad, por sexo, seguin nivel de instruccion.

Poblacion de 6 a 14 afios de edad, por sexo, segun aptitud para leer y escribir.
Poblacién mayor de 15 afios de edad, por sexo, segtin condicion de alfabetismo.
Poblacion de 7 a 14 afios, por sexo, segun condicion de asistencia a la escuela.
Poblacion de 7 a 14 afios de edad, por sexo, que no asiste a la escuela actualmente, seguin razones de
inasistencia.

Poblacion de 12 afios 0 més de edad, por sexo, segiin condicion de actividad.
Participacion en la actividad econémica, por sexo, segdin grupos de edad.

Hogares y habitantes, segtin ingreso mensual del hogar en salarios minimos.

Hogares y sus habitantes, por cuartiles de ingreso en el hogar.

Caracteristicas de la poblacion.

Poblacion, segun condicidn de derechohabiencia y entidad federativa.

Poblacién por sexo, segun condicion de derechohabiencia.

Poblacion por edad, segtin condicion de derechohabiencia.

Poblacion de derechohabientes y sin derechohabiencia (poblacion abierta), segun factores
poblacionales.
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Se encuestaron 190 214 personas Y, a partir de la expansion de los datos muestrales,
se estima una poblacion de 96.9 millones para el afio 2000. Las cifras que se
presentan en el resto del documento corresponden a los valores expandidos.

La distribucion de la poblacion por sexo y edad, que se observa en el cuadro y
pirdmide de poblacion, fue semejante a los resultados del X11 Censo General de
Poblacion y Vivienda 2000 (X11 CGPY, 2000).

El 49.3% de la poblacion fue del sexo masculino y, por tanto, 50.7% correspondid
amujeres. El indice de masculinidad general fue de 97.1.

Las diferencias observadas en la distribucion porcentual de la poblacion por sexo
e indice de maculinidad, por entidad federativa, deben ser consideradas en la
interpretacion de los resultados.

También se observa que existieron diferencias en la distribucion de la poblacion
por edad, por entidades federativas. En un extremo se tiene al Distrito Federal en
donde los nifios de 0 a 5 afios de edad representaron s6lo 11.3% Y, en cambio, los
mayores de 65 afios son 5.2%. En el otro extremo tenemos entidades como
Chiapas en donde 16.7% de la poblacion fue de nifios de 0 a 5 afios de edad y los
mayores de 65 afios representaron s0lo 3.3% de toda la poblacion. La transicion
demografica tiene momentos diferentes en las entidades federativas.

Las tasas y proporciones que se presentan en los resultados reflejan la composi-
cion demografica de cada entidad federativa, por lo que es importante que estas
diferencias sean contempladas por los usuarios de la informacion.

El ndmero promedio de hijos nacidos vivos de las mujeres de 12 afios y mas de
edad fue de 2.4 (En el X1 CGPV, 2000 fue de 2.59).

La proporcion de la poblacion de 6 a 14 afios de edad que no tenia aptitud para
leer y escribir, fue de 11%.

La proporcion de la poblacion de 15 afios y mas de edad que no sabia leer y
escribir en mujeres fue de 10%, y en hombres de 6%.

La distribucion porcentual del nivel de instruccion en poblacion de 12 afios y mas
de edad, indico que la mediana de escolaridad corresponde al nivel de educacion
secundaria. Las mayores diferencias entre sexo y escolaridad se observaron en
educacion media superior y educacion superior. En estas categorias los hombres
tuvieron una mayor proporcion de este nivel de instruccion.
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De los 18.3 millones de poblacion de 7 a 14 afios de edad un poco mas de un .
millon (5.6%) no asistio a la escuela.

De este millon de escolares y adolescentes, que no asistia a la escuela, 64 mil
(6.3%) sefialaron que los motivos estan relacionados con la salud.

La proporcion de la poblacion mayor de 12 afios de edad que trabajaba fue de
71.9% en los hombres, y 31.7% en las mujeres. Los que se dedicaban a labores
del hogar fueron 0.5% hombres y 46.5% mujeres. En conjunto, 0.4% de la
poblacion mayor de 12 afios de edad refirio tener incapacidad permanente para
trabajar (28 000 personas).

El 22.5% de los hogares y 20.5 de la poblacion, tuvieron ingresos economicos de
menos de un salario minimo mensual.

El 44.4% de los hogares y 40.8% de la poblacion tuvieron ingresos economicos que
los ubicaron en la categoria de ingresos de menos de dos salarios minimos mensuales.
El analisis por cuartiles de ingreso por hogar permite identificar que 25% de los
hogares con los ingresos mas bajos tienen un intervalo de 0 a 1 100 pesos; el
segundo cuartil (25.1% a 50% de los hogares) tienen un ingreso entre 1 101 pesos
y 2 383; para el tercer cuartil (50.1% a 75%) su intervalo es de 2 384 a 4 549
pesos; al ultimo cuartil (75.1% a 100% de los ingresos por hogar) corresponden
los hogares con ingresos de 4 550 pesos y mas.

La mediana de ingreso mensual por hogar fue de 2 383 pesos.

La distribucion de los ingresos por hogar, en salarios minimos mensuales, es
semejante al anterior.

No se analiz el autoconsumo y se sabe que el medio rural permite la provision
de algunos bienes.

La proporcion de la poblacion que declard no tener derecho a instituciones de
seguridad social fue de 58.9% (57.1 millones). Esta proporcion es semejante a la
reportada en el X11 CGPV 2000 (56.99%).

La proporcion de la poblacion derechohabiente por tipo de institucion fue la
siguiente: IMSS 31.8%, ISSSTE 5.7%, otras instituciones de sequridad social que
incluyen PEMEX, SEDENA, SEMAR y gobiernos estatales 2.1%, privadas y otras
instituciones 1.8%. Los resultados del XI1 CGPV 2000 son semejantes y tienen la
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siguiente distribucion: IMSS 32.3%, ISSSTE 5.9%, otras instituciones de seguridad
social que incluyen PEMEX, SEDENA y SEMAR 3.7%, privadas y otras 2.7%.

La mayor proporcion de poblacion derechohabiente se observo en las siguientes
entidades federativas: Coahuila 74.2%, Nuevo Ledn 70%, Baja California 58.5%,
Aguascalientes 56.8% y el Distrito Federal 55.8%.

La menor proporcion de poblacion derechohabiente se observo en las siguientes
entidades: Chiapas 15.7%, Oaxaca 18.8%, Guerrero 21%, Michoacan 20.6% e
Hidalgo 26.4%. Por tanto, estas entidades preferentemente son atendidas princi-
palmente por la SSAy el IMSS-Solidaridad.

Las mayores diferencias de las poblaciones derechohabiente y no derechohabiente
fueron las siguientes: 1) El tipo de localidad. Los no derechohabientes se distri-
buyeron més en localidades rurales en 54.4%, mientras que los derechohabientes
fueron menos de la mitad (22.4%). 2) Analfabetismo. Cerca de tres veces mas se
concentraron los analfabetas en la poblacion no derechohabiente. 3) Nivel de
escolaridad. La proporcion de educacion basica fue mayor en los no
derechohabientes, y la poblacion con educacion media superior y superior en los
derechohabientes. 4) Poblacion econdmicamente inactiva. Fueron no
derechohabientes 19.1 millones y 13.5 millones son derechohabientes. 5) Pensio-
nados y jubilados. Proporcionalmente hay 23 veces mas en la categoria de
derechohabientes. 6) Jornaleros, peones y trabajadores por su cuenta. Propor-
cionalmente, hubo cuatro veces mas jornaleros y el doble de los que trabajan por
su cuenta en la categoria de no derechohabientes. 7) Ingresos bajos en el hogar.
Proporcionalmente mas de tres veces de los sujetos de hogares con ingresos
menores a un salario minimo mensual, y el doble de los sujetos de hogares con
ingresos menores a dos salarios minimos pertenecen a la categoria de no
derechohabientes.

En el Gltimo cuadro de esta seccion se presentan de manera resumida algunas de
las caracteristicas de la poblacion que posteriormente seran utilizadas para
explicar los diferenciales de riesgo de los dafios a la salud, asi como sobre la
equidad de los sistemas de salud.



Vivienda, poblacién y utilizacion de servicios de salud e

W Figura 2.1
Poblacion segln grupos
de edad y sexo
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N*= 96 959 miles de habitantes

N*= Frecuencia ponderada en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
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Figura2.3 W

Porcentaje de personas

mayores de 65 afios de edad,

52

segun entidad federativa

%

6

5]
4

4 |

3]

21

1

0.l
LOY L 3L LWL OO0 00T XES XS XLoooccagxg g
o8 ESES55580062°2¢85528a0683588ER>2 8

o o <

N*=4 245

N*=Frecuencia ponderada en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000

Figura2.4

Distribucion porcentual

de la poblacion de 12 afios

0 mas de edad, por sexo,

segun nivel de instruccion

Sin instruccion

Con primaria incompleta
Con primaria completa
Con secundaria

Carrera técnica o comercial

Preparatoria o normal
basica

Con educacién superior
(licenciatura y posgrado)

No especificado

Hombres Mujeres

4% 3% 5% 5%

6%
0,
20% 10% 21%

%

13%

5% -
18% Total

28% 5% 4%
N*=33 660 hombres

10%

23%
20%
N*= 35 552 mujeres

11% 21%

7%

26% 19%
N*= 69 183 poblacion

N*= Frecuencia ponderada en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de Hogar. México 2000
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Figura 2.7
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Cuadro 2.1
Distribucion porcentual de la poblacion, segun entidad federativa

Ponderado
Entidad federativa Muestral Frecuencia* Porciento
Aguascalientes 6 351 940.0 1.0
Baja California 5748 2464.0 25
Baja California Sur 5157 418.3 0.4
Campeche 6 096 687.7 0.7
Coahuila 5621 2285.2 24
Colima 5725 536.8 0.6
Chiapas 5812 3901.9 4.0
Chihuahua 5041 3036.0 3.1
Distrito Federal 4790 8549.4 8.8
Durango 6 140 14404 15
Guanajuato 6721 4647.8 4.8
Guerrero 6 154 3063.4 3.2
Hidalgo 6 206 2 226.6 2.3
Jalisco 6 267 6293.1 6.5
México 5995 13 055.8 135
Michoacan 6 083 3958.4 4.1
Morelos 5739 15447 1.6
Nayarit 5803 909.8 0.9
Nuevo Leon 5855 3810.6 3.9
Oaxaca 6 334 3419.0 35
Puebla 6 115 5052.7 5.2
Querétaro 6 221 1397.9 14
Quintana Roo 5869 870.3 0.9
San Luis Potosi 6 486 2289.7 2.4
Sinaloa 5950 2520.1 2.6
Sonora 5490 2188.7 2.3
Tabasco 6 384 18835 19
Tamaulipas 5684 27334 2.8
Tlaxcala 6 229 956.9 1.0
Veracruz 5604 6 879.2 7.1
Yucatan 6 454 1650.6 17
Zacatecas 6 090 1347.1 14
Estados Unidos Mexicanos 190 214 96 959.0 100.0

*Cantidad en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
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Cuadro 2.2
Poblacion segln grupos de edad y sexo

Grupo de edad Hombre Mujer Total
Frecuencia* Porciento  Frecuencia* Porciento  Frecuencia* Porciento

0-4 5 808.6 6.0 5621.7 5.8 11 430.3 11.8
5-9 5875.1 6.1 5700.5 5.9 11 575.6 11.9
10-14 5752.8 5.9 5605.3 5.8 11 358.1 11.7
15-19 5346.3 55 5449.1 5.6 10795.3 111
20-24 4835.7 5.0 5173.7 5.3 10 009.5 10.3
25-29 3893.7 4.0 42174 4.3 81111 8.4
30-34 3358.6 3.5 3632.2 3.7 6 990.8 7.2
35-39 2986.0 3.1 3208.1 3.3 6194.2 6.4
40-44 23119 2.4 2403.4 25 4715.3 49
45-49 18749 1.9 1964.0 2.0 3838.9 4.0
50-54 1507.1 1.6 1568.1 1.6 3075.2 3.2
55-59 1150.1 1.2 12184 1.3 2 368.4 2.4
60-64 986.3 1.0 1073.0 1.1 2 059.3 2.1
65-69 714.8 0.7 796.4 0.8 1511.2 1.6
70-74 552.1 0.6 591.4 0.6 11435 1.2
75-79 336.4 0.3 369.0 0.4 705.4 0.7
80 y mas 385.7 0.4 499.1 0.5 884.8 0.9
No especificado 96.0 0.1 96.1 0.1 192.1 0.2

Estados Unidos Mexicanos 477722 49.3 49 186.8 50.7 96 959.0 100.0

*Cantidad en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
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Cuadro 2.3
Distribucion porcentual de la poblacion, por sexo e indice
de masculinidad, segun entidad federativa

Entidad federativa Hombres Mujeres Indice de masculinidad*
Aguascalientes 48.9 51.1 95.7
Baja California 50.4 49.6 101.6
Baja California Sur 50.9 49.1 103.7
Campeche 50.3 49.7 101.2
Coahuila 49.8 50.2 99.0
Colima 49.7 50.3 98.9
Chiapas 50.1 49.9 100.3
Chihuahua 49.8 50.2 99.3
Distrito Federal 48.0 52.0 92.3
Durango 49.5 50.5 98.1
Guanajuato 48.5 515 94.3
Guerrero 49.2 50.9 96.7
Hidalgo 49.4 50.6 97.5
Jalisco 48.8 51.2 95.4
México 49.3 50.7 97.4
Michoacan 48.7 51.3 94.8
Morelos 48.9 51.1 95.7
Nayarit 50.1 50.0 100.2
Nuevo Ledn 50.0 50.0 100.0
Oaxaca 49.0 51.0 96.1
Puebla 48.7 51.3 95.0
Querétaro 49.2 50.8 96.9
Quintana Roo 51.4 48.6 105.8
San Luis Potosi 49.4 50.6 97.7
Sinaloa 50.1 49.9 100.4
Sonora 50.3 49.7 101.1
Tabasco 49.9 50.1 99.5
Tamaulipas 49.6 50.4 98.5
Tlaxcala 49.3 50.7 97.1
Veracruz 49.3 50.7 97.3
Yucatan 49.7 50.3 98.7
Zacatecas 49.1 50.9 96.3
Estados Unidos Mexicanos 49.3 50.7 97.1

*Resultado de dividir la poblacién masculina entre la femenina, multiplicado por cien
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
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Cuadro 2.5
Porcentaje de personas de 0 a 5 afios y de 65 afios 0 mas de edad, por sexo,
segun entidad federativa

0a 5 afios 65 afios 0 mas

Entidad federativa Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total
Aguascalientes 7.7 7.7 154 18 2.2 4.0
Baja California 7.3 74 14.8 1.7 19 3.6
Baja California Sur 6.7 6.4 131 18 18 3.6
Campeche 75 7.0 14.6 2.2 19 41
Coahuila 7.2 6.8 14.0 2.1 2.3 4.3
Colima 6.9 6.8 13.7 2.3 25 4.8
Chiapas 8.4 8.3 16.7 17 16 3.3
Chihuahua 7.2 7.2 144 2.1 2.2 4.3
Distrito Federal 5.7 5.6 11.3 2.1 3.1 5.2
Durango 75 7.2 147 2.3 24 4.7
Guanajuato 8.0 7.7 15.7 2.1 2.4 45
Guerrero 8.1 8.2 16.3 2.1 2.3 4.4
Hidalgo 7.3 7.0 14.3 2.2 25 4.6
Jalisco 7.1 6.8 13.9 2.3 2.6 4.9
México 7.0 6.8 13.8 14 1.8 3.2
Michoacan 7.3 7.3 14.6 2.4 2.7 5.1
Morelos 7.0 7.0 14.0 2.3 25 4.8
Nayarit 7.2 7.0 14.1 2.7 2.6 5.3
Nuevo Leon 6.6 6.2 12.8 2.0 2.3 4.3
Oaxaca 7.8 7.5 15.3 2.4 2.6 5.0
Puebla 7.8 75 15.3 2.2 2.6 4.7
Querétaro 7.7 7.6 15.3 17 2.0 3.7
Quintana Roo 8.3 8.0 16.3 12 0.9 2.1
San Luis Potosi 7.9 7.6 15.4 25 25 5.0
Sinaloa 7.0 6.7 13.7 2.2 2.2 4.4
Sonora 6.9 6.9 13.7 2.1 2.2 4.3
Tabasco 1.7 7.2 14.9 1.7 1.6 34
Tamaulipas 7.0 6.7 13.7 2.2 2.4 4.6
Tlaxcala 75 7.3 14.8 2.3 25 4.8
Veracruz 6.8 6.6 134 2.2 2.4 46
Yucatan 71 6.9 141 2.8 2.8 5.6
Zacatecas 7.4 7.2 14.6 2.7 2.7 5.5
Estados Unidos Mexicanos

Porciento 7.2 7.0 14.2 2.1 2.3 4.4
Frecuencia* 6970.1 6780.4 13750.5 1989.0 2 255.9 42449

*Cantidad en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
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Cuadro 2.6

Numero promedio de hijos nacidos vivos de las mujeres de 12 afios

y mas de edad, por entidad federativa

Entidad federativa Mujeres* Numero promedio de hijos
Aguascalientes 330.2 25
Baja California 875.1 25
Baja California Sur 147.8 2.2
Campeche 234.7 24
Coahuila 839.3 2.3
Colima 193.8 2.3
Chiapas 1272.2 25
Chihuahua 1089.2 2.3
Distrito Federal 34395 1.9
Durango 506.6 2.8
Guanajuato 1672.3 24
Guerrero 1045.6 2.8
Hidalgo 786.9 26
Jalisco 23105 2.6
México 4684.9 2.3
Michoacan 14105 2.8
Morelos 568.3 25
Nayarit 319.0 2.8
Nuevo Leon 1413.7 2.1
Oaxaca 11875 2.9
Puebla 1787.2 2.8
Querétaro 487.2 2.6
Quintana Roo 285.2 2.2
San Luis Potosi 792.6 2.7
Sinaloa 894.8 25
Sonora 781.6 2.3
Tabasco 647.4 2.4
Tamaulipas 1008.5 2.3
Tlaxcala 341.3 25
Veracruz 2 486.7 2.4
Yucatan 591.7 2.5
Zacatecas 482.8 2.9
Estados Unidos Mexicanos 349149 2.4

* Cantidad en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
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Cuadro 2.7

Distribucion porcentual de la poblacion de 12 o mas de edad, por sexo, segun nivel

de instruccion

Nivel de instruccion Hombres Mujeres Total
Sin instruccion 3.0 45 3.8
Con primaria incompleta 20.0 212 20.6
Con primaria completa 18.4 20.4 194
Con secundaria 28.1 23.6 25.8
Carrera técnica o comercial 4.9 9.7 7.4
Preparatoria 0 normal basica 125 9.7 1.1
Con educacion superior (licenciatura y posgrado) 8.8 5.9 7.3
No especificado 4.3 5.0 4.7
Poblacion de 12 afios 0 mas de edad
Porciento 100.0 100.0 100.0
Frecuencia* 33 660.6 35522.1 69 182.7
* Cantidad en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000

Cuadro 2.8

Distribucion porcentual de la poblacion de 6 a 14 afios, por sexo,
segun aptitud para leer y escribir

Aptitud para leer y escribir Hombre Mujer Total
Si 87.9 89.4 88.6
No 114 10.0 10.7
No especificado 0.7 0.6 0.7
Poblacidn de 6 a 14 afios
Porciento 100.0 100.0 100.0
Frecuencia* 10 466.4 10 147.0 20613.4
* Cantidad en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
Cuadro 2.9

Distribucion porcentual de la poblacion de 15 afios o0 mas, por sexo,
segun condicion de alfabetismo
________________________________________________________________________________________________________________________________|

Condicidn de alfabetismo Hombre Mujer Total
Si sabe leer y escribir 93.8 89.9 91.8
No sabe leer ni escribir 6.1 9.9 8.1
No sabe 0 no responde 0.1 0.2 0.1
Poblacion de 15 afios 0 més

Porciento 100.0 100.0 100.0
Frecuencia* 30239.7 32163.2 62 402.9

* Cantidad en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
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Cuadro 2.10

Distribucion porcentual de la poblacion de 7 a 14 afios, por sexo,
segun condiciones de asistencia actual a la escuela

Asistencia actual a la escuela Hombre Mujer Total
Si 94.4 94.1 94.2
No 55 5.7 5.6
No especificado 0.1 0.2 0.2
Poblacion de 7 a 14 afios

Porciento 100.0 100.0 100.0
Frecuencia* 9254.9 9018.2 18 273.1
* Cantidad en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000

Cuadro 2.11 _ _

Distribucion de la poblacién de 7 a 14 afios, por sexo que no asiste

a la escuela actualmente, segln razones de inasistencia

Razones de inasistencia Hombre Mujer Total
No quiso 0 no le gustd estudiar 40.7 374 39.1
Falta de dinero o recursos 16.4 18.8 17.6
Nunca ha ido a la escuela 15.2 134 14.3
Motivos de salud 5.7 6.9 6.3
Tenia que trabajar 54 2.3 3.9
Su familia ya no lo(a) dejo 1.0 3.8 24
No habia escuela o estaba muy lejos 19 15 17
Por ayudar a las tareas del hogar 0.5 11 0.8
Se caso (unid) 0.1 0.8 0.5
Otro motivo 6.7 8.1 7.4
No especificado 6.2 5.7 6.0
Porciento 100.0 100.0 100.0
Frecuencia* 504.5 5111 1015.6

64

*Cantidad en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud
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Cuadro 2.12
Distribucion porcentual de la poblacion de 12 o més, por sexo, segun condicién de actividad .

Condicion de actividad Hombre Mujer Total

Trabajo* 71.9 31.7 51.2
Se dedica a quehaceres del hogar 0.5 46.5 241
Es estudiante 16.3 16.0 16.2
Es jubilado 2.0 0.8 14
Tenia trabajo, pero no trabajo 1.2 0.4 0.7
Busco trabajo 0.7 0.2 0.5
Esta incapacitado(a) permanente para trabajar 0.6 0.3 0.4
No trabaja por otras razones 6.5 4.0 5.2
No especificado 0.3 0.1 0.3
Porciento 100 100 100.0
Frecuencia** 33 660.6 35522.1 69 182.7

* Incluye a las personas que se declararon sin trabajo en la pregunta de condicion de actividad, pero que realizaron alguna de
las actividades citadas en la pregunta de verificacion de actividad

**Cantidad en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000

Cuadro 2.13
Tasas especificas para la poblacion de 12 afios 0 mas con participacion
en la actividad econdmica,*por sexo, segun grupos de edad

Grupos de edad Tasas especificas de
participacion econémica
Hombre Mujer Total

12 a 14 afios 13.7 6.1 9.9
15 a 19 afios 49.3 25.2 37.1
20 a 24 afos 82.5 39.9 60.5
25 a 29 afnos 94.4 40.7 66.5
30 a 34 afos 95.7 40.0 66.8
35 a 39 afos 95.8 441 69.0
40 a 44 anos 95.9 40.5 67.7
45 a 49 afios 94.5 39.3 66.3
50 a 54 afos 88.4 34.8 61.1
55 a 59 afos 84.8 285 55.8
60 a 64 afos 2.7 24.2 47.4
65y més afios 48.1 147 30.3
Tasas de participacién en la actividad econémica 73.7 32.3 52.4

Poblacion de 12 afios 0 mas con
participacion en actividad econémica** 24 818.1 11 456.6 36 274.7

*Es la proporcion de la poblacion de 12 afios o mas disponible para la actividad econémica: PEA/Poblacion de 12 afios o mas
** Cantidad en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
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Cuadro 2.14

Distribucion de los hogares y sus habitantes,
segun ingreso mensual del hogar en salarios minimos

Ingreso total mensual del hogar en Hogares Habitantes
salarios minimos Frecuencias*  Porciento Frecuencias*  Porciento
Menos de un salario minimo mensual 4852.0 225 19 755.3 20.5
Delal9 47141 21.9 19540.3 20.3
De2a29 3410.9 15.8 15131.0 15.7
De3a4.9 3992.8 18.5 19 060.4 19.8
De5a9.9 3142.4 14.6 15873.0 16.5

De 10 0 mé&s 14236 6.6 7088.8 7.3
Estados Unidos Mexicanos 21535.7 100.0 96 448.8 100.0

Se excluye 1.5% de No Respuesta
*Cantidad en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000

Cuadro 2.15

Distribucion de los hogares y sus habitantes por cuartiles de ingreso mensual en el hogar

Hogares Habitantes
Cuartil Intervalo de ingreso** Frecuencias* Porciento Frecuencias* Porciento
| 04a 1100 5104.3 23.7 21894.4 22.7
Il 1101 a2 383 54815 255 22667.3 235
11 2384 a4549 5476.9 25.4 24 830.4 25.7
\Y 4550 y més 54729 25.4 27 056.7 28.1
Estados Unidos Mexicanos 21535.7 100.0 96 448.8 100.0

Se excluye 1.5% de No Respuesta

*Cantidad en miles

** Cantidad en pesos

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud

. Cuestionario de hogar. México, 2000
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Cuadro 2.16

Porcentaje de poblacién segun condicion de derechohabiencia* y entidad federativa

Entidad federativa IMSS  ISSSTE  Otras instituciones  Privadas Otras*** Ninguna
de seguridad social**

Aguascalientes 46.7 7.4 1.2 1.3 11 43.2
Baja California 49.0 6.4 0.5 19 10 415
Baja California Sur 41.3 16.7 2.6 1.0 0.8 39.0
Campeche 24.1 8.5 4.2 0.1 0.3 63.0
Coahuila 65.1 6.4 14 1.3 05 26.8
Colima 424 7.8 15 0.4 05 48.9
Chiapas 9.2 4.3 16 0.5 0.2 84.3
Chihuahua 475 46 2.0 1.3 1.0 442
Distrito Federal 36.4 114 2.2 2.0 0.5 48.4
Durango 36.8 9.1 1.0 0.5 1.2 52.1
Guanajuato 26.8 5.3 0.7 18 1.7 64.2
Guerrero 13.0 6.7 0.9 0.3 0.1 79.0
Hidalgo 17.7 5.8 14 0.6 1.2 73.4
Jalisco 41.0 2.4 09 1.0 0.4 55.3
México 36.3 3.9 3.0 0.5 0.5 55.3
Michoacéan 14.6 44 0.8 0.3 0.7 79.4
Morelos 26.8 8.1 2.5 05 05 62.2
Nayarit 30.1 8.7 12 0.4 15 58.7
Nuevo Leon 60.9 2.6 3.2 3.7 11 30.0
Oaxaca 9.3 5.6 3.3 0.2 0.2 81.2
Puebla 19.7 5.0 1.4 0.7 1.3 72.2
Querétaro 42.2 3.6 0.8 0.9 11 51.1
Quintana Roo 333 7.1 16 0.7 0.4 56.9
San Luis Potosi 28.3 5.7 14 1.6 2.9 61.0
Sinaloa 421 6.3 1.7 0.8 0.4 49.6
Sonora 38.9 9.1 0.8 3.0 11 475
Tabasco 14.4 6.2 8.6 0.4 14 69.5
Tamaulipas 40.8 7.2 4.2 11 0.8 475
Tlaxcala 25.6 75 1.3 1.4 0.8 63.5
Veracruz 21.7 3.3 4.0 0.3 0.8 69.8
Yucatan 375 6.0 1.2 0.7 0.4 545
Zacatecas 219 54 0.9 0.2 0.3 72.0
Estados Unidos Mexicanos

Porciento 31.8 5.7 2.1 1.0 0.8 58.9
Frecuencia**** 308729 55139 2 066.8 1001.0 750.9 57143.0

*Incluye maltiples derechohabiencias

** Pemex, Sedena, Semar y otras de seguridad social para trabajadores de los gobiernos estatales
***Qtras instituciones sin especificar

*rxxCantidad en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
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Cuadro 2.17

Porcentaje de la poblacién, por sexo, seglin condicion de derechohabiencia*

Derechohabiencia Hombre Mujer Total
IMSS 31.8 31.8 31.8
ISSSTE 5.3 6.1 5.7
Otras instituciones de seguridad social** 2.1 2.2 2.1
Privadas 1.0 1.0 1.0
Oftras*** 0.8 0.8 0.8
Ninguna 59.3 58.6 58.9
Estados Unidos Mexicanos 100.3 100.5 100.3
Frecuencia**** 47772.2 49186.8 96 959.0
*Incluye multiples derechohabiencias
** Pemex, Sedena, Semar y otras de seguridad social para trabajadores de los gobiernos estatales
***Qtras instituciones sin especificar
*xx% Cantidad en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
Cuadro 2.18 ) o o
Porcentaje de la poblacién, por edad, segtn condicién de derechohabiencia*
Derechohabiencia 0 a 9 afios 10 a 19 afios 20 afios No Total
0 mas especificado
IMSS 28.2 27.9 35.3 124 31.8
ISSSTE 45 53 6.4 7.3 5.7
Otras de seguridad social** 2.0 1.8 2.3 2.6 2.1
Privadas 0.9 0.8 12 0.6 1.0
Oftras*** 0.8 0.9 0.7 0.0 0.8
Ninguna 63.8 63.6 54.7 76.0 58.9
No especificado 0.5 04 0.4 11 0.5
Estados Unidos Mexicanos
Porcentaje 100.6 100.8 101.0 100.0 100.9
Frecuencias**** 23 005.9 22153.4 51 607.6 192.1 96 959.0

*Incluye multiples derechohabiencias

** Pemex, Sedena, Semar y otras de seguridad social para trabajadores de los gobiernos estatales

***Qtras instituciones sin especificar
*rxxCantidad en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
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Cuadro 2.19

Distribucion de la poblacién derechohabiente* y no derechohabiente,

segun caracteristicas demograficas
________________________________________________________________________________________________________________________________|

Factores poblacionales Proporcién de la Frecuencia ponderada Proporcion de la Frecuencia ponderada
poblacién derechohabiente de la poblacion poblacién de la poblacién
(por cien) derechohabiente**  abierta (por cien) abierta**
Edad
0-9 20.8 8190.2 25.7 14 686.1
10-19 20.3 7969.8 24.7 14 094.7
20 0 més 58.8 23 146.7 49.3 28216.0
No especificado 0.1 44.0 0.3 145.9
Total 100.0 39 350.6 100.0 57142.9
Sexo
Hombre 48.8 192185 49.5 28 308.4
Mujer 51.2 20132.1 50.5 28 834.5
Total 100.0 39350.6 100.0 57 142.9
Tamafo de localidad
1 a 14 999 habitantes 22.4 8829.9 54.4 31071.6
15 000 habitantes 0 mas 77.6 30520.7 456 26071.3
Total 100.0 39 350.6 100.0 57 143.0

Aptitud para leer y escribir (Poblacion de 6 a 14 afios)

Si 92.0 6 595.6 86.8 11 612.0
No 7.5 535.8 12.5 1663.8
No especificado 0.6 40.9 0.7 87.1
Total 100.0 71723 100.0 13 362.9

Alfabeta (Poblacion de 15 afios 0 mas)

Si 95.9 26 008.7 88.6 31022.2
No 4 10738 11.3 39253
No especificado 0.1 254 0.1 49.3
Total 100.0 27 108.0 100.0 34996.8

Nivel de instruccion (Poblacién de 12 afios 0 més)

Sin instruccion 1.8 543.1 5.2 2 052.6
Con primaria incompleta 14.9 4398.5 24.9 9806.6
Con primaria completa 16.9 4970.4 21.3 8406.9
Con secundaria 25.8 7606.0 25.7 10 152.5
Carrera técnica o comercial 10.7 31420 4.9 1931.2
Preparatoria 0 normal basica 145 4272.8 8.5 33325
Con educacidn superior (licenciatura y posgrado) 11.7 3458.8 4.0 1586.5
No especificado 3.6 1055.7 55 21512
Total 100.0 294473 100.0 39419.9
Condicion de actividad (Poblacion de 12 afios o mas) Total Total
Poblacion econémicamente activa 54.1 15926.3 51.1 20 149.6
Poblacién econémicamente inactiva 457 134714 48.7 19174.4
No especificado 0.2 49.6 0.2 95.9
Total 100.0 294473 100.0 39419.9
Poblacién econémicamente inactiva (Poblacién de 12 afios o mas)
Pensionados o jubilados 6.8 910.2 0.3 62.3
Estudiantes 36.7 4948.3 324 6203.3
Actividades del hogar 47 6333.1 53.8 10314.4
Discapacitados 0.9 118.9 0.9 1734
No trabajan por otras razones 8.6 1160.8 12.6 24210
Total 100.0 134714 100.0 191744
Continta
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Cuadro 2.19
Distribucion de la poblacién derechohabiente* y no derechohabiente,
segun caracteristicas demogréficas

(Continuacion)

Factores poblacionales Proporcidn de la Frecuencia ponderada Proporcidn de la Frecuencia ponderada
poblacién derechohabiente de la poblacion poblacién de la poblacioén
(por cien) derechohabiente**  abierta (por cien) abierta**

Posicion en el trabajo (Poblacién de 12 afios 0 més de edad)

Jornaleros o peones 3 481.9 12.9 2 558.9
Empleados u obreros 78.6 12468.7 34.2 6 802.6
Trabajadores sin pago 18 287.0 8.0 1598.6
Trabajadores por su cuenta 155 2460.1 434 8647.9
Patrones 0.8 123.7 11 221.9
No especificado 0.3 431 0.4 70.8
Total 100.0 15864.6 100.0 19900.7
Poblacién segtn ingreso en el hogar en salarios minimos
Menos de un salario minimo mensual 10.2 3977.1 27.5 15648.0
Delal9 15.0 5864.9 23.9 13596.0
De2a29 15.9 6223.2 15.6 8852.8
De3a4.9 23.2 9079.9 174 99153
De5a9.9 23.9 9352.6 11.4 64447
De 10 0 més 11.9 4659.7 4.2 2391.6
Total 100.0 39157.4 100.0 56 848.4

Distribucion de la poblacion por cuartiles de ingreso mensual en el hogar
Cuartil  (Intervalos de ingreso en pesos)

I 0a1100 11.5 4499.2 30.4 17 256.0
I 1101a2383 18.1 7085.8 27.2 15 486.3
II 2384a4549 29.0 11354.9 23.6 13389.9
v 4550 y més 41.4 16217.5 18.9 10716.2
Total 100.0 391574 100.0 56 848.4

*Como derechohabientes se consideran aquellas persona que tiene derecho a servicio médico en el IMSS, ISSSTE, Sedena, Semar, Pemex, en alguna
clinica u hospital particular o en alguna otra institucion de seguridad social estatal

**Cantidad en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
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Cuadro 2.20

Caracteristicas poblacionales Proporcion de la poblacion  Frecuencia ponderada
(por cien) de la poblacion *
Edad
0-9 23.7 23 005.9
10-19 228 221534
20 0 més 53.3 51607.6
No especificado 0.2 192.1
Total 100.0 96 959.0
Sexo
Hombre 49.3 47772.2
Mujer 50.7 49186.8
Total 100.0 96 959.0
Tamafio de localidad
1 a 14 999 habitantes 414 40 107.5
15 000 habitantes 0 mas 58.6 56 851.5
Total 100.0 96 959.0
Aptitud para leer y escribir (Poblacién de 6 a 14 afios)
Si 88.6 18 271.2
No 10.7 2208.0
No especificado 0.7 134.2
Total 100.0 206134
Alfabeta (Poblacion de 15 afios 0 mas)
Si 91.8 57 294.9
No 8.1 5025.6
No especificado 0.1 82.4
Total 100.0 62 402.9
Nivel de instruccion (Poblacién de 12 afios 0 mas de edad)
Sin instruccion 3.8 2610.3
Con primaria incompleta 20.6 14 249.1
Con primaria completa 194 13431.9
Con secundaria 25.8 17 835.8
Carrera técnica o comercial 7.4 5103.2
Preparatoria 0 normal basica 1.1 7647.1
Con educacion superior (licenciatura y posgrado) 7.3 5072.3
No especificado 4.7 32329
Total 100.0 69 182.7
Condicién de actividad (Poblacion de 12 afios 0 mas de edad) Total
Poblacién econdmicamente activa 52.4 36 274.7
Poblacion econémicamente inactiva 473 32750.2
No especificado 0.2 157.9
Total 100.0 69 182.7
Poblacion econdmicamente inactiva (Poblacion de 12 afios 0 mas de edad)
Pensionados o jubilados 3.0 974.4
Estudiantes 34.1 11 180.1
Actividades del hogar 51.0 16 702.0
Discapacitados 0.9 296.9
No trabajan por otras razones 11.0 3596.7
Total 100.0 32750.2

Continlia
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Cuadro 2.20 _ )
Resumen de las caracteristicas poblacionales

(Continuacién)

Caracteristicas poblacionales Proporcién de la poblacion
(por cien)

Posicion en el trabajo (Poblacién de 12 afios 0 mas de edad)

Frecuencia ponderada
de la poblacion *

Jornaleros o peones 8.5 3050.9
Empleados u obreros 53.9 19 387.2
Trabajadores sin pago 5.3 18945
Trabajadores por su cuenta 31.0 11 158.4
Patrones 1.0 346.1
No especificado 0.3 125.3
Total 100.0 35962.3
Poblacion segun ingreso en el hogar en salarios minimos
Menos de un salario minimo mensual 20.5 19 755.3
Delal9 20.3 19540.3
De2a?29 15.7 15131.0
De3a49 19.8 19 060.4
De5a9.9 16.5 15873.0
De 10 0 més 7.2 7088.8
Total 100.0 96 448.8
Distribucion de la poblacién por cuartiles de ingreso mensual en el hogar

Cuartil (Intervalos de ingreso en pesos)

| 0a 1100 22.7 21894.4
Il 1101a2383 235 22 667.3
11 2384 a4549 25.7 24830.4
\Y 4 550 y mas 281 27 056.7
Total 100.0 964 48.8

*Cantidad en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
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Capitulo3 |

Necesidades
de salud

T E N I D 0

Percepcion sobre condicion de salud

Poblacién por sexo, segun percepcion de su
estado de salud durante los Ultimos doce
Meses.

Poblacién, por grupos de edad, segin
percepcion de su estado de salud durante los
ultimos doce meses.

Poblacién segun percepcion del estado de
salud,por entidad federativa.

Poblacién de cinco afios 0 més de edad, por
nivel de escolaridad, segtin percepcion de su
estado de salud durante los ltimos doce
meses.

Percepcion del estado de salud de la pobla-
cidn, seguin factores poblacionales.

Morbilidad

Prevalencia lapsica segin grupos de edad y
sexo, de algin problema de salud en las dos
semanas previas.

Prevalencia lapsica de algtin problema de salud
en las dos semanas previas a la encuesta, seglin
entidad federativa y grupos de edad.
Prevalencia lapsica de algtin problema de
salud en las dos semanas previas, segun
entidad federativa y tipo de localidad.
Prevalencia lapsica de algtin problema de
salud en las dos semanas previas para la
poblacion de cinco afios de edad 0 més, seglin
percepcion de su estado de salud y nivel de
escolaridad .

m  Poblacién que refirid algin problema de
salud en las dos semanas previas, segun tipo
de problemay grupo de edad.

m  Poblacion por sexo, que refirié algln
problema de salud en las dos semanas previas,
segUn tipo de problema.

m  Poblacién que refirid algin problema de
salud en las dos semanas previas, segin
percepcion de la gravedad.

m  Tasas de prevalencia lapsica de problemas de
salud, seguin factores poblacionales .

Discapacidad

m  Poblacion total, por sexo, seguin existencia de
algun tipo de discapacidad.

m  Poblacion discapacitada, por sexo, segun tipo
de discapacidad.

m  Poblacion discapacitada, por sexo, segdn tipo
de discapacidad por grupos de edad.

m  Poblacion discapacitada, por sexo, segun tipo
de discapacidad y grupos de edad.

m  Poblacion discapacitada, por sexo, segin
percepcion de la severidad de su discapacidad.

m  Poblacion discapacitada, por sexo, segin
causa de discapacidad.

m  Poblacion discapacitada, por sexo, segin
percepcion de la severidad y tipo de la
discapacidad.

B Tasa de discapacidad, seglin caracteristicas de
la poblacion.
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Percepcion sobre condicién de salud

De los 96.9 millones de mexicanos, 57.6 millones (59.5%) consideraron que
gozaban de buena salud, 33.8 millones (34.9%) consideraron que su estado de
salud es regular, y 4.8 millones (4.9%) percibieron que su salud es mala o muy
mala.

La proporcion de mujeres con mala percepcion de salud fue mayor (5.7%), en
relacion con los hombres (4.1%).

La proporcion de adultos con mala percepcion de salud fue mayor (7.3%), en
relacion con los nifios (2.4%) y los adolescentes (2%).

Las entidades federativas que tuvieron los mayores porcentajes de poblacion con
buena percepcion de salud se ubican en el norte del pais y son: Chihuahua
(74.9%), Coahuila (74.7%), Nuevo Ledn (73.2%), Baja California Sur (71.6%) y
Sonora (71.3%).

Las entidades federativas que tuvieron los mas altos porcentajes de poblacion con
mala percepcion de salud fueron: Durango (6.9%), Zacatecas (6.4%), Guerrero
(6.3%), Chiapas (6.2%) y Michoacan (6.1%).

Las tasas que se presentan no estan ajustadas por edad, sexo u otras condiciones,
por tanto reflejan los diferenciales y la composicion demografica de cada entidad
federativa. Es importante que esto lo consideren los usuarios de la informacion.
Se observa una asociacion positiva entre el nivel de escolaridad y la percepcion de
mejor estado de salud. La poblacion sin instruccion tuvo una percepcion de mala
salud del doble, en relacion con los que tienen educacion superior. Al mismo
tiempo, la proporcion de la poblacion con educacion superior que tuvo una
buena percepcion sobre su estado de salud en una cuarta parte mayor que los que
tienen educacion media, basica o sin instruccion.

Las variables poblacionales que se asociaron a una mala percepcion del estado de
salud fueron:

»  Analfabetismo (15.2%)
» Jubilacion (14.6%)
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Discapacidad(13.4%)

Bajos ingresos en el hogar (6.9%)

Trabajar como jornaleros (6.1%) y trabajadores por su cuenta (4.4%)
Edad adulta (6.7%)

Sexo femenino (5.3%)

Ruralidad (5.2%)

Morbilidad

o Delos 96.9 millones de mexicanos, se estima que 14.1 millones (14.6%) informa-
ron haber estado enfermos en las dltimas dos semanas previas a la encuesta.

o Lasdiferencias de las tasas de morbilidad pueden ser explicables debido también
a las variaciones estacionales de infecciones respiratorias y gastrointestinales. Es
importante considerar que la recoleccion de los datos no fue simultanea en todas
las entidades federativas.

o El porcentaje de mujeres que refirieron estar enfermas en ese periodo es mayor
(16.3%) al de los hombres (12.9%).

e Los nifios tuvieron tasas mas elevadas de morbilidad. Practicamente uno de
cuatro nifios de 0 a 4 afios de edad estaba enfermo, y uno de cada siete de los
nifios de 5 a 9 afos de edad.

o  Los adolescentes tuvieron tasas bajas de enfermedad (10.4%).

e Enlosadultos, a mayor edad, mayor frecuencia de enfermedad. A partir de los 60
afios uno de cada cuatro individuos estaba enfermo.

o Apartir de los cinco afios de edad las mujeres tuvieron tasas de morbilidad mas
elevadas que los hombres.

o Lasvariaciones de las tasas de morbilidad por entidad federativa reflejaron las
diferencias en la magnitud de las enfermedades, pero también pueden ser
atribuibles a las diferencias estacionales de las enfermedades transmisibles agudas.

o Enqgeneral, se observaron mayores tasas de morbilidad percibida en la poblacion
de localidades urbanas que en las del medio rural.

o Lasenfermedades transmisibles continuan representando una causa importante
de enfermedad. Al analizar el porcentaje de enfermos por estas causas, y grupos
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. de edad, se encuentra que en los nifios representaron 87.3%, en adolescentes
69.1% y en adultos, 45.8%.

o Encambio, las enfermedades no transmisibles como causa de enfermedad
referida por la poblacion representaron 14.6% en adultos, 5.2 en adolescentes y
s0lo 1% en nifios.

o Los adolescentes presentaron el porcentaje mas alto por lesiones con el 4.8%,
sequidos por los adultos, 4.4% y por los nifios, 2.2%.

o El porcentaje por lesiones asociadas a violencia, como causa de enfermedad, fue
de 0.3%. Preocupa que este porcentaje es el doble en adolescentes, en relacion con
los adultos.

e Laproporcion de enfermedades no transmishiles fue mayor en las mujeres
(10.6%) que en los hombres (6.7%). En cambio, las lesiones por accidentes y
violencias fueron mayores en los hombres (5.2%) que en las mujeres (2.7%).

o Ladistribucion de la proporcion de la poblacion que enfermad en las Ultimas dos
semanas, de acuerdo con la percepcion de gravedad, indica que 17.2% considera-
ron que es grave, 30% moderado y 51.7% leve.

o Ladistribucion porcentual de la percepcion de gravedad fue semejante en ambos
SEXOS.

o Los factores poblacionales asociados a tasas de morbilidad mas elevadas fueron:

Discapacitados inactivos (27.1%)

Ser pensionado (19.8%)

Edad (menor de 10 afios) (18.7%)
Sexo femenino (16.3%)

Instruccion de nivel bésico (= 15.2%)
Analfabeta (12.9%)

Bajo nivel de ingreso (14.2%)

Discapacidad

o Delos 96.9 millones de mexicanos se estima que 2.2 millones estan
discapacitados (2.3%). Esta proporcion es mayor a la indicada por el X11 CGPV
2000, el que reportd una tasa de 1.84 individuos con discapacidad por cada 100
habitantes.

16
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o Latasa de discapacidad en hombres (2.5%) es mayor que en mujeres (2.2%). .

o Ladistribucion porcentual segun tipo de discapacidad fue la siguiente: motriz
(46.6%), mental (16.5%), auditiva (16.4%), visual (14.6%) y de lenguaje (2.2%).
No hubo diferencias importantes por sexo.

o  Amayor edad, mayor proporcion de discapacidad de tipo motriz, auditiva y
visual, pero menor proporcion de discapacidad de tipo mental.

e Elgrupo de edad con la mayor propocion de discapacidad por lenguaje fue el de
adolescentes (4.6%).

o Respecto a la proporcion de severidad de la discapacidad, una cuarta parte la
consideraron leve, 32.7% moderada, 34.7% grave y solo 3.7% muy grave.

o Laproporcion de causas de discapacidad fueron las siguientes: congénita
(24.6%), adquirida por enfermedad (36.1%), adquirida por accidente (20.1%),
adquirida por edad avanzada 14.1% y adquirida por alcohol o drogas 0.7%.

o Las mayores diferencias de la proporcion de casos de discapacidad por sexo y edad
se observaron en las causadas por accidentes y por alcohol y drogas. En ambos
casos fue mayor en hombres; en cambio, en las causadas por edad avanzada se
observd una mayor proporcion en mujeres. Esto es explicable en parte por la
mayor esperanza de vida de las mujeres.

o Los factores poblacionales que se asociaron a tasas de discapacidad mas elevadas
fueron:

Poblacion econdmicamente inactiva por razones de salud (62.0%)
Pensionados y jubilados (13.8%)

Sin instruccion escolar (12.5%)

Analfabetas (>15 afos de edad) (11.4%)

No aptos para leer y escribir (6 a 14 afios de edad) (5.4%)

Bajo nivel de ingreso (3.2%)

En la mayoria de los casos la asociacion fue de tipo bidireccional, lo que genera
circulos viciosos.
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Figura3.1.1 |l
Distribucion de la poblacion,
por sexo, segun percepcion
de su estado de salud
durante los Gltimos
doce meses

I Muy buena
Buena
[l Regular

B Mala

Muy mala

Il No especificado

Figura3.1.2 W

Distribucion de la
poblacion, por grupos

de edad, segun percepcion
de su estado de salud
durante los Gltimos

doce meses

I Muy buena
Buena
Il Regular

B Mala

Muy mala

Il No especificado

Hombre

4% 1% 4%

33%

N*=47 772

N*= Frecuencia ponderada en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000

0-9 afios

206 1% 4%

N*= 23 006

N*= Frecuencia ponderada en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000

8

58%

35%

63%

39%

7%

Total

5% 1% 4%

N*= 96 959

20 afios y mas

1%

N*= 51 607

1% " 49

Mujer

50 1% 4%

36%

N*= 49 186

55%

10-19 afios

206 1% 4%

N*=22 153

48%

54%

62%
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Percepcidn del estado de salud
Muy buena y buena

B 749655
B 643591
N 58.9-56.8

N 56.1-49.3

N*=57 618
N*= Frecuencia ponderada en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000

Percepcién del estado de salud
Mala y muy mala

Il 7458
BN 5447
0 4.6-39

B 3723

*=4 781
N*= Frecuencia ponderada en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000

M Figura 3.1.3

Distribucién porcentual

de la poblacion, por entidad
federativa, segiin muy
buena y buena percepcion
del estado de salud

M Figura 3.1.4

Distribucién porcentual

de la poblacion, por

entidad federativa, segln
mala y muy mala percepcién
del estado de salud
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Figura3.1.5 W

Distribucion de la poblacion
de cinco afios 0 mas de
edad, por nivel de
escolaridad, segun
percepcion de su

estado de salud durante

los dltimos doce meses

Bl Muy buena

Buena
B Regular
Mala
B Muy mala

No especificada

Figura3.2.1 W

Prevalencia lapsica de
algun problema de salud*
en las dos semanas previas,
segun grupo de edad y sexo

80

Sin instruccién

6% 1% 3%

Licenciatura
y posgrado

3%

35%
55%

10%

N*=7 246

25%

N*=5 072

N*= Frecuencia ponderada en miles

Secundaria

3% 1% 4%

57%

N*=17 835

62%

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de Hogar. México 2000

30,
254
204
15
10+
5,
0 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ : : : : : :
¢ o ¥ o ¥ o ¥ o ¥ o ¢ o ¥ o < o 3
] AL . L S N A (Ot R (o =
© Y o Ww o W Q W O W O W 9O W O Ww -
4 4 8 8 ® e F 5, v o o~ ~ 2
Edad *©
——Hombre —=— Mujer ——Total

N*=14 145 poblacién
N*=Frecuencia ponderada en miles

* Se define como la relacién de personas gque presentaron alguna enfermedad, molestias,
lesiones fisicas por accidente en las dos semanas previas respecto a la poblacion de cada

grupo, multiplicado por cien.

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
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Prevalencia lapsica de
algun problema de salud

B 201156
B 15.4-137
N 1344125
B 12490

N*=14 123 poblacion

N*=Frecuencia ponderada en miles

* Se define como la relacion de personas que presentaron alguna enfermedad, molestias o
lesiones fisicas por accidente en las dos semanas previas respecto a la poblacion en cada grupo,
multiplicado por 100

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000

12
10
8
6
4
2
0

Primaria Primaria Secundarla Carrera Preparatorla Licenciatura
|nstruccwn incompleta completa técnica o onormal y posgrado
comercial basica

Niveldeescolaridad

N*=85 337

N*=Frecuencia ponderada en miles

* Se define como larelacion de personas que presentaron alguna enfermedad, molestias o
lesiones fisicas por accidente en las dos semanas previas respecto a la poblacion en cada
grupo, multiplicado por 100

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000

M Figura 3.2.2

Prevalencia lapsica de
algan problema de salud*
en las dos semanas
previas a la encuesta,
segun entidad federativa

M Figura3.2.3

Prevalencia lapsica de
algln problema de salud*
en las dos semanas previas
de la poblacion de cinco
afios 0 més, segun nivel

de escolaridad
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Figura3.24 W

Distribucidn porcentual de
la poblacién, segun tipo de
problemay grupos de edad,
que refirié algun problema
de salud en las dos
semanas previas,

Padecimientos
transmisibles

Padecimientos no
transmisibles

Lesiones

Otro problema

20 afios y mas

35% 46%

10-19 afios

4%
15%
N*=7 511

N*= 4 293

5%

5% 69%

N*=2 318

N*= Frecuencia ponderada en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México 2000

Figura3.25 H

Distribucién porcentual

de la poblacion, por sexo,
que refirié algan problema
de salud en las dos semanas
previas, segun tipo de
problema de salud

Padecimientos
transmisibles

Padecimientos no
transmisibles

Lesiones

Otro problema
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Hombres Mujeres

5%

0,
7% 67% 3%
Total

11%

N*=6 139 N*= 8 006

25%

4%

9%
62%

N*= 14 146

N*= Frecuencia ponderada en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México 2000
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Hombres Mujeres
1%

19 3% 206 1%03%

15% 16%

51%
29% Total ,
1%
206 1%3%
N*=6 139 16% N*= 8 006

30%

N*= 14 146

N*= Frecuencia ponderada en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México 2000

Hombre Mujer

0.3% 2.5% 0.4% 2.2%

Total

91.2% 97.4%

0.4% 2 30

N*=1 186 hombres con
discapacidad

N*= 1 089 mujeres con
discapacidad

97.3%
N*= 2 275 poblacion
con discapacidad

N*= Frecuencia ponderada en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México 2000

M Figura 3.2.6

Distribucion porcentual de
la poblacién, por sexo,

que refirié algun problema
de salud en las dos semanas
previas, segln percepcion
de la gravedad

Muy leve
B Leve
Moderado
Grave
Muy grave

No especificado

[l Figura3.3.1

Distribucion porcentual de
la poblacién, por sexo,
total, seglin condicion de
discapacidad

H Si B No especificado

B No
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Figura 3.3.2 |
Distribucion porcentual de
la poblacién discapacitada,
por sexo, segun tipo
de discapacidad

Motriz
B Mental
Auditiva
Visual
Lenguaje

Otra

Figura3.3.3 W
Distribucion porcentual de
la poblacién discapacitada,
por grupo de edad,
segun tipo de discapacidad

Hombre Mujeres
2.50 4% 1.8% 3.3%
13.8%
15%
45.3%
Total 16.3%
otal
16.6% 48%
o, 3.7%
17.8% 2.2% 15%
N*= 1186 14.6% N'=1089
16.4%
46.6%
16.5%
N*= 2 275

N*= Frecuencia ponderada en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México 2000

70+
64.7

0a9 10a19 20a59 60 0 mas
Afos

= Motriz Auditiva  ®Lenguaje Visual M Mental ®mOtra

N*=2 275
N*=Frecuencia ponderada en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
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Hombre

2%
ap 3%

35% 24%

32%

N*=1 186 hombres
con discapacidad

34%

N*= Frecuencia ponderada en miles

4%

33%
Total

4% 2%2%

33%

N*= 2 275 poblacion

con discapacidad
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Mujer

2% 504

34%

25% N*= 1 089 mujeres con
discapacidad

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México 2000

Hombre

1%2%
12%

1%

25%

Mujer

205 4%

17%

24%

25% Total

15%

34% 1% 3%
N*= 1 186 hombres 14%
con discapacidad

discapacidad
1%

20%
36%

N*= 2 275 poblacion
con discapacidad
N*= Frecuencia ponderada en miles
Nota: Los datos estadisticos cuyos valores fueron menores de 0.5
no se reflejan en las grafica
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México 2000

38%

2506 N*=1 089 mujeres con

M Figura 3.3.4

Distribucion porcentual de
la poblacién discapacitada,
por sexo, segln percepcion
de la severidad de su

capacidad
Muy leve
B Leve
Moderado
Grave
Muy grave

No especificado

M Figura 3.3.5

Distribucion porcentual de
la poblacion discapacitada,
por sexo, segulin causa de
discapacidad

Congénita

B Por enfermedad
Por accidente

Bl Por alcohol/drogas
Por edad avanzada
Otra causa

No especificado
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Cuadro 3.1.1

Distribucion de la poblacion, por sexo, seguin percepcion de su estado

de salud durante los Gltimos doce meses

Hombre Mujer

Estado de salud Frecuencia* Porciento  Frecuencia* Prociento  Frecuencia* Porciento
Muy buena 2001.4 4.2 17325 35 37339 3.9
Buena 274815 57.5 26 402.2 53.7 53 883.7 55.6
Regular 15924.4 333 17 889.8 36.4 33814.2 34.9
Mala 1831.7 3.8 26134 5.3 4445.1 4.6
Muy mala 140.6 0.3 195.6 0.4 336.2 0.3
No especificado 392.6 0.9 353.3 0.7 745.9 0.7
Estados Unidos Mexicanos 47 772.2 100.0 49186.8 100.0 96 959.0 100.0
* Frecuencia en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
Cuadro 3.1.2

. Distribucion de la poblacidn, por grupos de edad, segln percepcion de su estado
de salud durante los Gltimos doce meses
Estado de salud 0 a 9 afios 10a19afios 20a29afios  No especificado Total
Muy buena 3.8 35 4.0 4.0 3.9
Buena 62.5 63.2 49.3 440 55.6
Regular 30.3 30.7 38.7 33.7 34.9
Mala 2.3 1.9 6.7 11.5 4.6
Muy mala 0.1 0.1 0.6 0.0 0.3
No especificado 1.0 0.6 0.7 6.8 0.8
Estados Unidos Mexicanos 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Frecuencia® 23005.9 22 153.4 51607.6 192.1 96 959.0
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Cuadro 3.1.3

Distribucion porcentual de la poblacion, por entidad federativa,
segun percepcién del estado de salud

Entidad federativa Percepcion del estado de salud

Muy buena  Buena  Regular ~ Mala Muy mala No especificado  Total

Aguascalientes 8.9 56.6 29.2 41 0.5 0.8 100
Baja California 6.3 61.8 27.0 3.7 0.6 0.7 100
Baja California Sur 6.8 64.8 23.9 3.6 0.3 0.7 100
Campeche 23 56.7 36.4 34 04 0.8 100
Coahuila 6.8 67.9 21.3 3.1 0.3 0.6 100
Colima 45 59.8 311 3.8 0.2 0.6 100
Chiapas 12 55.7 36.0 6.1 0.1 0.9 100
Chihuahua 9.5 65.4 20.5 3.6 0.3 0.7 100
Distrito Federal 4.8 55.9 335 4.9 0.3 0.6 100
Durango 24 57.0 331 6.7 0.2 0.6 100
Guanajuato 5.8 49.6 375 6.0 0.9 0.2 100
Guerrero 11 58.9 33.2 6.1 0.2 0.6 100
Hidalgo 13 54.9 38.3 4.8 0.3 0.5 100
Jalisco 3.6 55.2 344 5.4 0.4 1.0 100
México 3.0 48.1 43.4 4.2 0.5 0.9 100
Michoacan 2.4 52.9 37.3 5.6 05 13 100
Morelos 3.6 53.2 37.7 4.8 0.4 0.3 100
Nayarit 3.7 54.0 36.6 5.0 0.1 0.6 100
Nuevo Ledn 8.2 65.0 23.3 2.7 0.2 0.6 100
Oaxaca 11 57.8 36.1 3.9 0.1 0.9 100
Puebla 1.6 54,5 38.7 45 0.2 0.6 100
Querétaro 4.9 52.4 36.9 4.8 0.6 0.4 100
Quintana Roo 2.9 58.4 34.9 24 0.2 12 100
San Luis Potosi 5.4 55.6 33.8 4.3 0.3 0.5 100
Sinaloa 3.1 59.4 31.7 4.8 0.3 0.7 100
Sonora 8.7 62.6 245 3.0 0.4 0.7 100
Tabasco 2.0 47.2 41.9 7.0 0.4 14 100
Tamaulipas 4.4 64.7 27.0 3.0 0.2 0.6 100
Tlaxcala 2.3 52.7 40.0 3.7 0.3 1.0 100
Veracruz 2.2 53.3 38.3 46 0.2 14 100
Yucatan 2.7 55.9 38.4 2.0 0.3 0.7 100
Zacatecas 4.8 52,5 35.9 5.9 0.5 0.4 100
Estados Unidos Mexicanos

Porciento 3.9 55.6 34.9 4.6 0.3 0.8 100.0
Frecuencia* 37339 538837 33814.2 44451  336.2 745.9 96 959.0

* Frecuencia en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
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Cuadro 3.1.4

Distribucion de la poblacion de cinco afios 0 mas de edad, por nivel de escolaridad,

segun percepcion de su estado de salud durante los dltimos doce meses
_______________________________________________________________________________________________________________________________________|]

Estado de salud Sin Primaria Primaria  Secundaria  Carrera técnica  Preparatoriao  Licenciatura y No Total
instruccién  incompleta  completa o comercial normal basica posgrado  especificado

Muy buena 2.7 2.8 2.9 3.7 5.8 55 10.4 2.1 38
Buena 55.8 53.3 50.8 57.1 56.7 60.8 61.8 41.3 54.8
Regular 34.7 36.8 39.9 354 334 305 24.6 40.9 355
Mala 5.7 5.9 53 3.0 32 25 25 135 48
Muy mala 0.4 05 0.4 0.2 0.3 0.1 0.3 1.3 0.4
No especificado 0.7 0.7 0.7 0.7 0.5 0.6 0.4 1.0 0.7
Total

Porciento 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Frecuencia* 7246.5 249242 137405 17 835.8 5103.2 7646.3 5072.3 3767.7 85336.6

* Frecuencia ponderada en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
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Cuadro 3.1.5
Percepcion del estado de salud de la poblacion, segln factores poblacionales

Caracteristicas poblacionales Frecuencia* Muy buena Buena Regular Mala Muy mala  No especificado  Total
Edad
0-9 23005.9 38 62.5 303 23 0.1 1.0 100
10-19 221534 35 63.2 307 19 01 0.6 100
20 0o més 51607.5 4.0 49.3 387 6.7 0.6 0.7 100
No especificado 192.1 4.0 44.0 33.7 115 0.0 6.8 100
Total 96 958.9 39 55.6 349 46 0.3 0.7 100
Sexo
Hombre 47772.1 4.2 57.5 333 38 0.3 0.8 100
Mujer 49 186.8 35 53.7 364 53 0.4 0.7 100
Total 96 958.9 39 55.6 349 46 0.3 0.8 100
Tamafio de localidad
1 a 14 999 habitantes 40 107.4 2.0 54.1 377 52 0.3 0.7 100
15 000 habitantes 0 més 56 851.4 51 56.6 329 41 0.4 0.8 100
Total 96 958.9 39 55.6 349 46 0.3 0.8 100
Aptitud para leer y escribir (Poblacion de 6 a 14 afios)
Si 18 271.2 38 63.6 301 19 0.1 0.6 100
No 2207.9 2.0 63.1 311 30 0.2 0.6 100
No especificado 134.2 1.6 59.4 332 36 0.0 2.1 100
Total 206134 3.6 63.5 302 20 0.1 0.6 100
Alfabeta (Poblaciéon de 15 afios 0 mas)
Si 57 294.9 4.2 52.5 371 52 0.4 0.7 100
No 5025.5 1.2 41.5 414 142 1.0 0.8 100
No especificado 82.4 1.2 55.9 316 36 0.7 7.0 100
Total 62 402.9 39 51.6 374 59 05 0.7 100
Nivel de instruccion (Poblacion de 12 afios 0 mas)
Sin instruccion 2610.3 1.7 43.4 413 121 0.8 0.7 100
Con primaria incompleta 14 249.1 2.2 45.6 419 89 0.8 0.7 100
Con primaria completa 13431.9 2.9 50.5 401 54 0.4 0.7 100
Con secundaria 17 835.8 3.7 57.1 354 30 0.2 0.7 100
Carrera técnica o comercial 5103.1 5.8 56.7 334 32 0.3 05 100
Preparatoria o0 normal béasica 7647.1 55 60.8 305 25 0.1 0.6 100
Con educacion superior (licenciatura y posgrado) 5072.3 10.4 61.8 246 25 0.3 0.4 100
No especificado 32329 1.9 37.8 426 153 15 0.9 100
Total 69 182.7 39 52.8 36.7 55 0.4 0.7 100
Condicidn de actividad (Poblacion de 12 afios 0 mas)
Poblacién econémicamente activa 43 53.4 36.6 4.6 0.3 0.7 100
Poblacion econémicamente inactiva 34 52.0 368 65 0.6 0.6 100
No especificado 1.0 50.7 35 73 0.0 5.5 100
Total 69 182.7 2.9 52.0 363 6.1 0.3 2.3 100
Poblacién econémicamente inactiva (Poblacion de 12 afios 0 mas)
Pensionados o jubilados 974.4 4.8 36.7 448 123 1.3 0.1 100
Estudiantes 11180.1 43 64.8 287 17 01 05 100
Actividades del hogar 16 701.9 2.7 46.3 419 78 0.6 0.7 100
Discapacitados 296.9 11 24.7 39.1 312 3.0 0.9 100
No trabaja por otras razones 3596.7 3.7 45.7 365 120 14 0.6 100
Total 32750.1 34 52.0 368 6.5 0.6 0.6 100
Continda
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Cuadro 3.1.5
Percepcion del estado de salud de la poblacion, segun factores poblacionales

(Continuacién)

Caracteristicas poblacionales Frecuencia* Muy buena Buena Regular Mala Muy mala No especificado  Total
Posicién en el trabajo (Poblacién de 12 afios 0 mas de edad)
Jornaleros o peones 3050.8 2.1 50.8 40.1 5.8 0.3 0.9 100
Empleados u obreros 19387.1 5.0 56.6 341 33 0.2 0.7 100
Trabajadores sin pago 1894.4 2.2 54.3 356 7.0 0.5 0.5 100
Trabajadores por su cuenta 11 158.3 3.9 48.4 403 6.2 0.5 0.6 100
Patrones 346.1 11.4 52.0 321 39 0.5 0.1 100
No especificado 125.3 2.3 51.2 411 41 0.2 11 100
Total 35962.3 43 53.4 366 4.6 0.3 0.7 100
Poblacién segln ingreso en el hogar en salarios minimos
Menos de un salario minimo mensual 19 755.3 2.2 53.6 36.7 6.3 0.5 0.7 100
Delald 19 540.2 2.6 52.8 381 54 0.4 0.7 100
De2a29 15130.9 31 53.8 375 44 0.3 0.8 100
De3a49 19 060.4 35 56.6 350 37 0.3 0.9 100
De5a9.9 15872.9 5.6 59.1 311 34 0.2 0.6 100
De 10 0 mas 7088.8 104 62.8 231 24 0.2 1.0 100
Total 96 448.7 38 55.7 349 45 0.3 0.8 100
Distribucién de la poblacién por cuartiles de ingreso mensual en el hogar
Cuartil (Intervalos de ingreso en pesos)
| 0a1083 21894.4 21 53.3 370 6.4 05 0.7 100
Il 1084 a 2259 22 667.2 2.7 53.3 379 50 04 0.7 100
I 2260 a 4499 248304 34 55.0 364 41 0.3 0.9 100
v 4500 y més 27 056.7 6.6 60.1 292 31 0.2 0.8 100
Total 96 448.7 38 55.7 349 45 0.3 0.8 100

* Frecuencia en miles
** Cantidad en pesos
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
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Cuadro 3.2.1
Prevalencia lapsica, segun grupo de edad y sexo, de algun problema
de salud* en las dos semanas previas

Grupo de edad Hombre Mujer Total
Porcentaje Frecuencia** Porcentaje Frecuencia** Porcentaje Frecuencia**

0-4 234 1361.8 22.9 1287.2 23.2 2649.0
5-9 13.6 799.5 14.8 844.9 14.2 1644.4
10-14 10.2 586.5 12.0 670.2 111 1256.8
15-19 8.8 468.3 10.9 593.1 9.8 1061.4
20-24 8.1 3925 11.7 606.3 10.0 998.8
25-29 9.5 368.6 13.9 586.5 11.8 955.0
30-34 111 373.1 144 523.0 12.8 896.1
35-39 11.7 348.8 17.8 569.5 148 918.3
40-44 131 302.9 194 467.1 16.3 769.9
45-49 12.6 235.9 20.7 406.4 16.7 642.3
50-54 133 200.6 215 336.7 175 537.3
55-59 138 158.6 22.0 267.6 18.0 426.3
60-64 15.0 1475 23.6 253.4 195 400.9
65-69 17.2 1232 25.1 199.7 21.4 322.9
70-74 19.9 109.7 26.1 154.5 231 264.2
75-79 18.3 61.6 28.4 104.7 23.6 166.3
80y més 22.7 87.7 25.1 125.2 24.1 212.9
No especificado 12.9 124 10.8 104 11.9 22.8
Total 12.9 6139.3 16.3 8 006.4 14.6 14 145.6

*Se define como la relacién de personas que presentaron alguna enfermedad, molestias, lesiones fisicas por accidente o
agresiones en las dos semanas previas respecto a la poblacién en cada grupo, multiplicada por 100

** Cantidad en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
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Cuadro 3.2.2

Prevalencia lapsica, por grupos de edad, de algln problema de salud en las dos semanas

previas a la encuesta, seguin entidad federativa

Entidad federativa 0-9 afios 10-19 afios 20 o mas afios Total Frecuencia**
Aguascalientes 18.2 8.3 12.7 13.1 122.8
Baja California 115 5.8 9.1 9.0 222.1
Baja California Sur 13.8 7.4 115 111 46.5
Campeche 15.0 6.6 10.1 10.5 72.2
Coahuila 19.1 10.4 13.3 14.0 319.8
Colima 22.7 10.2 15.0 15.6 83.9
Chiapas 15.2 8.0 13.8 12.7 496.1
Chihuahua 18.0 6.3 10.7 11.4 346.9
Distrito Federal 20.6 15.6 13.8 15.4 1314.2
Durango 214 1.5 17.8 17.1 247.0
Guanajuato 18.2 8.7 16.4 15.0 695.7
Guerrero 14.2 6.2 11.4 10.8 330.5
Hidalgo 16.0 8.7 13.2 12.8 284.8
Jalisco 21.6 15.1 18.3 18.3 1150.8
México 26.1 144 18.8 195 25457
Michoacén 15.3 7.8 135 125 494.8
Morelos 22.4 11.6 15.9 16.4 253.9
Nayarit 284 14.3 19.0 20.1 182.6
Nuevo Leon 21.3 8.5 13.1 13.8 526.0
Oaxaca 11.6 49 9.7 9.0 306.7
Puebla 16.6 8.0 144 134 676.4
Querétaro 22.1 9.9 155 15.8 220.9
Quintana Roo 18.7 8.4 1.1 125 108.6
San Luis Potosi 155 9.1 14.9 13.6 312.3
Sinaloa 15.8 8.0 13.1 125 315.7
Sonora 18.1 9.8 13.0 13.4 294.3
Tabasco 20.2 12.9 14.8 15.6 294.5
Tamaulipas 16.3 10.0 14.2 13.8 376.0
Tlaxcala 17.0 1.1 14.0 14.0 134.2
Veracruz 14.6 11.1 14.0 134 925.2
Yucatan 21.2 7.1 10.2 12.0 198.8
Zacatecas 16.7 12.7 185 16.5 222.7
Prevalencia lapsica 18.7 10.5 14.6 14.6 141229
Poblacion total con algin problema

de salud en las dos semanas previas** 4 293.4 23182 7511.3 141229

*Se define como la relacién de personas que presentaron alguna enfermedad, molestias, lesiones fisicas por accidente o
agresiones en las dos semanas previas respecto a la poblacién en cada grupo, multiplicada por 100

** Cantidad en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
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Cuadro 3.2.3

Prevalencia lapsica* en porcentaje de algin problema de salud en las dos semanas
previas, segun entidad federativa y tamafio de localidad

Tamafio de localidad

Entidad federativa 1 a 14 999 habitantes 15 000 habitantes o0 mas Total Frecuencia**
Aguascalientes 12.0 13.6 13.1 123.2
Baja California 10.2 8.8 9.0 222.1
Baja California Sur 11.3 1.2 11.3 471
Campeche 9.4 11.6 10.5 72.2
Coahuila 10.8 14.8 14.0 319.8
Colima 16.4 15.2 15.6 83.9
Chiapas 11.9 154 12.7 496.1
Chihuahua 16.1 9.5 11.4 346.9
Distrito Federal 154 154 1314.2
Durango 17.2 17.1 17.2 247.3
Guanajuato 14.6 15.3 15.0 695.7
Guerrero 10.6 11.5 10.9 334.2
Hidalgo 11.7 16.0 12.8 284.8
Jalisco 175 18.6 18.3 1150.8
México 18.7 19.8 19.6 2555.1
Michoacan 11.7 13.9 12.6 498.0
Morelos 16.4 16.5 16.4 253.9
Nayarit 18.6 22.6 20.1 183.3
Nuevo Ledn 14.0 13.8 13.8 526.0
Oaxaca 8.5 10.9 9.0 306.7
Puebla 114 16.3 134 676.4
Querétaro 15.0 16.9 15.9 222.4
Quintana Roo 10.3 13.9 125 108.6
San Luis Potosf 13.9 134 13.7 3135
Sinaloa 13.9 1.1 125 315.7
Sonora 15.1 12.7 134 294.3
Tabasco 14.6 17.8 15.6 2945
Tamaulipas 10.8 14.8 13.8 376.0
Tlaxcala 12.2 174 14.0 134.2
Veracruz 115 16.4 134 925.2
Yucatan 10.4 13.3 12.1 199.1
Zacatecas 17.6 14.1 16.6 224.3
Estados Unidos Mexicanos 13.2 155 14.6 14 145.6

*Se define como la relacién de personas que presentaron alguna enfermedad, molestias, lesiones fisicas por accidente o
agresiones en las dos semanas previas respecto a la poblacién en cada grupo, multiplicada por 100

** Cantidad en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
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Cuadro 3.2.4
. Prevalencia lapsica de algin problema de salud* en las dos semanas previas, para
la poblacién de cinco afios 0 mas, segun nivel de escolaridad

Sin Primaria ~ Primaria  Secundaria  Carrera técnica  Licenciatura  Total
instruccion incompleta completa preparatoria y posgrado
o0 normal basica

Prevalencia lapsica 16.1 14.0 12.8 12.1 13.1 1.9 13.4

Poblacion de 5 afios 0 mas de edad con algin
problema de salud en las dos semanas previas** 1 167.2 34813 17551 2163.1 1626.6 605.8 10799.1

*Se define como la relacion de personas que presentaron alguna enfermedad, molestias, lesiones fisicas por accidente o agresiones en las dos semanas
previas respecto a la poblacién en cada grupo, multiplicada por 100

**Cantidades en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
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Cuadro 3.2.5

Distribucion porcentual de la poblacion que refirié algun problema
de salud en las dos semanas previas, segun tipo de problema y grupos de edad

Tipo de problema Grupo de edad
0a9 10a19 20 y mas Total
Padecimientos transmisibles
Infecciones respiratorias 71.9 59.7 39.6 52.7
Enfermedades diarreicas 8.3 4.2 3.8 5.2
Enfermedades exantematicas 2.8 21 0.3 14
Fiebre 2.2 15 0.7 1.3
Parasitosis Intestinal 1.7 1.2 1.0 1.3
Otitis media 0.6 0.4 0.3 0.4
Subtotal 87.3 69.1 45.8 62.3
Padecimientos no transmisibles
Cefalea 0.5 4.1 4.8 3.3
Hipertensién arterial 0.3 45 24
Diabetes mellitus 0.1 2.7 15
Artritis 0.0 13 0.7
Asma 0.5 0.7 0.4 0.5
Colecistitis/Colelitiasis 0.5 0.3
Gota 0.3 0.1
Colesterol 0.2 0.1
Subtotal 1.0 5.2 14.6 8.9
Lesiones
Lesion por accidente 2.1 4.2 4.1 35
Lesion por violencia 0.1 0.6 0.3 0.3
Subtotal 2.2 4.8 4.4 3.8
Otro problema 9.1 20.7 34.8 24.7
No sabe 0.0 0.1 0.1 0.1
No especificado 0.3 0.1 0.2 0.2
Total
Porciento 100.0 100.0 100.0 100.0
Frecuencia* 4293.4 2318.2 7511.3 14 122.9

*Cantidad en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
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Cuadro 3.2.6
. Distribucion porcentual de la poblacion, por sexo, que refiri6 algin problema de salud
en las dos semanas previas, segun tipo de problema

Tipo de problema Sexo
Hombres Mujeres Total
Padecimientos transmisibles
Infecciones respiratorias 56.4 49.9 52.7
Enfermedades diarreicas 5.7 4.9 5.2
Enfermedades exantematicas 15 13 14
Fiebre 1512 1.3
Parasitdsis Intestinal 13 12 13
Otitis media 0.4 0.5 04
Subtotal 66.8 58.8 62.3
Padecimientos no transmisibles
Cefalea 2.3 4.1 3.3
Hipertension arterial 14 3.2 2.4
Diabetes mellitus 14 15 15
Artritis 0.5 0.9 0.7
Asma 0.6 0.4 0.5
Colecistitis/Colelitiasis 0.2 0.3 0.3
Gota 0.2 0.0 0.1
Colesterol 0.1 0.1 0.1
Subtotal 6.7 10.6 8.9
Lesiones
Lesion por accidente 4.9 2.5 35
Lesion por violencia 04 0.2 0.3
Subtotal 5.2 2.7 3.8
Otro problema 21.0 275 24.7
No especificado 0.3 0.4 0.3
Total
Porciento 100.0 100.0 100.0
Frecuencia* 6139.3 8 006.4 14 145.6
* Cantidad en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
Cuadro 3.2.7
. Distribucion porcentual de la poblacion que refiri6 algin problema de salud
en las dos semanas previas, segln percepcion de la gravedad
Percepcion de la gravedad Hombres Mujeres Total
Muy leve 2.7 25 2.6
Leve 51.3 474 49.1
Moderado 28.9 30.9 30.0
Grave 14.7 16.4 15.7
Muy grave 14 16 15
No especificado 1.0 11 1.1
Total
Porciento 100.0 100.0 100.0
Frecuencia* 6 139.3 8 006.4 14 145.6

*Cantidad en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
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Cuadro 3.2.8
Tasas de prevalencia lapsica de problemas de salud, segun factores poblacionales

Caracteristicas poblacionales Tasas por cien Frecuencia ponderada*
Edad
0-9 18.7 42934
10-19 10.5 2318.2
20 0 mas 14.6 7511.3
No especificado 11.9 22.8
Total 14.6 14145.6
Sexo
Hombre 12.9 6139.3
Mujer 16.3 8006.4
Total 14.6 14145.6
Tamafio de localidad
1 a 14 999 habitantes 13.2 5311.3
15 000 habitantes 0 mas 155 8834.3
Total 14.6 14 145.6
Aptitud para leer y escribir (Poblacién de 6 a 14 de edad afios)
Si 11.9 21743
No 12.9 285.1
No especificado 12.7 17.0
Total 12.0 2476.3
Alfabeta (Poblacion de 15 afios 0 mas de edad)
Si 134 7672.3
No 17.8 892.2
No especificado 10.0 8.2
Total 13.7 8572.7
Nivel de instruccion (Poblacién de 12 afios 0 mas de edad)
Sin instruccion 15.9 415.8
Con primaria incompleta 15.2 21711
Con primaria completa 12.8 17218
Con secundaria 12.1 21631
Carrera técnica o comercial 15.3 778.3
Preparatoria 0 normal béasica 111 848.3
Con educacion superior (licenciatura y posgrado) 11.9 605.8
No especificado 18.7 605.0
Total 135 9309.3
Condicion de actividad (Poblacion de 12 afios 0 mas de edad)
Poblacién econdmicamente activa 12.5 4546.1
Poblacion econémicamente inactiva 144 4730.6
No especificado 20.6 325
Total 135 9309.3

Continlia
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Cuadro 3.2.8
. Tasas de prevalencia lapsica de problemas de salud, segun factores poblacionales

(Continuacién)

Caracteristicas poblacionales Tasas por cien Frecuencia ponderada*

Poblacién econémicamente inactiva (Poblacion de 12 afios o mas de edad)
Pensionados o jubilados 19.8 1925
Estudiantes 10.5 11716
Actividades del hogar 16.5 2757.6
Discapacitados 27.1 80.3
No trabajan por otras razones 14.7 528.7
Total 144 4730.6

Posicion en el trabajo (Poblacién de 12 afios 0 mas de edad)
Jornaleros o peones 10.6 322.2
Empleados u obreros 11.6 2 248.7
Trabajadores sin pago 13.9 263.3
Trabajadores por su cuenta 14.4 1608.3
Patrones 14.8 51.1
No especificado 9.0 11.3
Total 125 4504.9

Poblacién segun ingreso en el hogar en salarios minimos
Menos de un salario minimo mensual 14.2 2796.3
Delal9 155 3020.2
De2a29 16.0 2426.0
De3a4.9 144 2752.4
De5a9.9 13.6 2166.1
De 10 0 més 12.4 877.3
Total 14.6 14 038.2

Distribucién de la poblacion por cuartiles de ingreso mensual en el hogar

Cuartil (Intervalos de ingreso en pesos)
| 0al100 14.2 3104.7
I 1101a2383 154 3479.5
11 2384 a4549 15.3 3790.9
\Y 4550 y méas 135 3663.1
Total 14.6 14 038.2

*Cantidad en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
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Cuadro 3.3.1
Distribucion porcentual de la poblacion total, por sexo,
segun existencia de algun tipo de discapacidad

Condicién de discapacidad Hombre Mujer Total
Si 25 2.2 2.3
No 97.2 97.4 97.3
No especificado 0.3 0.4 0.4
Total

Porciento 100 100 100
Frecuencia* 47772.2 49 186.8 96 959.0

* Cantidad en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000

Cuadro 3.3.2
Distribucion porcentual de la poblacion discapacitada,
por sexo, segun tipo de discapacidad

Tipo de discapacidad Hombre Mujer Total
Motriz 453 48.0 46.6
Mental 17.8 151 16.5
Auditiva 16.6 16.3 16.4
Visual 13.8 155 14.6
Lenguaje 25 18 2.2
Otra 4.0 3.3 3.7
Total
Porciento 100.0 100.0 100.0
Frecuencia** 1186.371 1 089.003 22754
*La distribucién porcentual suma 100 por columna
** Cantidad en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000

Cuadro 3.3.3

Distribucion porcentual de la poblacion discapacitada,
por grupos de edad, segun tipo de discapacidad

Afios No

Tipo de discapacidad* 0a9 10a19 20a59 60 0mas  especificado  Total
Motriz 27.8 24.5 42.1 64.7 37.9 46.6
Mental 38.1 35.2 19.1 15 9.7 16.5
Auditiva 13.1 13.3 16.8 17.8 329 16.4
Visual 12.4 14.2 15.1 14.6 195 14.6
Lenguaje 2.9 4.6 2.7 0.5 0.0 2.2
Otra 5.8 8.2 41 09 0.0 3.6
Poblacion discapacitada

Porciento 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Frecuencia** 202.3 308.0 925.3 826.6 13.2 22754

*Se considero la primera opcién de respuesta
**Cantidad en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
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Cuadro 3.3.4
Distribucion porcentual de la poblacion discapacitada, por sexo,”
segun tipo de discapacidad y grupos de edad

Afios No

Discapacidad* 0a9 10a 19 20a59 60 0 mas especificado Total
Motriz

Hombres 26.1 24.9 451 61.8 13.7 457

Mujeres 30.0 24.3 39.7 69.9 59.3 49.2

Total 27.9 24.6 42.7 66.1 37.9 47.4
Auditiva

Hombres 10.6 14.3 15.2 25.7 58.9 18.3

Mujeres 17.2 134 20.3 17.6 9.9 18.0

Total 13.7 13.9 175 214 329 18.2
Visual

Hombres 15.5 12.2 15.8 20.0 22.0 16.6

Mujeres 125 16.8 175 23.4 19.7 19.4

Total 14.1 14.2 16.6 21.8 20.8 18.0
Mental

Hombres 43.0 38.1 19.6 2.6 5.5 18.8

Mujeres 384 40.3 21.0 2.1 135 17.3

Total 40.8 39.1 20.2 2.3 9.7 18.1
Lenguaje y otras

Hombres 15.8 17.3 11.4 3.6 0.0 10.0

Mujeres 18.7 17.6 8.8 2.8 0.0 8.3

Total 17.2 174 10.2 3.2 0.0 9.2
Hombres

Porciento 9.0 145 43.4 32.6 0.5 100.0

Frecuencia** 106.9 171.6 514.6 387.0 6.2 1186.4
Mujeres

Porciento 8.8 125 37.7 40.4 0.6 100.0

Frecuencia** 95.3 136.3 410.7 439.6 7.0 1089.0
Total

Porciento 8.9 135 40.7 36.3 0.6 100.0

Frecuencia** 202.3 308.0 925.3 826.6 13.2 22754

*Las categorias se fusionaron por razones de tamafio de muestra
**Cantidad en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
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Cuadro 3.3.5
Distribucion porcentual de la poblacion discapacitada,

segun percepcion de la severidad de su discapacidad, por sexo

Percepcion de la severidad de la discapacidad Hombre Mujer Total
Muy leve 25 1.8 2.2
Leve 24.2 25.2 24.7
Moderado 32.0 333 32.6
Grave 35.9 333 34.7
Muy grave 3.5 4.0 3.7
No especificado 1.9 24 2.1
Total

Porciento 100 100 100
Frecuencia* 1186.4 1089.0 22754

* Cantidad en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000

Cuadro 3.3.6
Distribucion porcentual de la poblacion discapacitada,
por sexo, segun causa de discapacidad

Causa de discapacidad Hombre Mujer Total
Congénita 24.9 24.3 24.6
Adquirida por enfermedad 34.2 38.2 36.1
Adquirida por accidente 24.7 14.9 20.1
Adquirida por edad avanzada 11.6 16.8 141
Adquirida por alcohol/drogas 11 0.2 0.7
Adquirida por otra causa 1.1 1.7 1.3
No especificado 24 3.9 3.1
Total

Porciento 100 100 100
Frecuencia* 1186.4 1089.0 22754

* Cantidad en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
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Cuadro 3.3.8
Tasas de discapacidad, segun caracteristicas de la poblacion

Caracteristicas poblacionales Tasa de discapacidad por cien  Frecuencia ponderada*
Edad
0-9 0.9 202.3
10-19 14 308.0
20 0 mas 34 17519
No especificado 6.9 13.2
Total 23 22754
Sexo
Hombre 25 1186.4
Mujer 2.2 1089.0
Total 23 22754
Tamafio de localidad
1 a 14 999 habitantes 2.3 921.5
15 000 habitantes 0 mas 24 1353.9
Total 2.3 22754
Aptitud para leer y escribir (Poblacién de 6 a 14 afios de edad)
Si 0.8 142.9
No 54 118.2
No especificado 0.3 0.4
Total 1.3 2615
Alfabeta (Poblacion de 15 afios 0 mas)
Si 2.3 1325.1
No 114 575.4
No especificado 9.8 8.1
Total 31 1908.6
Nivel de instruccion (Poblacién de 12 afios 0 mas de edad)
Sin instruccion 12.5 3255
Con primaria incompleta 4.0 568.3
Con primaria completa 21 282.3
Con secundaria 12 2122
Carrera técnica o comercial 14 71.9
Preparatoria 0 normal béasica 13 97.8
Con educacion superior (licenciatura y posgrado) 12 62.6
No especificado 11.3 366.2
Total 29 1986.9
Condicion de actividad (Poblacion de 12 afios 0 mas de edad) Total
Poblacién econdmicamente activa 1.7 598.6
Poblacion econémicamente inactiva 4.2 1380.7
No especificado 4.8 7.6
Total 29 1986.9
Poblacion econémicamente inactiva (Poblacién de 12 afios 0 mas de edad)
Pensionados o jubilados 13.8 134.3
Estudiantes 0.7 80.8
Actividades del hogar 2.8 468.2
Discapacitados 62.0 184.0
No trabajan por otras razones 143 5134
Total 4.2 1380.7
Continta
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Cuadro 3.3.8
Tasas de discapacidad, segun caracteristicas de la poblacion

(Continuacién)
Caracteristicas poblacionales Tasa de discapacidad por cien  Frecuencia ponderada*

Posicion en el trabajo (Poblacion de 12 afios 0 mas de edad)

Jornaleros o peones 15 46.9
Empleados u obreros 11 216.6
Trabajadores sin pago 3.1 59.1
Trabajadores por su cuenta 2.3 257.1
Patrones 2.9 9.9
No especificado 3.1 3.9
Total 1.7 593.5
Poblacidn segtn ingreso en el hogar en salarios minimos
Menos de un salario minimo mensual 3.2 625.3
Delald 2.6 513.7
De2a29 21 319.9
De3a4.9 2.0 377.8
De5a9.9 1.6 259.7
De 10 0 mas 18 1255
Total 2.3 2221.9

Distribucién de la poblacidn por cuartiles de ingreso mensual en el hogar
Cuartil  (Intervalos de ingreso en pesos)

| 0a 1100 3.2 703.2
Il 1101a2383 2.4 555.1
11 2384 a4549 2.0 504.6
\Y 4 550 y mas 1.7 459.1
Total 2.3 22219

* Cantidad en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
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Capitulo4 |

Utilizacion de serviclos

C 0 N

de salud

T E N I D 0

Utilizacién en las Gltimas dos semanas

m  Poblacion, segtn tipo de recurso humano que
la atendid, por entidad federativa.

m  Poblacion, por sexo, con problemas de salud
en las dltimas dos semanas, segdn tipo de
recurso humano que la atendié.

m  Poblacién, por edad, con problemas de salud
en las Gltimas dos semanas, segUn tipo de
recursos humanos que la atendié.

m  Poblacion, por sexo, con problemas de salud
en las dltimas dos semanas que no fue
atendida por un profesional de salud, segin
motivo de no atencion.

m  Poblacion con problemas de salud en las
Gltimas dos semanas, por tipo de atencion

solicitada, segUin caracteristicas poblacionales.

Preferencia por institucién de salud

m  Poblacion por preferencia de servicios de
salud, segUin entidad federativa.

m  Poblacion, por sexo, segin preferencia de
servicios de salud.

m  Poblacion, segun preferencia de servicio de
salud y grupos de edad.

m  Poblacion, por sexo, segin preferencia de
servicios de salud y derechohabiencia.

m  Poblacion derechohabiente, seglin preferencia
de servicios, por factores poblacionales.

m  Poblacion por preferencia de servicios de salud

para poblacion derechohabiente y factores
poblacionales.
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Utilizacion en las ultimas dos semanas

Se estima que 14.1 millones de mexicanos tuvieron un problema de salud en las Gltimas
dos semanas. De ellos, 59.3% solicitaron atencion por personal profesional de salud y 2.1%
se atendieron con personal de salud tradicional. EI 38.2% no solicit6 atencion.

Las entidades con la mayor frecuencia de solicitud de atencion por personal profesional de
salud fueron: Yucatan (76%), Baja California (70%), Coahuila (70%), Sinaloa (69%) y
Nuevo Ledn (66%).

La poblacion de las entidades con la mayor proporcion de falta de solicitud de atencion al
personal de salud fueron: Puebla (46.4%), Veracruz (44.7%), Nayarit (44.1%), Distrito
Federal (49.9%) y Chiapas (40.6%).

Las entidades con la mayor proporcion de solicitud de atencién por personal de salud
tradicional fueron; Oaxaca (6%), Aquascalientes (6%), Chiapas (5.8%), Querétaro (4.9%) y
Zacatecas (4.7%).

No hubo diferencias entre el tipo de personal al que se solicitd atencion de salud y el sexo.
Los niflos con mayor frecuencia fueron atendidos por personal profesional de salud.

Los adolescentes y adultos con mayor frecuencia no utilizaron servicios de salud.

En los individuos que no utilizaron servicios de salud los principales motivos fueron: no lo
consideraron necesario (57.8%), razones econdmicas (14.3%), no tenian tiempo (8.1%), falta
de confianza (2.6%) y asistio pero no lo atendieron (1.6%).

Los prinicipales factores poblacionales asociados con la falta de atencion de servicios de
salud fueron:

1. lornalero o peon (53.0%)

2. Sininstruccion educativa (44.5%)

3. Estudiantes (44.2%)

4. Poblacion econémicamente activa (43.3%)

5. Ingresos econdmicos bajos (40%)

Preferencia por institucion de salud

La preferencia de la poblacion por institucion de servicios de salud fue la siguiente: SSA
(33.8%), servicios privados (27.4%), IMSS (24.2%), ISSSTE (3.9%) e IMSS-Solidaridad
(3.3%). Estos porcentajes reflejaron la preferencia de la poblacion y la infraestructura de
las instituciones.

En nueve entidades federativas la institucion preferente es el IMSS, éstas fueron: Coahuila
(54.1%), Nuevo Leon (45.6%), Chihuahua (38.6%), Aguascalientes (38.2%), Baja California
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(37.9%), Sinaloa (35.3%), Baja California Sur (33.8%), Colima (33.6%) y Tamaulipas .

(30.6%).

En tres entidades federativas la institucion preferente fueron los servicios privados, éstas

fueron: Guanajuato (42.6%), Michoacan (40.0%) y el Distrito Federal (33%).

En tres cuartas partes del pais (20 entidades federativas) la mayor preferencia de la

poblacién se concentrd en la SSA.

No hubo diferencias importantes en la preferencia de institucion, por sexo de la poblacion.

Para la atencion de nifios, 40.4% prefirieron la SSA, 25% el IMSS y 11% los servicios privados.

Para la atencion de los adultos, la poblacion prefirid practicamente por igual la atencion

de Ia SSA, del IMSS o de los servicios privados.

La comparacion de la preferencia institucional segun la derechohabiencia permite sefialar

que los derechohabientes del IMSS prefirieron a esa misma institucion en 73%, en el caso del

ISSSTE es de 65%, de los sequros privados es de 81%. La poblacion no derechohabiente

prefirio en 52% de los casos los servicios de la SSA.

La preferencia de servicios privados por institucion de sequridad social a la que tienen

derecho indica que los derechohabientes del IMSS prefirieron en 16% los servicios privados,

los del ISSSTE en 21%y los no derechohabientes en 28%.

Los principales factores poblacionales asociados a la preferencia de la SSA en poblacion

derechohabiente fueron los siguientes:

1. Poblacion rural (15.2%)

Jornalero (13.7%)

3. Ingresos econdmicos en el segundo cuartil que van de 1 101 a 2 383 pesos (10.5%)

4. Instruccion basica (9.4%)

5. Analfabetismo (9.2%)

Los principales factores poblacionales por la preferencia de servicios privados en los

derechohabientes fueron los siguientes:

1. Educacion superior (33.9%)

2. Ingresos econdmicos altos (18.2%)

Los principales factores poblacionales por la preferencia por la SSA en la poblacion no

derechohabiente, fueron los siguientes:

1. Poblacion rural (61.1%)

2. lornalero (60.7%)

3. Analfabetismo (56.0%)

4, Instruccion basica (56.7%)

5. Ingresos bajos correspondientes a los dos primeros cuartiles (de 0a 2,383 pesos)
(=58.4%)

N
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Figura4.1 W

Distribucion porcentual de
la poblacién que solicito
atencion de personal
profesional de salud*, por
entidad federativa

Figura4.2 W

Distribucion de la
poblacion, con problemas
de salud en las ultimas

dos semanas, segun tipo de
recurso humano que

lo atendid

108

Porcentaje que solicit6 atencion
de personal profesional en salud

Il 76.0-64.7

I 63.3-60.6

[0 60.5-57.9

B 57.8-51.8
N*=8 390

N*=Frecuencia ponderada en miles
* Incluye las categorias de médico, enfermera, dentista, naturista/acupunturista, encargado de la
comunidad/promotor/auxiliar, farmacéutico y otro personal de salud

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000

70
59.3
60
50
40 - 38.2
30
20
10 7 21
0 I
Personal profesional Personal de salud No se atendié
de salud* tradicional u otra
persona **
[ Total

N*=14 146 poblacion

N*=Frecuencia ponderada en miles

* Incluye las categorias de médico, enfermera, dentista, naturista/acupunturista,
encargado de la comunidad/promotor/auxiliar, farmacéutico y otro personal de salud
** Incluye las caracteristicas de curandero/partera/yerbero y familiar/amigo/vecino

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
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M Figura4.3

Distribucion de la poblacion,
por edad, con problemas

de salud en las Ultimas dos
semanas, segun tipo de
recurso humano

que lo atendio

07 647

Personal profesional Personal de salud No se atendi6
de salud * tradicional u otra
persona **
m 0 a9 afios = 10 a 19 afios m 20 a 29 afios
N*=14 145

N*=Frecuencia ponderada en miles

* Incluye las categorias de médico, enfermera, dentista, naturista/acupunturista, encargado de la
comunidad/promotor/auxiliar, farmacéutico y otro personal de salud

** Incluye las caracteristicas de curandero/partera/yerbero y familiar/amigo/vecino

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000

70+ M Figura4.4 y
55 578 Distribucion de la poblacién,
por sexo, con problemas de
salud en las ultimas dos
semanas que no fue atendida
por un profesional de salud,*
segun motivo de no
atencion

.9
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N*=5 834 poblacion

N*=Frecuencia ponderada en miles

* Médico, dentista, enfermera, homedpata, naturista, acupunturista y encargado de la comunidad,
promotor y auxiliar de salud

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
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Figura 4.5 W

Distribucién porcentual de
la poblacién, por preferencia
de servicios de salud de

la SSA, segun entidad
federativa

Preferencia de servicios
de salud SSA

58.5-42.5

42.2-33.4

33.3-27.7

26.5-13.1

N*=32 760
N*=Frecuencia ponderada en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000

Figura 4.6 W

Distribucidn porcentual
de la poblacion, por
preferencia de servicios
de salud por el IMSS,
segun entidad federativa

Preferencia de servicios
de salud IMSS

54.1-33.6

33.0-24.8

24.0-18.1

14.9-6.6

N*=23 423
N*=Frecuencia ponderada en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
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% M Figura4.7 )
Distribucion porcentual de la

407 poblacién, segun preferencia
35 338 de servicios de salud*
30 A 274
24.2
254
20 1
15 -
10 -
0- ‘ © C
e 3 o LE2% THR 38 E8 &
o8 @58 3Sh S°TUST <598 58 589
SSw SE= STy LE8Stg £32% L=S 3=
S5~ c= =~ E385% E2° 8 EZE Eo
=0 =a =a =50 g = = =0a 1]
oo og og 0o & o S oc =
< Rt = < %)
N*=96 959
N*=Frecuencia ponderada en miles
* Incluye dobles derechohaciencias
** Pemex, Sedena, Semar y otras de seguridad social para trabajadores de los gobiernos
estatales
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
40 - M Figura4.8 )
21 Distribucion porcentual de
35 4 385™""338 P A
~ la poblacion, por sexo,
30 27497 3274 segun preferencia de
o5 242941242 servicios de salud
20 ~
15 4
10 1
5 A 36 4139 333333 23 23 23
11 3 2.3 2.
0 -

SSA
IMSS
Otra

institucién o
lugar

Clinicau
hospital
privados
Clinicau
hospital del
Clinicau
hospital del
ISSSTE
Clinicau
hospital IMSS-
Clinicau
hospital de
otros de
seguridad
social

Sm
@

[}
Sy
£
oZ
o
(%]
(o]
<

Solidaridad

Bl Hombre B Mujer [ Total

N*=96 959
N*=Frecuencia ponderada en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
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Figura 4.9 W

Distribucion porcentual de
la poblacién, por grupos de
edad, segun preferencia
de servicios de salud

%

40.7

0 a9 afios 10 a 19 afios 20 0 més afios
m Clinica u hospital de la SSA
m Clinica u hospital del IMSS
m Clinica u hospital IMSS-Solidaridad

Otra institucion o lugar

= Clinica u hospitales privados

m Clinica u hospital del ISSSTE

m Clinica u hospital de otros de
seguridad social

N*=96 959
N*=Frecuencia ponderada en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000

Figura 4.10 1

Porciento de preferencia
de servicios de salud

en poblacién
derechohabiente

7.4% de la
poblacién
derechohabiente
prefiere los
servicios de la SSA

16.7% de la
poblacién
derechohabiente
de instituciones
publicas prefiere
servicios privados

100% T
0 96.4 91.6
90% - 89.4 85.5 86.0
80% | 76.9 809
70% - 73.3
© AN 64.7 62.1
8 60% -
S 509
8 50% -
D
£ 40% - 41.9
30% - ISSSTE
Otras
20% - inst. de
10% 4
0% - ‘
IMSS ISSSTE Otras instituciones Seguros
de seguridad social Privados
Derechohabiencia
N*=30 873 *=5514 N*=2 067 N*=1 001

N*=Frecuencia ponderada en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
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Cuadro 4.1
Distribucion porcentual de la poblacion, segun tipo de recurso humano
que lo atendio, por entidad federativa

Entidad federativa Profesional de  Personal de salud ~ No se atendié  No especificado  Total
salud* tradicional u otra**

Aguascalientes 62.4 6.0 315 0.1 100
Baja California 66.1 14 304 2.1 100
Baja California Sur 70.4 0.5 25.0 4.1 100
Campeche 64.7 34 31.8 0.1 100
Coahuila 70.2 1.8 28.0 100
Colima 61.7 1.4 36.4 0.5 100
Chiapas 52.9 5.8 40.6 0.7 100
Chihuahua 60.1 4.6 35.3 100
Distrito Federal 57.8 1.0 40.9 0.3 100
Durango 53.0 2.3 44.5 0.3 100
Guanajuato 61.5 1.7 36.6 0.1 100
Guerrero 60.5 15 37.7 0.3 100
Hidalgo 65.9 14 32.2 0.5 100
Jalisco 59.4 13 39.0 0.3 100
México 58.2 1.7 394 0.6 100
Michoacan 58.8 2.1 38.8 0.3 100
Morelos 56.7 2.8 40.2 0.4 100
Nayarit 53.9 15 441 0.5 100
Nuevo Leon 66.3 12 32.1 04 100
Oaxaca 54.4 6.0 39.5 0.2 100
Puebla 51.8 1.6 46.4 0.1 100
Querétaro 63.3 4.9 317 0.1 100
Quintana Roo 61.0 0.8 37.8 04 100
San Luis Potosi 57.9 3.9 36.0 2.2 100
Sinaloa 69.2 1.0 29.3 0.5 100
Sonora 63.1 19 34.8 0.2 100
Tabasco 60.6 0.4 38.6 0.4 100
Tamaulipas 60.4 15 37.6 0.5 100
Tlaxcala 60.3 3.6 35.3 0.9 100
Veracruz 53.0 19 44.7 04 100
Yucatan 76.0 1.9 22.0 0.1 100
Zacatecas 60.7 4.7 345 0.1 100
Estados Unidos Mexicanos

Porciento 59.3 2.1 38.2 04 100
Frecuencia*** 8389.9 297.4 5 396.6 61.8 14 145.6

*Incluye las categorias de médico, enfermera, dentista, naturista/acupunturista, encargado de la comunidad/promotor/
auxiliar, farmacéutico y otro personal de salud

** Incluye las categorias de curandero/partera/yerbero y familiar/ amigo/ vecino

*** Cantidad en miles

Fuente: SSA-INSP Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
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Cuadro 4.2

Distribucion de la poblacion, por sexo, con problemas de salud en las Gltimas

dos semanas, segun tipo de recurso humano que le atendio

Tipo de recurso humano Hombre Mujer Total
Profesional de salud* 57.8 60.4 59.3
Personal de salud tradicional u otra persona** 2.3 1.9 2.1
No se atendio 39.5 37.2 38.2
No especificado 04 0.5 0.4
Total

Porciento 100.0 100.0 100.0
Frecuencia*** 6139.3 8 006.4 14 145.6

*Incluye las categorias de médico, enfermera, dentista, naturista/acupunturista, encargado de la comunidad/promotor/

auxiliar, farmacéutico y otro personal profesional de salud

** Incluye las categorias de curandero/partera/yerbero y familiar/ amigo/ vecino

**% Cantidad en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000

Cuadro 4.3

Distribucion de la poblacidn, por edad, con problemas de salud en las tltimas

dos semanas, segun tipo de recurso humano que le atendio

Afios

Tipo de recurso humano 0a9 10a19 20229  No especificado Total
Profesional de salud* 64.7 50.4 58.9 66.5 59.3
Personal de salud tradicional u otra persona** 25 3.3 15 2.5 2.1
No se atendi6 322 46.0 39.1 30.9 38.2
No especificado 0.5 0.4 0.4 0.4
Total

Porciento 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Frecuencia*** 4293.4 2318.2 7511.3 14 145.6

*Incluye las categorias de médico, enfermera, dentista, naturista/acupunturista, encargado de la comunidad/ promotor/

auxiliar, farmacéutico y otro personal

** Incluye las categorias de curandero/parteralyerbero y familiar/ amigo/ vecino

**x Cantidad en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
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Cuadro 4.4
Distribucion de la poblacion, por sexo, con problemas de salud en las Gltimas dos semanas
gue no fue atendida por un profesional de salud*, segiin motivo de no atencién

Motivo de no atencién Hombre Mujer Total
No fue necesario 58.5 57.2 57.8
No tenia dinero 13.0 15.3 14.3
No tuvo tiempo 8.7 7.6 8.1
Falta de confianza 3.0 2.3 2.6
Fue pero no la atendieron 15 1.8 1.6
No hay donde atenderse 12 1.6 14
Esta muy lejos 0.8 11 0.9
Es caro 0.7 0.8 0.8
Tratan mal 0.2 0.3 0.3
Otro 7.6 7.1 7.4
No especificado 4.8 4.9 4.8
Total

Porciento 100.0 100.0 100.0
Frecuencia** 2626.3 32074 5833.7

*Médico, dentista, enfermera, homebdpata, naturista, acupunturistay encargado de la comunidad, promotor y auxiliar de

salud
** Cantidad en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
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Cuadro 4.5
. Poblacion que present6 problemas de salud durante las dos semanas previas a la entrevista,
segun tipo de recurso humano para la salud que le atendi6 y caracteristicas poblacionales

Caracteristicas poblacionales Profesional de Personal de salud No se No Frecuencia*** Total
salud*  tradicional u otra persona** atendié especificado

Edad
0-9 64.7 2.5 32.2 0.5 4293.4 100
10-19 50.4 33 46.0 0.4 23182 100
20 0 més 58.9 15 39.1 0.4 7511.3 100
No especificado 66.5 2.5 30.9 22.8 100
Total 59.3 2.1 38.2 0.4 14 145.6 100
Sexo
Hombre 57.8 2.3 39.5 0.4 6139.3 100
Mujer 60.4 1.9 37.2 0.5 8006.4 100
Total 59.3 2.1 38.2 0.4 141456 100

Tamafio de localidad

1 a 14 999 habitantes 57.3 3.2 39.1 0.4 5311.3 100
15 000 habitantes 0 mas 60.5 15 375 0.5 8834.3 100
Total 59.3 2.1 38.2 0.4 141456 100

Aptitud para leer y escribir (Poblacion de 6 a 14 afios de edad)

Si 55.0 3.0 41.7 0.4 21743 100
No 58.2 3.1 38.6 0.1 285.1 100
No especificado 67.3 13 31.3 17.0 100
Total 55.4 3.0 41.3 0.3 2476.3 100

Alfabeta (Poblacion de 15 afios 0 mas de edad)

Si 57.9 17 40.1 0.4 7672.3 100
No 57.4 1.9 40.1 0.5 892.2 100
No especificado 53.7 12.3 34.0 8.2 100
Total 57.8 1.7 40.1 0.4 8572.7 100

Nivel de instruccion (Poblacién de 12 afios 0 méas de edad)

Sin instruccion 53.1 17 445 0.7 4158 100
Con primaria incompleta 56.4 2.1 41.1 0.3 21711 100
Con primaria completa 58.8 1.8 38.9 0.6 17218 100
Con secundaria 52.8 19 452 0.1 2163.1 100
Carrera técnica o comercial 57.3 11 41.3 0.3 778.3 100
Preparatoria 0 normal basica 59.6 1.4 38.2 0.8 848.3 100
Con educacidn superior (licenciatura y posgrado) 67.7 1.7 30.4 0.3 605.8 100
No especificado 59.7 2.4 37.2 0.6 605.0 100
Total 57.2 1.8 40.6 0.4 9309.3 100

Condicién de actividad (Poblacion de 12 afios 0 més de edad ) Total

Poblacion econémicamente activa 54.6 1.8 43.3 0.3 4546.1 100
Poblacion econémicamente inactiva 59.6 1.9 38.0 0.5 4763.2 100
57.2 1.8 40.6 0.4 9309.3 100.0

Poblacion econémicamente inactiva (Poblacion de 12 afios 0 méas de edad)

Pensionados o jubilados 74.1 1.0 24.7 0.2 1925 100

Estudiantes 52.1 3.1 44.2 0.6 1171.6 100

Actividades del hogar 60.6 14 375 0.4 27576 100

Discapacitados 79.4 0.6 18.1 1.8 80.3 100

No trabajan por otras razones 63.2 2.3 33.9 0.6 528.7 100

Total 59.6 1.9 37.9 0.5 4730.6 100
Continta
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Cuadro 4.5

Poblacion que presentd problemas de salud durante las dos semanas previas a la entrevista,
segun tipo de recurso humano para la salud que le atendi6 y caracteristicas poblacionales

(Continuacion)

Caracteristicas poblacionales Profesional de Personal de salud

No se

No

Frecuencia*** Total

salud* tradicional u otra persona** atendié  especificado

Posicion en el trabajo (Poblacion de 12 afios 0 mas de edad)

Jornaleros o peones 45.0 1.8 53.0 0.2 322.2 100
Empleados u obreros 56.9 15 41.3 0.3 2248.7 100
Trabajadores sin pago 54.2 3.2 42.6 263.3 100
Trabajadores por su cuenta 53.5 2.0 44.4 0.2 1608.3 100
Patrones 65.6 1.0 328 0.6 51.1 100
No especificado 51.6 1.6 43.8 3.0 11.3 100
Total 54.8 1.8 43.2 0.3 4504.9 100
Poblacion, segn ingreso en el hogar en salarios minimos
Menos de un salario minimo mensual 56.6 2.8 40.0 0.6 2796.3 100
Delal9 56.4 2.3 40.9 0.4 3020.2 100
De2a29 58.4 1.8 39.4 0.4 2426.0 100
De3a4.9 59.5 15 384 0.6 27524 100
De5a9.9 64.0 2.2 335 0.3 2166.1 100
De 10 0 mas 68.1 14 30.3 0.2 877.3 100
Total 59.3 21 38.2 0.4 14038.2 100
Distribucion de la poblacion por cuartiles de ingreso mensual en el hogar

Cuartil  (Intervalos de ingreso en pesos)

I 0a 1100 56.7 2.8 39.9 0.6 3104.7 100
I 1101 a 2383 57.3 2.2 40.1 0.4 34795 100
1] 2384 a 4549 58.7 15 39.2 0.5 37909 100
Y 4550 y més 64.0 2.0 33.8 0.3 3663.1 100
Total 59.3 21 38.2 0.4 14038.2 100

*Incluye las categorias de médico, enfermera, dentista, naturista/acupunturista, encargado de la comunidad/promotor/auxiliar, farmacéutico y otro

personal de salud

** Incluye las categorias de curandero/partera/yerbero y familiar/ amigo/ vecino

*+* Cantidad en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
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Distribucion porcentual de la poblacion, por sexo, segun preferencia de servicios de salud

Vivienda, poblacién y utilizacion de servicios de salud e

Cuadro 4.7

Preferencia de servicios de salud Hombre Mujer Total
Clinica u hospital del SSA 335 341 33.8
Clinica u hospital del IMSS 24.2 241 24.2
Clinica u hospital del ISSSTE 3.6 41 3.9
Clinica u hospital de otros de seguridad social 1.0 11 1.0
Clinica u hospital IMSS-Solidaridad 3.3 3.3 3.3
Clinicas u hospitales privados 274 27.3 274
Otra institucién o lugar 2.3 2.3 2.3
No se atiende 2.8 1.9 2.3
No responde 1.9 18 18
Total
Porciento 100.0 100.0 100.0
Frecuencia* 47772.2 49 186.8 96 959.0
* Cantidad en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000

Cuadro 4.8

Distribucion porcentual de la poblacion, por grupo de edad,

segun preferencia de servicios de salud

Preferencia de servicios de salud 0a9 10a19 20omas No especificado  Total
Clinica u hospital del SSA 40.7 374 29.2 240 33.8
Clinica u hospital del IMSS 20.9 20.8 27.1 12.7 24.2
Clinica u hospital del ISSSTE 2.9 3.6 44 5.5 3.9
Clinica u hospital de otros de seguridad social 0.9 0.9 12 0.0 1.0
Clinica u hospital IMSS-Solidaridad 3.9 41 2.7 7.5 33
Clinicas u hospitales privados 25.0 26.2 29.0 29.0 27.4
Otra institucién o lugar 2.6 24 2.2 0.3 2.3
No se atiende 1.2 25 2.6 18.4 2.3
No responde 1.9 2.0 1.8 2.6 19
Total

Porciento 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Frecuencia® 23005.9 221534 51607.6 1921  96959.0

* Cantidad en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
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Capitulo5 [

Utilizacion de serviclos
ambulatorios

Utilizacion de servicios ambulatorios, preventivos, curativos y totales en los Gltimos 12 meses, por
entidad federativa.

Utilizacion de servicios ambulatorios, por grupos de edad y sexo en los Gltimos 12 meses.
Utilizadores de servicios ambulatorios por sexo y grupo de edad, en los Gltimos 12 meses, segdin
institucion que proporciond la Gltima atencion.

Poblacion usuaria de servicios ambulatorios, por sexo, en los Gltimos 12 meses, segin motivos de la
ultima atencion.

Utilizacidn de los servicios ambulatorios, por sexo, segiin motivos de la Gltima atencion.
Utilizadores de servicios ambulatorios, por grupos de edad, seguin motivo informado de la Gltima
atencion.

Utilizadores de servicios ambulatorios, segtin motivo de la Gltima atencidn e institucion que proporcio-
né el servicio.
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Uno de cada dos mexicanos utilizé algan servicio de salud en los Gltimos 12
Meses.

Se estima que 47.8 millones de personas utilizaron servicios de salud en los
Ultimos 12 meses, de ellos 44.3 millones solicitaron servicios de salud
ambulatorios y 3.4 millones se hospitalizaron.

De los 44.3 millones de la poblacion que utilizaron servicios de salud
ambulatorios, 29.1 solicitaron servicios preventivos y 27.1 servicios ambulatorios
curativos. Cabe sefialar que cerca de 12 millones de personas solicitaron, tanto
servicios preventivos como curativos.

El 45.7% de todos los habitantes utilizaron servicios de salud ambulatorios, que
incluyen tanto preventivos como curativos.

La entidad con el porcentaje mas bajo de utilizacion fue Baja California (37.6%)
y el de més alto, Nayarit (56.6%).

Una de cada tres personas, en general, utiliz servicios de salud preventivos. La
entidad con la proporcion mas baja fue Zacatecas (23.1%) y con la mas alta
Nayarit, (39.6%).

Mas de uno de cada cuatro personas, en general, (28%) utilizo servicios
ambulatorios curativos. El porcentaje mas bajo correspondio a Baja California
(21.9%) y el més alto a Nayarit (36.1%).

La proporcion de mujeres que utilizaron servicios de salud ambulatorios fue
mayor (54%), en relacion con los hombres (37.5%).

Los nifios fueron importantes usuarios de los servicios de salud ambulatorios. Los
de 0 a 4 afios de edad, en 78.3%y los de 5 a 9 afios de edad, en 45.5%.

La mayor frecuencia del uso de servicios ambulatorios de salud por las mujeres
adultas se observd a partir de los 20 afios de edad. En este grupo, a mayor edad
mayor frecuencia de uso de servicios de salud.

En los hombres adultos a partir de los 30 afios de edad se observo un discreto
incremento en la utilizacion de servicios de salud ambulatorios.

Las principales instituciones que atendieron a los usuarios de servicios de salud
ambulatorios fueron: la SSA (37.9%), los servicios privados (25%), el IMSS
(23.6%), el IMSS-Solidaridad 5.2% y el ISSSTE 3.8%.
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Se estima que la SSA atendid 16.8 millones de personas que utilizaron servicios de
salud ambulatorios, los servicios privados 11 millones, el IMSS 10.5 millones, el
IMSS-Solidaridad 2.3 millones y el ISSSTE 1.7 millones de personas.

La poblacion que utilizo servicios de salud ambulatorios de la SSAy el IMSS-
Solidaridad, por grupos de edad y sexo, fueron principalmente nifios y mujeres.
Los usuarios de las instituciones de seguridad social fueron grupos de edad
productiva y particularmente mayores de 60 afos.

El principal motivo de utilizacion de servicios de salud ambulatorios fue por
medidas preventivas (42.1%), seguida de atencion curativa por enfermedades
transmisibles (24.4%), enfermedades no transmisibles (9.3%) y lesiones (3.2%).
Las mujeres utilizaron mas frecuentemente los servicios ambulatorios, con
excepcion de la atencion por enfermedades transmisibles y lesiones.

La atencion de enfermedades transmisibles representd un porcentaje importante
(24.4%) como motivo de utilizacion de servicios de salud ambulatorios.

La proporcion de uso de servicios ambulatorios decrecio conforme se incrementa
la edad para los casos de servicios preventivos y de atencion por enfermedades
transmisibles. En cambio, se incremento la proporcion de uso por atencion de
enfermedades no transmisibles,

La proporcion de utilizacion de servicios preventivos, como parte de los servicios
ambulatorios en las Secretaria de Salud y en el IMSS-Solidaridad, fue superior a
54%. En cambio, en las instituciones de seguridad social y privadas, fue menor;
por ejemplo, en el IMSS (38%), en el ISSSTE (27.2%) y en los privados (25%).
La proporcion de utilizacion de servicios curativos por enfermedades no transmi-
sibles, como motivo de utilizacion de servicios ambulatorios en las instituciones
de sequridad social, fue del doble (ISSSTE 15%, IMSS 14.1%), en comparacion
con la SSA 6.1%.
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Figura 5.1 W
Distribucion porcentual de 17.7% Tipo de servicio utilizado
la poblacién, segun
utilizacién de servicios
de salud en los Gltimos
doce meses, de acuerdo

S6lo servicios preventivos

Sélo servicios ambulatorios,
preventivos y curativos

con el tipo de servicio 12.3%
S6lo servicios ambulatorios curativos
Hospitalizacion
No utilizaron servicios de salud
15.7%
3.6%
N*= 96 959

N*= Frecuencia ponderada en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacion de servicios
de salud. México, 2000

Figura5.2 W 60-

Tasas anuales de utilizacion g
de servicios de salud, S 50 49.3 457
segun tipo f i
9 40
g 30
N
= 30 28
=}
()
T 204
3
©
F 10
3.6
0 N
Servicios de  Sélo servicios So6lo servicios S6lo servicios Hospitalizacion
salud de salud de salud de salud
ambulatorios  preventivos  ambulatorios
curativos

N*=47 812  N*=44 357 N*=29 122  N*=27 122 N*=3 455

N*=Frecuencia ponderada en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacion de servicios
de salud. México, 2000
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M Figura 5.3

Tasa de utilizacion de
servicios de salud
ambulatorios en los
Gltimos doce meses,
por entidad federativa

Tasa de utilizaciéon de
servicios de salud
ambulatorios (x 100)

Bl 56.6-51.38

B 50.61-44.53

- 44.04-40.71

[ |
40.23-36.4
N*=44 357
N*= Frecuencia ponderada en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacion de servicios
de salud. México, 2000

90- W Figura 5.4

80. Tasa de utilizacion de
servicios ambulatorios,
707 por grupos de edad y sexo,
601 en los Gltimos doce meses

504
40+
30+
20+
10

0 ‘ ‘ ‘
0-4 59 10-19 2029 3039  40-49  50-59 6069  70-79 80y mas
Grupos de edad

Tasa de utilizacion (x 100)

——Hombre —=—Mujer ——Total
N*=44 357
N*=Frecuencia ponderada en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios
de salud. México, 2000
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Figura 5.5 W
Distribucion porcentual de
utilizadores
de servicios
ambulatorios en los
ultimos doce meses,
segun institucion que
proporciono la dltima
atencién

Figura 5.6
Distribucién porcentual,
por sexo, de los
usuarios de servicios
ambulatorios en los Gltimos
doce meses, seglin motivo
de la dltima atencién
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45-
40 37.9
354
304
25 236 25
20+
154
10
52
5 3.8 23
1.3
o ||
SSA** IMSS- IMSS ISSSTE Otras Privados Otros
Solidaridad institucones
de seguridad
social***
I Total

N*=44 375

N*=Frecuencia ponderada en miles
* No se incluye en los valores de edad no especificados, los cuales representan al 0.1%

de la poblacién

** Incluye SSA, DDF, INI, DIF, Institutos Nacionales y Hospital Civil
*** |ncluye Pemex, Semar y Sedena
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacion de servicios

de salud. México, 2000

Servicios preventivos

mHombre

N*=44 375

Enfermedades
transmisibles

N*=Frecuencia ponderada en miles

Enfermedades no Lesiones
transmisibles

u Mujer m Total

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios

de salud. México, 2000
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%

Servicios preventivo  Enfermedades Enfermedades no Lesiones
transmisibles transmisibles
m0 a9 afios m 10 a 19 afos m 20 afios 0 mas
N*=44 375

N*=Frecuencia ponderada en miles
* No se incluyo la distribucion de edad no especificada que asciende al 0.1 %

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacion de servicios
de salud. México, 2000

M Figura 5.7

Distribucion porcentual, por
grupos de edad,* de
utilizadores de servicios
ambulatorios, segun

motivo informado de la
Gltima atencion
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Cuadro51 o ) _
Tasa* de utilizacion de servicios ambulatorios, preventivos,
curativos y totales, en los Gltimos doce meses

Entidad federativa Frecuencia**  Tasade  Frecuencia** Tasade  Frecuencia** Tasa de
utilizacion utilizacion utilizacion
de servicios de servicios de servicios
preventivos curativos ambulatorios
Aguascalientes 269.0 28.6 222.9 23.7 385.9 41.1
Baja California 584.9 23.7 540.5 21.9 927.4 37.6
Baja California Sur 113.7 27.2 111.6 26.7 181.7 43.4
Campeche 200.8 29.2 146.9 21.4 279.9 40.7
Coahuila 644.9 28.2 634.7 27.8 10175 445
Colima 165.8 30.9 158.8 29.6 250.8 46.7
Chiapas 1105.1 28.3 879.2 225 1612.1 41.3
Chihuahua 784.8 25.8 682.0 225 1189.8 39.2
Distrito Federal 2912.6 34.1 2 855.2 33.4 4554.1 53.3
Durango 518.7 36.0 503.7 35.0 781.8 54.3
Guanajuato 1301.5 28.0 1163.0 25.0 1945.0 41.8
Guerrero 780.1 25.5 696.8 22.7 1184.0 38.7
Hidalgo 779.7 35.0 676.1 30.4 1144.0 514
Jalisco 2060.8 32.7 22335 35.5 3238.2 51.5
México 34413 26.4 3512.0 26.9 5485.4 42.0
Michoacan 942.9 23.8 916.8 23.2 1509.3 38.1
Morelos 317.2 20.5 367.7 23.8 562.3 36.4
Nayarit 360.1 39.6 328.6 36.1 515.0 56.6
Nuevo Ledn 1287.3 33.8 12720 33.4 1973.7 51.8
Oaxaca 996.4 29.1 751.1 22.0 1400.7 41.0
Puebla 1825.6 36.1 1508.1 29.8 2598.1 51.4
Querétaro 457.3 32.7 3815 27.3 635.0 45.4
Quintana Roo 287.5 33.0 240.1 27.6 418.2 48.1
San Luis Potosf 734.0 32.1 520.1 22.7 1008.3 44.0
Sinaloa 675.2 26.8 772.4 30.7 1158.1 46.0
Sonora 549.0 25.1 533.0 24.4 874.5 40.0
Tabasco 612.2 325 589.1 31.3 953.3 50.6
Tamaulipas 1005.5 36.8 941.1 34.4 1457.3 53.3
Tlaxcala 255.3 26.7 199.1 20.8 376.4 39.3
Veracruz 2317.0 33.7 1972.6 28.7 3412.1 49.6
Yucatan 525.3 31.8 462.1 28.0 785.6 47.6
Zacatecas 310.9 23.1 350.3 26.0 541.9 40.2
Estados Unidos Mexicanos 29 122.5 30.0 271225 28.0 44 357.5 45.7

*Las tasas se multiplicaron por 100
**Frecuencia en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000
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Cuadro 5.2

Tasa* de utilizacion, por grupos de edad y sexo,
de servicios ambulatorios en los Gltimos 12 meses

Grupos de edad Hombres Mujeres Total
0 a 4 afios 79.0 775 78.3
5a 9 afos 45.4 455 455
10 a 19 afos 28.4 35.7 32.1
20 a 29 afos 23.2 51.1 37.7
30 a 39 afios 26.6 59.2 43.5
40 a 49 anos 32.1 61.8 47.2
50 a 59 afios 37.1 65.1 51.4
60 a 69 afos 45.7 67.0 56.9
70 a 79 afios 51.3 67.8 59.9
80 afios 0 mas 50.4 56.2 53.7
No especificado 17.2 9.6 13.3
Total 375 53.8 457
Frecuencia** 17 906.4 26 451.1 44 357.5

*Las tasas se multiplicaron por 100
** Frecuencia en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de Servicios. México, 2000
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Cuadro 5.4
Distribucion porcentual, por sexo, de utilizadores de servicios ambulatorios
en los Ultimos 12 meses, segun motivo de la Gltima atencion

Motivo de atencion Hombres Mujeres Total

Enfermedades transmisibles

Infecciones respiratorias 23.0 16.9 19.4
Diarrea 2.3 1.6 1.9
Parasitosis intestinal 1.7 1.2 14
Enfermedades exantematicas 0.9 0.7 0.8
Fiebre 0.8 0.5 0.6
Otitis 0.4 0.4 0.4
Subtotal 29.0 21.3 24.4
Enfermedades no transmisibles
Hipertension arterial 2.7 4.0 35
Diabetes 3.3 3.1 3.1
Cefalea 1.1 15 1.3
Artritis 0.3 0.4 0.4
Asma 0.5 0.3 0.4
Colecistitis 0.3 0.4 0.4
Gota 0.1 0.0 0.1
Colesterol 0.2 0.1 0.1
Subtotal 8.5 9.9 9.3
Lesiones
Por accidente 5.1 1.6 3.0
Por violencia 0.3 0.1 0.2
Subtotal 5.4 1.7 3.2
Servicios preventivos
Vacunacion 25.0 18.6 21.2
Deteccion de cancer cérvico-uterino _ 11.9 7.1
Limpieza dental 54 4.6 5.0
Cuidado del embarazo _ 5.9 35
Revisién del nifio sano 2.6 15 2.0
Planificacién familiar 0.2 1.8 1.2
Platicas de educacion para la salud 0.4 16 11
Certificado médico 1.2 0.7 0.9
Atencion de brigadas de salud 0.3 0.3 0.3
Subtotal 35.3 46.7 42.1
Otro problema 19.9 19.0 194
No especificado 19 14 16
Total 100.0 100.0 100.0
Frecuencia * 17 906.4 26 451.1 44 3575

*Frecuencia en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacion de servicios. México, 2000
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Cuadro 5.5

Distribucion porcentual, por grupos de edad,* de utilizadores de servicios
ambulatorios en los ultimos 12 meses, segun motivo informado de la Gltima atencion

Motivo de atencion 0a 9 afios 10 a 19 afios 20 afios o mas  Total
Enfermedades transmisibles
Infecciones respiratorias 26.1 23.9 13.8 19.3
Diarrea 2.9 15 14 19
Parasitosis intestinal 18 2.4 0.9 14
Enfermedades exantematicas 1.2 1.4 0.4 0.8
Fiebre 0.7 0.8 04 0.6
Otitis 0.3 0.4 0.4 0.4
Subtotal 33.0 304 17.2 24.4
Enfermedades no transmisibles
Hipertensién arterial _ 0.2 6.7 35
Diabetes _ 0.1 6.0 3.1
Cefalea 0.2 17 19 13
Artritis _ _ 0.7 04
Asma 04 0.7 04 04
Colecistitis _ _ 0.7 0.4
Gota _ _ 0.2 0.1
Colesterol _ _ 0.2 0.1
Subtotal 0.6 2.8 16.7 9.3
Lesiones
Por accidente 15 4.2 3.6 3.0
Por violencia 0.0 24.4 66.7 0.2
Subtotal 15 45 3.8 3.2
Servicios preventivos
Vacunacion 47.1 20.1 5.6 21.2
Deteccion de cancer cérvico-uterino _ 0.7 134 7.1
Limpieza dental 3.3 9.2 4.8 5.0
Cuidado del embarazo _ 3.7 5.6 35
Revision del nifio sano 5.6 11 0.0 19
Planificacion familiar _ 0.7 2.0 11
Platicas de educacion para la salud 0.1 0.6 18 11
Certificado médico 0.3 29 0.6 0.9
Atencidn de brigadas de salud 0.3 0.6 0.2 0.3
Subtotal 56.6 39.7 34.0 421
Otro problema 7.0 20.9 26.6 194
No especificado 13 1.7 1.7 1.6
Total 100.0 100.0 100.0 100
Frecuencia ** 14 208.1 7106.4 23016.5 44 357.5

* No se incluy6 la distribucion de edad no especificada que asciende al 0.1%
** Erecuencia en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000
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Capitulo6 |

Utilizacion de serviclos
preventivos

Poblacién total, por sexo, seguin condicion de busqueda o atencion de algdn servicio preventivo de salud
en los Gltimos 12 meses.

Utilizacion de servicios, por grupos de edad y sexo, ambulatorios preventivos en los Gltimos 12 meses.
Utilizacion de servicios ambulatorios preventivos en los Gltimos 12 meses, por entidad federativa.
Utilizadores, por sexo y grupo de edad, de servicios ambulatorios preventivos en los Gltimos 12 meses,
segUn institucion que proporciond la Gltima atencion.

Poblacién, por sexo, menor de cinco afios de edad que buscd o recibié atencidn médica en los servicios
preventivos en los Gltimos 12 meses, segdin tipo de servicio.

Muijeres de 12 a 49 afios de edad que buscaron o recibieron atencion médica en los servicios preventivos
en los Ultimos 12 meses, segdn tipo de servicio.

Poblacién total, por sexo, que busc o recibid atencion médica en los servicios preventivos en los
Gltimos 12 meses, segun tipo de servicio.

Poblacién mayor de 40 afios de edad, por sexo, que buscd o recibi atencién médica en los servicios
preventivos en los Gltimos 12 meses, segdin tipo de servicio.

Utilizacion de servicios slo preventivos, seguin factores predisponentes y habilitadores.

Utilizacidn de servicios solo preventivos segun factores predisponentes y habilitadores, por institucion
que proporciond la Gltima atencion.

Utilizadores de servicios s0lo preventivos, segun factores predisponentes y habilitadores, por institucion.
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Se estima que 29.1 millones de mexicanos utilizaron servicios de salud preventi-
vos en los ultimos 12 meses.

Proporcionalmente, las mujeres utilizaron dos veces mas los servicios de salud
preventivos, en relacion con los varones.

De todos los nifios menores de cinco afos de edad, 2 de cada 3 utilizaron los
servicios preventivos (68.8%). En cambio los nifios de 5 a 9 afios de edad los
utilizaron uno de cada cuatro (27%).

En las mujeres a partir de los 20 afios de edad se incremento el uso de servicios
preventivos, pero nunca llegaron a utilizarlos en mas de 50%.

En los hombres a partir de los 30 afios de edad se incremento discretamente el
uso de servicios preventivos, pero nunca alcanzaron a utilizarlos mas de 25%.
Las entidades federativas, en donde particularmente se observo la mayor frecuen-
cia de uso de los servicios preventivos, fueron aquellas en donde se localizan las
grandes ciudades.

Las instituciones que brindaron la mayor proporcion de los servicios preventivos
fueron la SSA (51%), el IMSS (21.2%), los servicios privados (15%), el IMSS
Solidaridad (6.6%) y el ISSSTE (2.5%).

Se estima que del total de nifios menores de cinco afios de edad (11.4 millones),
70% utilizo en los tltimos 12 meses servicios preventivos (7.9 millones).

Del total de nifios menores de cinco afios de edad que solicitaron servicios preven-
tivos (7.9 millones) 94.1% lo hicieron para vacunacion, y solo uno de cada cinco
solicitaron revision del crecimiento y desarrollo.

De los 29.4 millones de mujeres de 12 a 49 afios de edad, s0lo 36.3% utilizaron
servicios preventivos (10.7 millones).

Del total de mujeres de 12 a 49 afios de edad que solicitaron atencion preventiva
sus principales motivos fueron: deteccion de cancer cervicouterino (44.9%),
vacunacion (23.8%), cuidado del embarazo (19.9%), prevencion en salud oral
(12.2%) y deteccion de hipertension arterial (9.3%).

S0lo 17% del total de hombres mayores de 40 afios de edad utilizaron servicios de
salud preventivos.

En el caso de las mujeres mayores de 40 afios de edad 44.4% utilizaron servicios
preventivos en los Gltimos 12 meses.
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Los principales motivos de atencion de servicios preventivos en muijeres de 40 .
afios y mas de edad fueron: deteccion de cancer cervicouterino (55%), prevencion
de hipertension arterial (30%), prevencion de diabetes (24%), vacunacion (16%)
y prevencion en salud oral (9.0%).

S6lo uno de cada dos mexicanos menores de 10 afios de edad y uno de cada
cuatro de los adultos utilizaron los servicios preventivos.

La cobertura de servicios preventivos fue baja en poblacion adulta.

Los enfermos utilizaron mas los servicios preventivos, en relacion con las perso-
nas aparentemente sanas.

El tamafio de la localidad no influy6 en la utilizacion de los servicios preventivos.
La poblacion econdmicamente inactiva utilizd mas los servicios preventivos, en
relacion con la poblacion activa, excepto los estudiantes y los individuos que no
trabajan por diversas razones.

Al interior de la poblacion economicamente activa las posiciones en el trabajo
mas modestas e asociaron a un bajo uso de servicios preventivos (jornaleros,
peones, empleados y obreros).

No existieron diferencias importantes entre los ingresos economicos y el uso de
los servicios preventivos.

La poblacion que utilizo servicios preventivos en la SSA fue proporcionalmente
mayor en los siguientes grupos: nifos, los habitantes de poblaciones rurales, la
poblacion con bajos niveles de educacion formal, los jornaleros y peones y los
miembros del hogar con ingresos econdmicos bajos.

La poblacion que utilizo servicios preventivos en las instituciones de seguridad
social, fue proporcionalmente mayor en los siguientes grupos: poblacion urbana,
con educacion formal intermedia y empleados con ingresos intermedios.

Las poblaciones que utilizaron servicios preventivos en servicios privados fueron
proporcionalmente mayores en los siguientes grupos: poblacion urbana, con
altos niveles de educacion formal, son patrones y tienen ingresos economicos
altos.

Las tasas de utilizacion de servicios de salud preventivos se incrementaron en
promedio 20% en la poblacion derechohabiente, en relacion con los no
derechohabientes.
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Figura 6.1 W

Distribucidn, por sexo, de la
poblacion, segin condicién
de blsqueda de atencion
en algun servicio
preventivo de salud

en los ultimos doce meses

l No especificado

Figura 6.2

Tasa de utilizacion, por
grupos de edad y sexo, de
servicios ambulatorios
preventivos en los ultimos
doce meses

Hombre Mujer

0.4% 0.4%

21.1%

60.9%

Total

78.5% 0.4%

N*= 47 772

N*= 49 187

69.9%

N*= 96 959

N*= Frecuencia ponderada en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacion de servicios de
salud. México 2000

0 ‘ ‘ ‘
0-4 5-9 10-19  20-29 30-39  40-49

50-59 60-69 70-7 80y mas
Grupos de edad

—— Hombres

—— Muijeres —— Total

N*= 29 1220
N*=Frecuencia ponderada en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacion de servicios
de Salud. México, 2000
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M Figura 6.3

Tasa de utilizacion de
servicios ambulatorios
preventivos en los Ultimos
12 meses, segun

entidad federativa

Tasa de utilizacion de
servicios preventivos (x 100)

B 39.6-337
B 330202
I 29.1-26.7

B 26.-205

N*=29 122
N*= Frecuencia ponderada en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios
de salud. México, 2000

% M Figura 6.4
Porcentaje
100, 94-1 de la poblacion
90+ menor de cinco afios
801 de edad que busco o recibio
70 atencion médica en los
60- Servicios preventlvos*
50 en los Ultimos doce meses,
201 segun tipo de servicio
30
20.2
20+
107 -
2.2 0.6 X
0 : ‘ 02
Vacunacion Revision del Revision, Atencion de las  Obtencién de
nifio sano  limpieza dental o brigadas  certificado médico
aplicacion de flaor de salud
M Total
N*=7 968
N*=Frecuencia ponderada en miles
* Se consideraron hasta tres posibles servicios preventivos
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacion de servicios
de salud. México 2000
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Figura65l %

Porcentaje de mujeres de 50
12 a 49 afios de edad, T 449
_que buscaron o 457
r_eC|b|eron aten_CI_0n 40+
medica en los servicios 351
preventivos* en los Ultimos 304
doce meses, segun tipo 238
i~ 25+ .
de servicio 19.9
20+
15 12.2
10/ 93 8.6 72 6.0 7.9
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0 i
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ol 3 OE =35 05 £ © O 883 &
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N*=10 679
N*=Frecuencia ponderada en miles
* Se consideraron hasta tres posibles servicios preventivos
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios
de salud. México, 2000

Figura6.6 M %

Porcentaje, por sexo,

de poblacidn total

que busco o recibio
atencion médica en los
servicios preventivos*

en los ultimos doce meses,
segun tipo de servicio
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m Hombres = Mujeres m Total
N*=29 394

N*=Frecuencia ponderada en miles

* Los porcentajes se presentan por columna y no suman 100%, debido a que se
consideraron hasta tres posibles servicios preventivos

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacion de servicios
de salud. México 2000
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% M Figura 6.7

Porcentaje, por sexo,

de poblacién mayor de 40
afos 0 mas que

busco o recibio atencion
médica en los servicios
preventivos* en los Ultimos
doce meses, segun tipo

de servicio
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N*=6 365

N*=Frecuencia ponderada en miles
* Los porcentajes se presentan por columna y no suman 100%, debido a que se consideraron
hasta tres posibles servicios preventivos

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacion de servicios
de salud. México, 2000
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Cuadro 6.1
. Distribucion de la poblacion, por sexo, segln condicion de blisqueda de atencion
en algun servicio ambulatorio preventivo en los Gltimos 12 meses

Busco o recibi6 atencion en algtin

servicio preventivo de salud en Hombre Mujer Total

los dltimos 12 meses Frecuencia* Porcentaje Frecuencia* Porcentaje Frecuencia* Porcentaje
Si 10102.6 21.1 19 020.0 38.7 291225 30.0
No 37469.0 78.5 299726 60.9 67 441.7 69.6
No especificado 200.6 04 194.2 0.4394.8 0.4

Total 47772.2 100.0 49186.8 100.0 96 959.0 100.0

*Frecuencia en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000

Cuadro 6.2
Tasa* de utilizacion, por grupos de edad y sexo,
de servicios ambulatorios preventivo, en los Gltimos 12 meses

Grupos de edad Hombres Mujeres Total

0 a4 afios 69.2 68.4 68.8
5a9 afos 27.0 26.9 27.0
10 a 19 afilos 13.8 20.5 17.1
20 a 29 afios 7.9 38.0 235
30 a 39 afios 9.3 46.5 28.6
40 a 49 afhos 12.9 46.1 29.8
50 a 59 afios 17.9 47.0 32.8
60 a 69 afos 23.1 43.7 33.9
70 a 79 afios 24.2 40.8 32.8
80 afios 0 mas 17.7 19.7 18.8
No especificado 2.6 4.7 3.7
Total 21.1 38.7 30.0
Frecuencia** 10 102.6 19 020.0 291225

*Las tasas se multiplicaron por 100
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000
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o o _ Cuadro 6.3
Tasa * de utilizacion de servicios ambulatorios preventivos
en los ultimos 12 meses, segun entidad federativa

Entidad federativa Frecuencia** Tasa de utilizacion preventiva
Aguascalientes 269.0 28.6
Baja California 584.9 23.7
Baja California Sur 113.7 27.2
Campeche 200.8 29.2
Coahuila 644.9 28.2
Colima 165.8 30.9
Chiapas 1105.1 28.3
Chihuahua 784.8 25.8
Distrito Federal 2912.6 34.1
Durango 518.7 36.0
Guanajuato 13015 28.0
Guerrero 780.1 25.5
Hidalgo 779.7 35.0
Jalisco 2060.8 32.7
México 3441.3 26.4
Michoacan 942.9 23.8
Morelos 317.2 20.5
Nayarit 360.1 39.6
Nuevo Leon 1287.3 33.8
Oaxaca 996.4 29.1
Puebla 1825.6 36.1
Querétaro 457.3 32.7
Quintana Roo 287.5 33.0
San Luis Potosi 734.0 32.1
Sinaloa 675.2 26.8
Sonora 549.0 25.1
Tabasco 612.2 325
Tamaulipas 1005.5 36.8
Tlaxcala 255.3 26.7
Veracruz 2317.0 33.7
Yucatan 525.3 31.8
Zacatecas 310.9 23.1
Estados Unidos Mexicanos 291225 30.0

*Las tasas se multiplicaron por 100
**Frecuencia en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacion de servicios. México, 2000
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Cuadro 6.5

Porcentaje, por sexo, de la poblacion menor de cinco afios de edad que recibio atencion
en los servicios ambulatorios preventivos en los Ultimos 12 meses, segun tipo de servicio

Servicio preventivo recibido Hombre Mujer Total
Vacunacion 94.2 94.0 94.1
Revision del nifio sano 20.9 19.4 20.2
Revision, limpieza dental, o aplicacién de fltor 2.2 2.2 2.2
Atencidn de las brigadas de salud 0.7 0.6 0.6
Obtencion de certificado médico 0.3 0.2 0.2
Otros 15 15 15
Total* 100.0 100.0 100.0
Menores de cinco afios de edad que buscaron o recibieron

atencion médica en los servicios preventivos** 4061.0 3907.2 7 968.2
Total de menos de cinco afios de edad** 5808.6 5621.7 11 430.3

*Los porcentajes se presentan por columna y suman mas de 100.0% debido a que se consideraron hasta tres posibles

servicios preventivos
**Frecuencia en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacion de servicios. México, 2000

Cuadro 6.6

Porcentaje de mujeres de 12 a 49 afios de edad que recibieron atencion en los servicios
ambulatorios preventivos* en los Gltimos 12 meses, seguln tipo de servicio

Servicio preventivo recibido Total
Deteccion de cancer cérvico-uterino 44.9
Vacunacion 23.8
Cuidado del embarazo 19.9
Revision, limpieza dental, o aplicacién de fltor 12.2
Programa de control de hipertensién arterial 9.3
Planificacion familiar 8.6
Programa de control de Diabetes 7.2
Platicas de educacion para la salud 6.0
Otros servicios 7.1
Mujeres de 12 a 49 afios de edad que buscaron o recibieron atencién

médica preventiva** 10 678.7
Total de mujeres de 12 a 49 afios de edad** 29 406.8

*Los porcentajes suman mas de 100% debido a que se consideraron hasta tres posibles servicios preventivos

** Frecuencia en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacion de servicios. México, 2000




Vivienda, poblacién y utilizacion de servicios de salud e

Cuadro 6.7

Porcentaje de poblacion total, por sexo, que recibio atencion en los servicios
ambulatorios preventivos en los Gltimos 12 meses, segun tipo de servicio

Servicio preventivo recibido Hombres Mujeres Total
Vacunacion 65.6 415 49.9
Deteccion del cancer cérvico-uterino - 311 20.3
Revision, limpieza dental, o aplicacion de fltor 14.8 10.8 12.2
Prevencion de hipertension arterial 8.2 10.5 9.7
Prevencion de diabetes 8.1 8.3 8.2
Revision del nifio sano 11 53 7.3
Cuidado del embarazo - 111 72
Planificacion familiar 0.4 4.8 3.3
Platicas de educacién para la salud 13 4.1 3.1
Atencidn de las brigadas de salud 11 1.0 1.0
Otro servicios 8.7 6.0 7.0
Total* 100.0 100.0 100.0
Poblacién que busco o recibi6 atencion médica

preventiva** 10191.8 19 202.0 29 393.8

*Los porcentajes se presentan por columna suman mas de 100% debido a que se consideraron hasta tres posibles servicios

preventivos
** Frecuencia en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacion de servicios. México, 2000

Cuadro 6.8

Porcentaje, por sexo, de poblacion de 40 afios o0 mas de edad que recibio atencion
en los servicios ambulatorios preventivos en los Ultimos 12 meses, segun tipo de servicio

Servicio preventivo recibido Hombres Mujeres Total
Deteccion de cancer cérvico-uterino - 54.7 40.0
Prevencion de hipertension arterial 38.7 30.2 325
Prevencion de Diabetes 37.9 24.5 28.1
Vacunacion 22.6 15.8 17.6
Revision, limpieza dental, o aplicacion de fluor 14.9 8.6 10.3
Platicas de educacion para la salud 2.2 5.9 4.9
Atencién de las brigadas de salud 12 11 11
Planificacion familiar 0.1 12 0.9
Otro servicios 11.0 7.3 8.3
Total* 100.0 100.0 100.0
Poblacion de 40 afios 0 méas de edad que buscé o recibid

atencién médica preventiva** 1707.7 4 657.1 6 364.8
Total de la poblacion de 40 afios y mas de edad** 9819.3 10 482.7 20 302.1

*Los porcentajes se presentan por columna y suman mas de 100.0% debido a que se consideraron hasta tres posibles

servicios preventivos
** Erecuencia en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000
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Cuadro 6.9

Tasa* de utilizacion de servicios ambulatorios preventivos en los tltimos 12 meses,

segun factores predisponente y habilitadores
_______________________________________________________________________________________________________________________________________|]

Factores predisponentes Frecuencia de utilizadores Tasa
y habilitadores de servicios preventivos** de utilizacion
Edad

0a9 10980.4 47.7

10a19 37913 171

20 0 mas 14 343.6 27.8
Sexo

Hombre 10 102.6 211

Mujer 19020.0 38.7
Morbilidad reportada

No enfermos 23016.9 28.0

Enfermos 5985.0 42.3
Discapacidad

Si 649.5 285

No 28 354.8 30.1
Derechohabiencia

Asegurados 13163.3 335

No asegurados 15 843.3 271.7
Tamafio de localidad

1 a 14 999 habitantes 17 033.8 30.0

15 000 o mas habitantes 12 088.7 30.1
Aptitud para leer y escribir (Poblacion de 6 a 14 afios de edad)

Si 3685.0 20.2

No 618.2 28.0
Alfabeta (Poblacién de 15 afios 0 mas de edad)

Si 14 600.6 255

No 1401.2 27.9
Nivel de instruccion (Poblacion de 12 afios 0 mas de edad)

Sin instruccion 682.9 26.2

Primaria incompleta 3939.6 27.6

Primaria completa 35715 26.6

Secundaria 3823.8 214

Carrera técnica o comercial 16854 33.0

Preparatoria 0 normal bésica 1593.3 20.8

Educacion superior 1235.6 244
Condicion de actividad (Poblacion de 12 afios 0 mas de edad)

Poblacién econémicamente activa 6 655.3 18.3

Poblacidn econdémicamente inactiva 10586.3 32.3

Poblacion econémicamente inactiva

Pensionados o jubilados 404.0 415

Estudiantes 1938.0 17.3

Actividades del hogar 7546.0 452

Discapacitados 65.8 22.2

No trabajan por otras razones 632.5 17.6
(Continta)
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Cuadro 6.9

Tasa* de utilizacion de servicios ambulatorios preventivos en los ultimos 12 meses,
segun factores predisponente y habilitadores

(Continuacion)

Factores predisponentes

Posicion en el trabajo

Frecuencia de utilizadores
y habilitadores de servicios preventivos**

Tasa
de utilizacion

Jornaleros o peones 281.3 9.2
Empleados u obreros 3308.7 171
Trabajadores sin pago 462.5 244
Trabajadores por su cuenta 2457.8 22.0
Patrones 66.9 19.3
Poblacion, segln ingreso en cuartiles
Cuartio  (Intervalos de ingreso en pesos)
I (de 0 a1,100) 6104.2 28.1
Il (de1101a 2383) 73338 321
M (de 2384a4549) 7618.9 30.7
Y (de 4550 y maés) 7934.6 29.3
Poblacidn, segun ingreso total mensual del hogar en salarios minimos
Menos de un salario minimo 5734.8 29.0
Delald 6296.4 32.2
De2a29 46854 31.0
De3a4.9 5575.9 29.3
De5a9.9 4 466.2 28.1
De 10 0 més 22327 315

*Las tasas se multiplicaron por 100
**Cantidad en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000
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Cuadro 6.11

Tasa* de utilizacion de servicios ambulatorios preventivos en los Gltimos 12 meses,

segun factores predisponentes y habilitadores, por derechohabiencia
_______________________________________________________________________________________________________________________________________|]

Factores predisponentes y habilitadores Con derechohabiencia Sin derechohabiencia
Edad

0a9 51.4 45.7

10a19 19.3 15.9

20 0 mas 32.0 244
Sexo

Hombre 24.2 19.1

Mujer 42.3 36.2
Morbilidad reportada

No enfermos 31.3 25.7

Enfermos 45.2 40.0
Discapacidad

Si 35.4 23.0

No 33.4 27.8
Tamafio de localidad

1 a 14 999 habitantes 33.1 26.3

15 000 o mas habitantes 34.6 289
Aptitud para leer y escribir (Poblacion de 6 a 14 afios de edad)

Si 23.5 18.2

No 35.9 253
Alfabeta (Poblacién de 15 afios 0 mas de edad)

Si 29.5 22.2

No 38.2 25.2
Nivel de instruccion (Poblacion de 12 afios 0 mas de edad)

Sin instruccion 33.2 24.3

Primaria incompleta 35.7 24.0

Primaria completa 32.3 23.3

Secundaria 24.0 19.6

Carrera técnica o comercial 36.3 27.8

Preparatoria 0 normal bésica 23.3 17.7

Educacion superior 27.3 18.2
Condicion de actividad (Poblacion de 12 afios 0 mas de edad)

Poblacion econémicamente activa 22.5 15.1

Poblacidn econémicamente inactiva 37.1 29.0

Poblacién econémicamente inactiva

Pensionados o jubilados 42.4 26.2

Estudiantes 19.3 15.8

Actividades del hogar 52.2 41.0

Discapacitados 355 13.0

No trabajan por otras razones 26.5 134
(Continta)
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Cuadro 6.11
Tasa* de utilizacién de servicios ambulatorios preventivos en los Gltimos 12 meses,
segun factores predisponentesy habilitadores, por derechohabiencia

(Continuacién)

Factores predisponentes y habilitadores Con derechohabiencia Sin derechohabiencia
Posicion en el trabajo
Jornaleros o peones 14.4 8.3
Empleados u obreros 19.9 12.0
Trabajadores sin pago 35.7 22.3
Trabajadores por su cuenta 35.2 18.3
Patrones 27.2 15.0

Poblacion, segun ingreso en cuartiles
Cuartil  (Intervalos de ingesgo en pesos)

I (de 0a1100) 35.1 29.7
Il (de1101a 2383) 355 29.9
1 (de 2384a4549) 33.8 26.1
\Y (de 4550 y més) 31.9 231
Poblacion, segln ingreso total mensual del hogar en salarios minimos
Menos de un salario minimo 335 28.0
Delald 35.7 30.7
De2a29 34.9 28.2
De3a4.9 32.6 26.2
De5a9.9 31.2 23.7
De 10 0 més 34.7 25.3

*Las tasas se multiplicaron por 100
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000
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Capitulo7 |

Utilizacion de serviclos
curativos

= Poblacion total, por sexo, seguin condicion de busqueda o atencion de algan
servicio curativo en los ultimos 12 meses.

= Utilizacion, por grupos de edad y sexo, de servicios ambulatorios curativos en los
ultimos 12 meses.

m  Utilizacion de servicios ambulatorios curativos en los tltimos 12 meses, por
entidad federativa.

m  Utilizadores de servicios ambulatorios curativos en los Gltimos 12 meses, por
institucion que proporciono la tltima atencion, sexo y grupo de edad.

= Utilizacion de servicios ambulatorios curativos, seguin factores predisponentes y
habilitadores.

m  Utilizacion de servicios ambulatorios curativos, seguin factores predisponentes y
habilitadores, por institucion.

m  Utilizadores de servicios ambulatorios curativos segun factores predisponentes y

habilitadores, por institucion.



Utilizacidon de servicios
curativos

160

27.1 millones de mexicanos (28%) utilizaron servicios de salud ambulatorios con
propositos curativos.

Las mujeres utilizaron mas frecuentemente este tipo de servicio (30.9%), en
relacion con los varones (24.9%).

Los nifios menores de cinco afos de edad tuvieron una frecuencia de uso de 39%.
Los escolares y adolescentes presentaron tasas reducidas de uso de servicios
curativos ambulatorios.

En adultos de ambos sexos, a mayor edad, mayor utilizacion de servicios curati-
vos ambulatorios.

En la séptima década de la vida practicamente uno de cada dos adultos utilizo
servicios ambulatorios curativos en los Gltimos 12 meses.

Las entidades con el mayor porcentaje de uso de servicios curativos ambulatorios
fueron: Nayarit, Jalisco, Durango, Tamaulipas, Distrito Federal, Nuevo Ledn,
Tabasco y Sinaloa.

Las principales instituciones prestadoras de servicios curativos ambulatorios
fueron: servicios privados (31%), SSA (29.1%), IMSS (25.9%), ISSSTE (4.8%) e
IMSS-Solidaridad (4%).

La SSA atendid proporcionalmente mayor nimero de nifios y adolescentes, y las
instituciones de seguridad, a los adultos. La distribucion porcentual por grupo de
edad que se atendid en instituciones privadas fue semejante en todos los grupos
de edad.

Los principales factores que predicen una alta tasa de utilizacion de servicios de
curativos ambulatorios fueron: estar enfermo (tasa 67.8%), discapacitado (tasa
45.7%), pensionado o jubilado (44.9%).

Los factores poblacionales que predicen las tasas mas bajas de utilizacion de este
tipo de servicio fueron: ser jornalero o pedn (18.4%), adolescente (20.3%) y
estudiante (21.9%).

Los residentes en localidades de mas de 15 000 habitantes presentaron tasas de
utilizacion 16% mayores, en relacion con los que habitan en localidades con
poblacion mas dispersa.
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El analfabetismo no se asocio a un menor uso de los servicios ambulatorios .
curativos.

Los ingresos econdmicos bajos en el hogar (Ler. cuartil, tasa 25.4%) estuvieron
asociados a un menor uso de este tipo de servicios, en relacion con los de mayor
numero (4to. cuartil tasa 29.1%).

En general, la condicion de derechohabiencia incrementd 30% las tasas de
utilizacion de servicios ambulatorios curativos, en relacion con la poblacion no
derechohabiente.

Estas diferencias se hacen mayores al analizarlas en relacion con diversas varia-
bles socioeconomicas. Por ejemplo un peon sin derechohabiencia utilizo 70%
menos los servicios de atencion curativa que uno con derechohabiencia.

La poblacion con primaria incompleta y que no es derechohabiente utilizd 50%
menos los servicios curativos que la poblacion con el mismo nivel educativo, pero
que es derechohabiente.

De manera semejante ocurre con los discapacitados y con la poblacion con bajos
Ingresos, en quienes se magnifican las diferencias entre las tasas de utilizacion de
los derechohabientes, en comparacion con los no derechohabientes.
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Figura 7.1

Distribucién de la poblacion
total, por sexo, segln
condicion de busqueda

0 atencion de algun servicio
curativo en los 12 dltimos
meses

B Si H No especificado

B No

Figura7.2

Tasa de utilizacion, por
grupos de edad y sexo,
de servicios ambulatorios
curativos en los ultimos
doce meses, por grupos
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Hombre Mujer
0.4% 0.4%
24.9%

68.7%

Total
0.4%

74.7%

N*=47 772 N*= 49 187

71.6%

N*= 96 959

N*= Frecuencia ponderada en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios de
salud. México 2000

60-
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e @ @2 92

Tasa de utilizacion (x 100)

—
Q

o

0-4 5-9 10-19 20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 70-79 80y mas

Grupos de edad

—+—Hombres -a- Mujeres - Total

N*=27 122
N*=Frecuencia ponderada en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios
de salud. México, 2000
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35+ a1
304 29.1
25.9
25+
20+
15+
10+
4.8
51 4 16 3
0l || - — I
SSA** IMSS- IMSS ISSSTE Otras Privados Otros
Solidaridad instituciones
de seguridad
social***
N*=16 390

N*=Frecuencia ponderada a miles

* No se incluyen los valores de edad no especificados, los cuales representan al 0.1% de la poblacién
** Incluye SSA, DDF, INI, DIF, Institutos Nacionales y Hospital Civil

*** |Incluye Pemex, Semar y Sedena

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacion de servicios

de salud. México, 2000

Tasa de utilizacion de
servicios ambulatorios
curativos (x 100)

Bl 36.1-30.7
B 30.4-27.3
[ 26.9-23.2
. 22.7-20.8
N*=27 122
N*= Frecuencia ponderada en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios
de salud. México, 2000

W Figura 7.3

Distribucién porcentual,
por sexo y grupo de edad,*
de utilizadores de servicios
ambulatorios curativos

en los ultimos doce meses,
segun institucion que
proporciono la Gltima
atencion

W Figura 7.4

Tasa de utilizacién de
servicios ambulatorios
curativos en los Gltimos
doce meses, segin
entidad federativa
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Cuadro 7.1
. Distribucion de la poblacion total, por sexo, segin condicion de blsqueda o atencion
de servicios ambulatorios curativos en los 12 Gltimos meses

Busco o recibid algin
servicio curativo de salud Hombre Mujer Total

en los dltimos 12 meses Frecuencia*  Porcentaje Frecuencia*  Porcentaje Frecuencia* Porcentaje

Si 11 903.1 24.9 152194 30.9 271225 28.0
No 35 666.5 4.7 33777.1 68.7 69 443.6 71.6
No especificado 2025 04 190.3 0.4 392.8 04
Total 47772.2 100.0 49186.8 100.0 96 959.0 100.0

*Frecuencia en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacion de servicios. México, 2000

Cuadro 7.2
. Tasa* de utilizacion, por grupos de edad y sexo, de servicios ambulatorios
curativos en los ultimos 12 meses

Grupos de edad Hombres Mujeres Total
0 a 4 afios 40.2 37.8 39.0
5 a9 afios 28.7 28.8 28.7
10 a 19 afilos 18.9 21.6 20.3
20 a 29 afos 18.1 26.6 225
30 a 39 afios 21.2 31.1 26.3
40 a 49 afhos 24.7 38.0 315
50 a 59 afios 26.8 41.7 34.4
60 a 69 afios 34.0 46.4 40.5
70 a 79 afios 40.0 51.8 46.1
80 afios 0 méas 43.3 48.0 459
No especificado 16.1 7.5 1.7
Total 24.9 30.9 28.0
Frecuencia** 11 903.1 152194 271225

*Las tasas se multiplicaron por 100
**Frecuencia en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000
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o o _ Cuadro 7.3
Tasa* de utilizacion de servicios ambulatorios curativos en los
Gltimos 12 meses, por entidad federativa

Entidad federativa Frecuencia** Tasa de utilizacion de servicios curativos
Aguascalientes 222.9 23.7
Baja California 540.5 21.9
Baja California Sur 111.6 26.7
Campeche 146.9 214
Coahuila 634.7 27.8
Colima 158.8 29.6
Chiapas 879.2 225
Chihuahua 682.0 225
Distrito Federal 2 855.2 334
Durango 503.7 35.0
Guanajuato 1163.0 25.0
Guerrero 696.8 22.7
Hidalgo 676.1 30.4
Jalisco 22335 355
México 3512.0 26.9
Michoacan 916.8 23.2
Morelos 367.7 23.8
Nayarit 328.6 36.1
Nuevo Ledn 12720 334
Oaxaca 751.1 22.0
Puebla 1508.1 29.8
Querétaro 3815 27.3
Quintana Roo 240.1 27.6
San Luis Potosi 520.1 22.7
Sinaloa 1724 30.7
Sonora 533.0 24.4
Tabasco 589.1 31.3
Tamaulipas 9411 344
Tlaxcala 199.1 20.8
Veracruz 19726 28.7
Yucatan 462.1 28.0
Zacatecas 350.3 26.0
Estados Unidos Mexicanos 271225 28.0

*Las tasas se multiplicaron por 100
**Frecuencia en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000
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Cuadro 7.5
. Tasa* de utilizacién_de servicios ambulatorios curativos en los Gltimos 12 meses,
segun factores predisponentes y habilitadores

Factores predisponentes Frecuencia de utilizadores Tasa de utilizacion de servicios
y habilitadores de servicios curativos** ambulatorios curativos
Edad

0a9 7787.0 33.8

10a19 44915 20.3

20 0 mas 14 4915 28.7
Sexo

Hombre 11 903.1 24.9

Mujer 152194 30.9
Morbilidad reportada

No enfermos 17 436.0 21.2

Enfermos 9590.4 67.8
Discapacidad

Si 1039.4 45.7

No 25987.5 275
Derechohabiencia

Asegurados 12747.9 324

No asegurados 14 290.9 25.0
Tamafio de localidad

15 000 o mas habitantes 16 880.6 29.7

1a 14 999 habitantes 10 241.9 255
Aptitud para leer y escribir (Poblacién de 6 a 14 afios de edad)

Si 4340.1 23.8

No 550.5 249
Alfabeta (Poblacién de 15 afios 0 méas de edad)

Si 15330.8 26.8

No 1578.7 31.4
Nivel de instruccion (Poblacion de 12 afios 0 mas de edad)

Sin instruccion 677.3 25.9

Primaria incompleta 4076.6 28.6

Primaria completa 33935 253

Secundaria 42116 23.6

Carrera técnica o comercial 1516.9 29.7

Preparatoria 0 normal bésica 1884.9 24.6

Educacion superior 14474 285
Condicion de actividad (Poblacion de 12 afios 0 mas de edad)

Poblacion econémicamente activa 8848.0 24.4

Poblacion econdémicamente inactiva 9432.9 28.8

Poblacién econémicamente inactiva

Pensionados o jubilados 437.3 44.9

Estudiantes 2 450.7 21.9

Actividades del hogar 5419.2 324

Discapacitados 147.3 49.6

No trabajan por otras razones 978.4 27.2
(Continta)
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Cuadro 7.5

Tasa* de utilizacién de servicios ambulatorios curativos en los Gltimos 12 meses,

Factores predisponentes
y habilitadores

Posicion en el trabajo

segun factores predisponentes y habilitadores

(Continuacion)

Frecuencia de utilizadores Tasa de utilizacion de servicios
de servicios curativos** ambulatorios curativos

Jornaleros o peones 561.2 18.4
Empleados u obreros 4672.9 241
Trabajadores sin pago 459.2 24.2
Trabajadores por su cuenta 2974.8 26.7
Patrones 89.8 25.9
Poblacion, segln ingreso en cuartiles
Cuartiles (Intervalos de ingreso en pesos)
I (de 0'a 1100) 52743 25.4
Il (de1101a 2383) 6494.7 28.1
11 (de 2384a4549) 7210.3 285
\Y (de 4550 y mas) 7944.2 29.1
Poblacion, segun ingreso total mensual del hogar en salarios minimos
Menos de un salario minimo 5007.5 25.3
Delald 5478.9 28.0
De2a?29 43731 28.9
De3a4.9 5429.8 285
De5a9.9 40 608.3 29.0
De 10 0 mas 2025.9 28.6

*Las tasas se multiplicaron por 100
**Cantidad en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000
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Cuadro 7.6
. Tasa* de utilizacion de servicios ambulatorios curativos, segin factores predisponentes
y habilitadores por derechohabiencia

Factores predisponentes Con Sin Razén de tasas
y habilitadores derechohabiencia derechohabiencia  (derechohabiencia/
no derechohabiencia)

Edad

0a9 39.2 31.0 1.26

10a19 255 17.4 1.46

20 0 mas 32.4 25.8 1.26
Sexo

Hombre 29.6 21.9 1.35

Mujer 35.1 28.1 1.25
Morbilidad reportada

No enfermos 24.6 18.9 1.30

Enfermos 73.9 63.1 1.17
Discapacidad

Si 54.8 38.5 1.42

No 31.8 24.7 1.29
Tamafio de localidad

15 000 o mas habitantes 32.6 26.4 1.23

1 a 14 999 habitantes 315 23.9 131
Aptitud para leer y escribir (Poblacién de 6 a 14 afios de edad)

Si 29.0 20.8 1.39

No 33.7 22.2 151
Alfabeta (Poblacién de 15 afios 0 méas de edad)

Si 30.9 23.4 1.32

No 39.9 29.2 1.36
Nivel de instruccion (Poblacién de 12 afios 0 mas de edad)

Sin instruccion 33.9 24.0 141

Primaria incompleta 37.1 24.8 1.50

Primaria completa 315 21.7 1.45

Secundaria 26.7 214 124

Carrera técnica o comercial 32.0 25.9 1.23

Preparatoria 0 normal basica 27.6 20.9 1.32

Educacion superior 30.4 24.6 1.23
Condicion de actividad (Poblacion de 12 afios 0 mas de edad)

Poblacién econémicamente activa 28.4 21.3 1.33

Poblacion econdmicamente inactiva 33.8 254 1.33

Poblacién econémicamente inactiva

Pensionados o jubilados 453 40.0 1.13

Estudiantes 25.7 18.9 1.36

Actividades del hogar 374 294 1.27

Discapacitados 59.5 435 1.37

No trabajan por otras razones 36.1 23.1 1.56
(Continta)
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Cuadro 7.6

Tasa* de utilizacion de servicios ambulatorios curativos, segun factores predisponentes

y habilitadores, por derechohabiencia
________________________________________________________________________________________________________________________________|

(Continuacion)

Factores predisponentes Con Sin Razon de tasas

y habilitadores derechohabiencia derechohabiencia  (derechohabiencia/
no derechohabiencia)

Posicion en el trabajo

Jornaleros o peones 28.2 16.6 1.70
Empleados u obreros 26.9 19.1 1.41
Trabajadores sin pago 32.3 22.9 1.41
Trabajadores por su cuenta 355 24.2 1.47
Patrones 29.8 23.8 1.25

Poblacion, segun ingreso en cuartiles
Cuartiles (Intervalos de ingreso en pesos)

I (de 0a1100) 32.8 23.6 1.39
Il (de1101a 2383 334 25.8 1.29
M (de 2384a4549) 323 255 1.27
\Y (de 4550 y mas) 31.8 25.0 1.27

Poblacion, segln ingreso total mensual del
hogar en salarios minimos

Menos de un salario minimo 325 23.6 1.38
Delald 34.0 25.6 1.33
De2a29 32.1 26.7 1.20
De3a4.9 32.4 24.9 1.30
De5a9.9 32.0 247 1.29
De 10 0 mas 30.9 24.4 1.26

*Las tasas se multiplicaron por 100
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000
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Capitulo8 |

Utilizacion de servicios
hospitalarios

Utilizacion, por edad y sexo, de servicios hospitalarios en los Ultimos 12 meses.

Poblacidn, segun grupos de edad y sexo, usuaria de servicios hospitalarios en los ltimos 12 meses.

Utilizacion de servicios de salud hospitalarios en los Gltimos 12 meses , por entidad federativa.

Utilizacion, por grupos de edad, de los servicios hospitalarios en los Gltimos 12 meses, por entidad

federativa.

m  Poblacion, por sexoy grupo de edad, usuaria de servicios hospitalarios, por institucion que proporciond
la Gltima atencion.

m  Utilizacion, por sexo, de los servicios hospitalarios en los Gltimos 12 meses, segin motivo de la Gltima
atencion.

m  Poblacion, por sexo, usuaria de servicios hospitalarios en los Gltimos 12 meses, seglin motivo de la
ultima atencion.
Poblacién, por grupos de edad, usuaria de servicios hospitalarios, segiin motivo de la Gltima atencion.
Poblacion usuaria de los servicios hospitalarios, segiin motivo de la Gltima atencion en la institucion
que proporciond el servicio.

m  Poblacion, por sexo, hospitalizada en los Gltimos 12 meses, segiin nimero de veces que estuvo
internada.

m  Poblacién, por sexo, que fue hospitalizada més de una vez en los Gltimos 12 meses, segun si estuvo
internada por el mismo motivo cada una de las veces.
Utilizacion de servicios hospitalarios, segn factores predisponentes y habilitadores.
Utilizacion de servicios hospitalarios, seguin factores predisponentes y habilitadores, por
derechohabiencia.

m  Utilizadores de servicios hospitalarios, segun factores predisponentes y habilitadores, por institucion.
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Se estima que 3.4 millones de mexicanos se hospitalizaron en los Gltimos doce meses.
En promedio, cada paciente hospitalizado se internd 1.3 veces al afio.

El nimero estimado de hospitalizaciones fue de 4.5 millones, en los dltimos doce
Meses.

Una de cada 20 mujeres y 1 de cada 50 hombres se hospitalizaron en ese ao.

En mujeres adultas, los grupos de edad que mas frecuentemente se hospitalizaron
fueron los de 20 a 29 afios (9.8%) y los de 30 a 39 (7.1%), asociados a motivos
obstétricos.

En hombres adultos, los grupos de edad que mas se hospitalizaron fueron los
mayores de 70 aflos con una tasa de 7.9%.

Las entidades federativas con las tasas mas elevadas de hospitalizacion fueron:
Nuevo Leon (5.2%), Tamaulipas (5.1%), Distrito Federal (4.6%), Coahuila (4.5%)
y Jalisco (4.4%).

Las entidades federativas con las tasas mas hajas de hospitalizacion fueron:
Chiapas (1.8%), Tlaxcala (2.1%), Oaxaca (2.2%) y Guerrero (2.4%).

Los habitantes de los cuatro estados con la mayor frecuencia de hospitalizacion
tuvieron tasas de utilizacion de este servicio del doble que los habitantes de
Chiapas.

Los diferenciales en las tasas de hospitalizacion por entidad federativa fueron
mayores en los nifios. Ejemplo: entre Chiapas y el Distrito Federal el diferencial de
hospitalizacion en nifios fue de 3.5 veces.

Las instituciones que concentraron el mayor nimero de pacientes hospitalizados
fueron: el IMSS con 1.2 millones de personas (35.8%), la SSA con 894 mil (25%)
y los servicios privados con 825 mil pacientes (23.9%). En conjunto, estas tres
instituciones concentraron 85.6% de los pacientes hospitalizados.

La mitad de las hospitalizaciones en mujeres fueron para atencion del embarazo
y del parto. Uno de cada cinco internamientos en mujeres lo fue por motivos
quirdrgicos diferentes a los obstétricos. Una proporcion menor lo fue por trata-
miento médico (18%), lesiones accidentales (3.7%) y lesiones por violencia
(0.2%).
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En hombres, mas de una de cada tres hospitalizaciones fue por tratamientos médicos .
(38.6%), sequidas por razones quirdrgicas (30.6%), lesiones por accidentes (13.5%) y
lesiones por violencia (1.7%).

Proporcionalmente, los nifios se internaron mas frecuentemente por lesiones accidentales
0 por violencia, que los adolescentes y los adultos.

Proporcionalmente, las mujeres adolescentes se internaron mas frecuentemente por
causas de embarazo y parto, que el conjunto de las adultas.

Proporcionalmente, los motivos de internamiento mas frecuentes en la SSA fueron: por
embarazo y parto, asi como por lesiones causadas por violencia.

Los motivos de internamiento mas frecuentes en las instituciones de seguridad social, fueron:
por embarazo y parto, asi como por tratamientos quirtirgicos y lesiones accidentales.

Del total de los pacientes hospitalizados (3.4 millones), se internaron en mas de una
ocasion cerca de 20% (663 mil pacientes). De estos Ultimos, la mitad se internd en dos o
mas ocasiones por el mismo motivo.

Los grupos poblacionales que tuvieron las mayores tasas de hospitalizacion por razones de
necesidades de salud fueron: los discapacitados que no son econdmicamente activos
(17.5%), los discapacitados en general (10.5%), los pensionados y jubilados (10.1%), y los
enfermos (6.0%).

Las condiciones que originan una baja tasa de utilizacion de hospitalizacion por razones
de acceso a los servicios fueron: no ser derechohabiente (2.7%), vivir en localidades
dispersas (2.6%), ser analfabeta (3.8%) y tener ingreso economico de menos de un salario
minimo (2.8%).

Las condiciones sociodemograficas y las necesidades de salud tuvieron un efecto sinérgico
al incrementar las tasas de hospitalizacion. Por ejemplo, en los discapacitados que no son
econdmicamente activos, la tasa de hospitalizacion fue de 28.3%. En cambio los
discapacitados en general tuvieron una tasa de16.8%, y los enfermos, 8%.

En general, la condicion de derechohabiencia disminuye los diferenciales de las tasas de
hospitalizacion por razones de acceso, y asegura una mayor equidad.
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Figura 8.1 W

Tasa de utilizacion,

por edad y sexo,

de servicios hospitalarios
en los Ultimos doce meses

Figura8.2 H

Distribucion porcentual,
segun grupos de edad

y sexo de la poblacién
usuaria de servicios
hospitalarios en

los Gltimos doce meses
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12

10

Tasa de utilizacién (x 100)

30-39 40-49 50-59 60-69 70-79 80y mas
Grupos de edad

0-4 59 10-19 20-29
—-—Hombres -=- Mujeres -+ Total

N*=3 454

N*=Frecuencia ponderada en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios
de salud. México, 2000

%
40
35+
30
25+
20+
154
10+

0-4 5-9 10-19 20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 70-79 80 0 mas

Edad
mHombres = Mujeres u Total

N*=3 454
N*=Frecuencia ponderada en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios
de salud. México, 2000
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Tasa de utilizacion de
servicios hospitalarios (x 100)

Bl 5242
B 3935
0 3431
2818
N*=3 455
N*= Frecuencia ponderada en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios
de salud. México, 2000

%

SSA** IMSS- IMSS ISSSTE Otras de Privados Otros
Solidaridad seguridad
social***
mHombre = Mujer = Total
N*=3 454

N*=Frecuencia ponderada en miles

* No se incluyen los valores de edad no especificados, los cuales representan 0.1% de la poblacién
** Incluye SSA, DDF, INI, DIF, Institutos Nacionales y Hospital Civil

*** Incluye Pemex, Semar y Sedena

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacion de servicios

de salud. México, 2000

M Figura 8.3

Tasa de utilizacion de
servicios hospitalarios en
los dltimos 12 meses, segun
entidad federativa

M Figura 8.4

Distribucién porcentual,
por sexo, de la poblacion
usuaria de servicios
hospitalarios, segun
institucion que proporciond
la Gltima atencion
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Figura 8.5 H

Tasa de utilizacion,

por sexo, de los

servicios hospitalarios en
los dltimos doce meses,
segun motivo de

la Gltima atencion

18-

Tasa de utilizacion (x 100)

Enfermedad  Cirugia

m Hombres

N*=3 455

15.4
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4.6
23 3.1 3.9
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Parto Cesarea Prob. Lesiones Lesiones Examen o Otros
Embarazo por por chequeo motivos
y puerperio accidente violencia
» Mujeres = Total

N*=Frecuencia ponderada en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios

de salud. México, 2000

Figura 8.6 H

Distribucién porcentual,
por sexo, de la

poblacién usuaria

de servicios hospitalarios
en los dltimos doce meses,
segun motivo de la tltima
atencion

Tratamiento
médico no
quirargico

Cirugia

m Hombres

N*=3 455

31.1
21.9
135
95
Parto Cesérea Prob. Lesiones Lesiones Examen o Otros
Embarazo por por chequeo motivos
y puerperio accidente violencia
= Mujeres = Total

N*=Frecuencia ponderada en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacion de servicios

de salud. México, 2000
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Promedio de hospitalizaciones por afio: 1.3

8

[ | 2.1 0.9 0.4 0.3

1.9

Una Dos Tres Cuatro Cinco Seis

Numero de hospitalizaciones

N*=3 455
N*=Frecuencia ponderada en miles

>7

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios
de 'salud. México, 2000

M Figura 8.7

Distribucion porcentual de
la poblacién hospitalizada
en los Gltimos doce meses,
segln nimero de veces
que estuvo internada
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Cuadro 8.1
Tasa* de utilizacion, por edad y sexo, de servicios hospitalarios en los ultimos 12 meses

Grupos de edad Hombres Mujeres Total

0 a4 afios 3.1 2.4 2.8
5a9 afos 15 0.9 1.2
10 a 19 afilos 1.0 25 1.8
20 a 29 afios 1.6 9.8 5.8
30 a 39 afios 17 7.1 45
40 a 49 afhos 2.6 4.6 3.6
50 a 59 afios 3.4 5.2 4.3
60 a 69 afos 5.0 51 5.1
70 a 79 afios 7.9 7.7 7.8
80 afios 0 mas 7.8 10.1 9.1
No especificado 0.0 0.6 0.3
Total 2.1 5.0 3.6
Frecuencia** 1015.3 2439.7 3454.9

*Las tasas se multiplicaron por 100
**Frecuencia en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000

Cuadro 8.2
Distribucion porcentual, segin grupos de edad y sexo, de la poblacion usuaria
de servicios hospitalarios en los Ultimos 12 meses

Grupos de edad Hombres Mujeres Total

0 a4 afios 18.0 5.6 9.3
5 a9 afios 8.8 2.2 42
10 a 19 afios 10.9 11.5 11.3
20 a 29 afios 13.6 37.6 30.4
30 a 39 afios 10.7 19.9 17.2
40 a 49 afhos 10.7 8.2 9.0
50 a 59 afios 8.9 6.0 6.8
60 a 69 afios 8.5 3.9 5.3
70 a 79 afios 6.9 3.0 4.2
80 afios 0 mas 3.0 2.1 2.3
No especificado 0.0 0.0 0.0
Total 100.0 100.0 100.0
Frecuencia* 1015.3 2439.7 3454.9

*Frecuencia en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacion de servicios. México, 2000
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Cuadro 8.3

Tasa* de utilizacion de servicios hospitalarios en los Ultimos 12 meses, por entidad federativa

Entidad federativa Frecuencia** Tasa de hospitalizacion
Aguascalientes 30.0 3.2
Baja California 88.9 3.6
Baja California Sur 17.6 4.2
Campeche 21.2 31
Coahuila 103.1 4.5
Colima 22.8 4.2
Chiapas 69.6 18
Chihuahua 119.7 3.9
Distrito Federal 3974 4.6
Durango 59.8 42
Guanajuato 161.0 35
Guerrero 73.4 2.4
Hidalgo 731 3.3
Jalisco 2779 4.4
México 446.4 3.4
Michoacan 109.4 2.8
Morelos 50.5 3.3
Nayarit 35.8 3.9
Nuevo Leon 199.7 5.2
Oaxaca 76.2 2.2
Puebla 156.5 3.1
Querétaro 459 3.3
Quintana Roo 318 3.7
San Luis Potosi 60.6 2.6
Sinaloa 915 3.6
Sonora 85.8 3.9
Tabasco 66.6 35
Tamaulipas 138.5 51
Tlaxcala 19.7 2.1
Veracruz 220.1 3.2
Yucatan 59.3 3.6
Zacatecas 45.2 34
Estados Unidos Mexicanos 34549 3.6

* Las tasas se multiplicaron por 100
** Frecuencia en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000
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Cuadro 8.4
Tasa* de utilizadores, por grupos de edad,** de servicios hospitalarios en
los Gltimos 12 meses, por entidad federativa

Entidad Federativa Oa9afios 10al9afios 20afiosomds  Tasa de hospitalizacion
Aguascalientes 1.6 1.0 5.0 3.2
Baja California 2.3 2.2 4.7 3.6
Baja California Sur 3.0 1.9 5.6 4.2
Campeche 13 1.7 4.6 3.1
Coahuila 3.2 2.3 6.0 45
Colima 24 1.8 6.1 4.2
Chiapas 0.9 0.8 2.8 18
Chihuahua 2.6 21 5.2 3.9
Distrito Federal 34 24 5.7 4.6
Durango 2.6 2.3 5.8 4.2
Guanajuato 1.6 19 5.2 35
Guerrero 0.5 15 3.9 2.4
Hidalgo 1.2 2.0 4.9 3.3
Jalisco 2.0 2.2 6.5 4.4
México 19 1.0 5.1 3.4
Michoacan 19 14 3.9 2.8
Morelos 2.0 2.2 42 3.3
Nayarit 25 24 5.3 3.9
Nuevo Leon 3.4 3.0 6.7 5.2
Oaxaca 11 0.9 35 2.2
Puebla 1.6 1.9 45 3.1
Querétaro 2.3 0.9 49 3.3
Quintana Roo 1.3 1.9 5.6 3.7
San Luis Potosi 15 1.2 3.9 2.6
Sinaloa 1.6 2.0 5.2 3.6
Sonora 3.8 1.8 4.8 3.9
Tabasco 2.7 14 5.0 35
Tamaulipas 2.6 2.7 6.9 5.1
Tlaxcala 1.7 1.0 2.7 21
Veracruz 1.7 2.1 4.4 3.2
Yucatan 2.2 19 49 3.6
Zacatecas 19 1.7 49 3.4
Estados Unidos Mexicanos 1.9 1.7 49 3.6
Frecuencia*** 463.0 391.2 2600.1 3454.9

* Las tasas se multiplicaron por 100

** No se incluyen los valores de edad no especificados, los cuales representan el 0.6% de la poblacion
*** Frecuencia en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de hogar. México, 2000
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Cuadro 8.5
Distribucion porcentual, por sexo y grupo de edad* de utilizadores de
servicios hospitalarios, por institucién que proporciond la Gltima atencién

Institucion a la que pertenece quien lo atendio Oa9afios 10 al9afios 20y mas Total
SSA**
Hombres 27.9 30.1 17.8 21.9
Mujeres 34.7 38.2 25.4 27.6
Total 30.7 35.9 23.6 25.9
IMSS Solidaridad
Hombres 1.8 11 2.1 1.9
Mujeres 3.0 35 2.2 24
Total 2.3 2.8 2.2 2.2
IMSS
Hombres 38.0 30.6 40.8 38.9
Mujeres 30.3 30.8 35.4 34.5
Total 34.8 30.8 36.7 35.8
ISSSTE
Hombres 45 5.1 7.7 6.6
Mujeres 3.9 5.0 6.1 5.8
Total 4.3 5.0 6.5 6.1
Otras de seguridad social***
Hombres 1.4 19 2.8 2.3
Mujeres 14 0.5 19 1.7
Total 1.4 0.9 2.1 1.9
Privadas
Hombres 20.7 25.3 23.9 23.2
Mujeres 21.3 19.6 25.2 24.2
Total 21.0 21.3 24.8 23.9
Otras
Hombres 2.3 4.1 2.8 2.8
Mujeres 14 0.7 1.9 1.7
Total 2.0 17 2.1 2.0
No especificado
Hombres 3.2 1.7 2.1 2.3
Mujeres 4.0 16 2.0 21
Total 3.6 1.6 2.0 2.2
Total hombres 100.0 100.0 100.0 100.0
Frecuencia**** 272.6 110.9 631.8 10153
Total mujeres 100.0 100.0 100.0 100.0
Frecuencia**** 190.4 280.3 1968.3 2439.7
Total 100.0 100.0 100.0 100.0
Frecuencia**** 463.0 391.2 2600.1 34549

* No se incluyen los valores no especificados de edad, los cuales representan menos de 0.1%
**Incluye SSA,DDF,INI,DIFInstitutos Nacionales y Hospital Civil

***Incluye Pemex, Sedena, Semar

****Eracuencia en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000
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Cuadro 8.6

Tasa* de utilizacion, por sexo, de servicios hospitalarios en los Gltimos 12 meses,

segun motivo de la dltima atencién

Motivo de atencion Hombres**  Tasa Mujeres**  Tasa  Total**  Tasa
Tratamiento de enfermedad (no quirtrgico) 392.1 8.2 433.3 88 8254 8.5
Cirugia 310.3 6.5 472.2 9.6 7825 8.1
Parto _ 0.0 7579 154 7579 7.8
Cesarea _ 0.0 329.1 6.7 329.1 3.4
Prob. embarazo y puerperio _ 0.0 112.8 2.3 112.8 12
Lesiones por accidente 137.2 2.9 89.3 1.8 226.5 2.3
Lesiones por violencia 175 0.4 4.4 0.1 219 0.2
Examen o chequeo 5.6 0.1 8.2 0.2 13.9 0.1
Otros motivos 150.4 3.1 227.6 4.6 378.0 3.9
No especificado 21 0.0 4.8 0.1 6.9 0.1
Total 1015.3 213 2439.7 49.6 34549 356
* L as tasas se multiplicaron por 1000
** Erecuencia en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000

Cuadro 8.7

. Distribucion porcentual, por sexo, de utilizadores de servicios hospitalarios en

los dltimos 12 meses, seguin motivo de la dltima atencion
Motivo de atencion Hombres Mujeres Total
Tratamiento médico no quirdrgico 38.6 17.8 23.9
Cirugia 30.6 194 22.7
parto _ 31.1 21.9
Cesérea _ 135 9.5
Prob. embarazo y puerperio _ 4.6 3.3
Lesiones por accidente 135 3.7 6.6
Lesiones por violencia 1.7 0.2 0.6
Examen o chequeo 0.6 0.3 04
Otro motivo 14.8 9.3 10.9
No especificado 0.2 0.2 0.2
Total 100.0 100.0 100.0
Frecuencia* 10153 2439.7 3454.9
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*Frecuencia en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000
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Cuadro 8.8
Distribucion porcentual de utilizadores de servicios hospitalarios,
segun motivo de la tltima atencion y grupos de edad*

Motivo de atencion 0 a 9 afios 10 a 19 afios 20 afios 0 mas Total
Tratamiento médico no quirdrgico 49.9 16.7 20.3 23.9
Cirugia 191 175 24.0 22.7
Parto _ 32.3 24.3 219
Cesérea _ 11.5 10.9 9.5
Prob. embarazo y puerperio _ 41 3.7 33
Lesiones por accidente 9.6 7.7 5.8 6.6
Lesiones por violencia 0.8 1.0 0.6 0.6
Examen o chequeo 0.6 0.0 0.4 0.4
Otros motivos 19.3 9.2 9.7 10.9
No especificado 0.7 0.1 0.1 0.2
Total 100.0 100.0 100.0 100.0
Frecuencia** 463.0 391.2 2600.1 34549

*No se presentan las frecuencias de edad no especificada ya que asciende a 0.02% de casos
**Frecuencia en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000

Cuadro 8.9
Distribucion porcentual de utilizadores de servicios hospitalarios, .
segun motivo de la Gltima atencidn e institucion que proporciond el servicio

Motivo de atencién IMSS IMSS  ISSSTE ~ Otrasde  Privadas Otras No Total
SSA* Solidaridad seguridad especificado
social**
Tratamiento médico no quirtrgico 225 15.9 257 29.0 39.6 21.8 221 15.4 239
Cirugia 18.0 29.0 226 283 23.8 25.8 24.2 19.2 22.7
Parto 30.6 255 19.6 10.1 10.5 20.1 15.1 23.7 21.9
Ceséarea 9.6 6.7 7.9 6.5 6.2 13.8 4.2 8.2 9.5
Prob. embarazo y puerperio 3.3 8.3 3.6 2.4 3.7 2.3 4.8 3.2 3.3
Lesiones por accidente 6.8 3.8 6.5 8.9 7.4 5.6 13.3 4.3 6.6
Lesiones por violencia 0.9 0.6 0.4 0.2 0.7 0.7 2.2 0.7 0.6
Examen o chequeo 0.1 0.0 0.7 0.3 0.1 0.3 15 0.0 0.4
Otro motivo 8.1 10.2 128 142 8.0 9.6 12.6 21.2 10.9
No especificado 0.1 0.0 0.2 0.1 0.0 0.0 0.0 4.1 0.2
Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0  100.0 100.0  100.0
Frecuencia*** 895.4 7.7 12372 209.1 64.8 826.3 70.0 74.4 34549

*Incluye SSA, DDF, INI, DIF, Institutos Nacionales y Hospital Civil

**Incluye Pemex, Sedena, Semar

***Erecuencia en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000
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Cuadro 8.10
Promedio y distribucion porcentual, por sexo, de utilizadores de servicios hospitalarios en los
altimos 12 meses, segun nimero de veces que estuvo internado (a)

Numero de hospitalizaciones Hombres Mujeres Total

Una 77.4 82.2 80.7
Dos 10.9 6.7 8.0
Tres 2.6 19 2.1
Cuatro 1.0 0.9 0.9
Cinco 05 0.4 0.4
Seis 0.4 0.2 0.3
Siete y méas 2.6 16 19
No especificado 4.6 6.1 5.7
Total 100.0 100.0 100.0
Promedio de pacientes 14 13 13
Frecuencia* 10153 2 439.7 34549
Frecuencia de hospitalizaciones 1405.7 3059.4 4465.1

*Frecuencia en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000

Cuadro 8.11
Distribucion porcentual, por sexo, de la poblacion que fue hospitalizada méas de una vez en los
ltimos 12 meses, segun si estuvo internada por el mismo motivo cada una de las veces

Estuvo hospitalizado por el mismo motivo Hombres Mujeres Total

Si 61.3 49.0 53.3
No 16.7 175 17.2
No especificado 220 335 295
Total 100.0 100.0 100.0
Frecuencia* 229.2 434.0 663.2

*Frecuencia en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000




Tasa* de utilizacion de servicios hospitalarios en los ultimos 12 meses,
segun factores predisponentes y habilitadores

Factores predisponentes

Frecuencia de utilizadores

Vivienda, poblacién y utilizacion de servicios de salud e

Cuadro 8.12

Tasa de utilizacién

y habilitadores de servicios hospitalarios**
Edad

0a9 463.0 1.9

10a19 391.2 1.7

20 0 mas 2600.1 4.9
Sexo

Hombre 1015.3 2.1

Mujer 2439.7 5.0
Morbilidad reportada

No enfermos 2597.9 3.2

Enfermos 844.3 6.0
Discapacidad

Si 239.1 10.5

No 3208.7 14
Derechohabiencia

Asegurados 18917 4.8

No asegurados 15525 2.7
Tamafio de localidad

15 000 o mas habitantes 2398.1 4.2

1 a 14 999 habitantes 1056.8 2.6
Aptitud para leer y escribir (Poblacién de 6 a 14 afios de edad)

Si 165.2 0.9

No 28.6 1.3
Alfabeta (Poblacion de 15 afios 0 mas de edad)

Si 27134 4.7

No 190.2 3.8
Nivel de instruccion (Poblacion de 12 afios 0 més de edad)

Sin instruccion 94.3 3.6

Primaria incompleta 570.4 4.0

Primaria completa 613.1 4.6

Secundaria 701.7 3.9

Carrera técnica o comercial 301.7 5.9

Preparatoria 0 normal béasica 315.2 41

Educacion superior 219.3 4.3
Condicion de actividad (Poblacién de 12 afios 0 mas de edad)

Poblacién econdmicamente activa 1040.8 2.9

Poblacién econémicamente inactiva 1906.9 5.8
Poblacion econdémicamente inactiva

Pensionados o jubilados 98.6 10.1

Estudiantes 1275 11

Actividades del hogar 1426.1 8.5

Discapacitados 52.0 175

No trabajan por otras razones 202.7 5.6

(Continta)
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Cuadro 8.12
Tasa* de utilizacion de servicios hospitalarios en los Gltimos 12 meses,
segun factores predisponentes y habilitadores
___________________________________________________________________________________________________________________________________________|]
Continuacién

Factores predisponentes Frecuencia de utilizadores Tasa de utilizacién
y habilitadores de servicios hospitalarios**

Posicion en el trabajo

Jornaleros o0 peones 36.8 3.1
Empleados u obreros 594.5 1.2
Trabajadores sin pago 442 3.1
Trabajadores por su cuenta 336.2 3.0
Patrones 10.6 2.3

Pablacion, segln ingreso en cuartiles
Cuartil  (Intervalos de ingreso en pesos)

| (de 0a 1 100) 6104 29
M (de1101a 2383) 817.9 35
i (de 2384a4549) 964.5 38
\Y (de 4550 y mas) 1043.2 38

Poblacién, segln ingreso total mensual del hogar
en salarios minimos

Menos de un salario minimo 545.5 2.8
Delal9 684.3 35
De2a29 613.0 4.1
De3a4.9 737.0 3.9
De5a9.9 583.7 3.7
De 10 0 mas 272.5 3.8

*Las tasas se multiplicaron por 100
**Cantidad en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000
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Tasa* de utilizacion de servicios hospitalarios, segun factores predisponentes

Factores predisponentes y habilitadores

Con derechohabiencia

Vivienda, poblacién y utilizacion de servicios de salud e

Cuadro 8.13

y habilitadores, por derechohabiencia

Sin derechohabiencia

Edad

0a9 3.0 15

10a19 2.2 15

20 0 méas 6.3 4.0
Sexo

Hombre 3.1 14

Mujer 6.4 4.0
Morbilidad reportada

No enfermos 4.2 25

Enfermos 8.0 43
Discapacidad

Si 16.8 5.5

No 4.5 2.7
Tamafio de localidad

15 000 o mas habitantes 5.0 33

1 a 14 999 habitantes 41 22
Aptitud para leer y escribir (Poblacion de 6 a 14 afios de edad)

Si 1.4 0.6

No 2.3 1.0
Alfabeta (Poblacion de 15 afios 0 més de edad)

Si 5.9 3.8

No 6.5 3.1
Nivel de instruccion (Poblacion de 12 afios 0 mas de edad)

Sin instruccion 5.5 3.1

Primaria incompleta 6.4 3.0

Primaria completa 5.7 3.9

Secundaria 5.0 3.2

Carrera técnica o comercial 6.9 4.1

Preparatoria 0 normal basica 4.4 3.8

Educacion superior 5.0 2.9
Condicién de actividad (Poblacion de 12 afios 0 méas de edad)

Poblacién econdmicamente activa 4.1 1.9

Poblacion econdmicamente inactiva 7.2 4.8
Poblacién econdémicamente inactiva

Pensionados o jubilados 9.9 14.3

Estudiantes 1.6 0.8

Actividades del hogar 10.5 7.3

Discapacitados 28.3 10.0

No trabajan por otras razones 9.0 4.1
Posicion en el trabajo

Jornaleros o peones 3.7 2.0

Empleados u obreros 2.7 0.9

Trabajadores sin pago 5.9 15

Trabajadores por su cuenta 6.0 2.2

Patrones 4.0 2.0

(Continta)
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Cuadro 8.13
Tasa* de utilizacion de servicios hospitalarios, segun factores predisponentes
y habilitadores, por derechohabiencia

(Continuacion)
Factores predisponentes y habilitadores Con derechohabiencia Sin derechohabiencia

Poblacidn, seglin ingreso en cuartiles
Cuartil  (Intervalos de ingreso en pesos)

| (de 0a1100) 5.6 24
Il (de1101a 2383) 9.7 2.8
1 (de 2384a4549) 15.0 2.8
\Y] (de 4550 y mas) 20.9 2.8
Poblacidn, segun ingreso total mensual del hogar en salarios minimos
Menos de un salario minimo 4.7 2.3
Delal9 51 2.8
De2a29 5.4 3.1
De3a49 49 3.0
De5a9.9 4.3 2.8
De 10 0 més 45 25

*Las tasas se multiplicaron por 100
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000
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Capitulo9 |

Tiempos de traslado y espera
para servicios de salud

Servicios ambulatorios preventivos

m  Tiempo de traslado en la Gltima atencion
preventiva, segin entidad federativa.

m  Tiempo de traslado reportado en la
Gltima atencion preventiva, segin
institucion que proporciond el servicio y
tipo de localidad.

m  Tiempo de espera reportado en la dltima
atencion preventiva, segln entidad federativa.

m  Tiempo de espera en la Ultima utiliza-
cion de servicios preventivos, seglin
institucion que proporcion6 la atencion y
tipo de localidad.

m  Poblacion usuaria de servicios preventivos
en los Gltimos 12 meses, segun tiempo total
de espera y traslado en la dltima atencion,
por tipo de localidad.

m  Tiempo total de espera y traslado reportado en
la Gltima atencién preventiva, segln entidad
federativa.

m  Tiempo total de espera y traslado reportado por
utilizadores de servicios preventivos, segiin
institucion que proporciond la Gltima
atencion y tipo de localidad.

Servicios ambulatorios curativos

Tiempo de traslado en la Gltima atencion
ambulatoria curativa, segiin entidad federativa.
Tiempo de traslado reportado en la Gltima
atencién ambulatoria curativa, segin
institucion que proporciond el servicio y
tamafio de localidad.

Tiempo de espera reportado en la Gltima
atencion ambulatoria curativa, segdin entidad
federativa.

Tiempo de espera en la Ultima utilizacion de
servicios ambulatorios curativos, segdn
institucion que proporciond la atencion y
tamafio de localidad.

Poblacion usuaria de servicios ambulatorios
curativos en los Gltimos 12 meses, seguin
tiempo de espera y traslado en la Gltima
atencion, por tamafio de localidad.

Tiempo de espera y traslado reportado en la
Gltima atencion ambulatoria curativa, segun
entidad federativa.

Tiempo de espera y traslado reportado por
utilizadores de servicios ambulatorios
curativos, segun institucion que proporciond
la Gltima atencion y tamafio de localidad.
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El tiempo promedio de traslado para recibir atencion preventiva fue de 21.8
minutos en los 18.7 millones de personas que solicitaron este tipo de atencion.
Las tres entidades con el mayor tiempo de traslado fueron: Baja California (28.1
minutos), Oaxaca (26.8) y Chihuahua (26.7).

Las tres entidades con el menor tiempo de traslado fueron: Colima (14.1 minu-
tos), Aguascalientes (16.9) y Quintana Roo (17.3).

En localidades con menos de 15 000 habitantes el promedio de traslado para
recibir atencion preventiva fue de 23.2 minutos, y en localidades mas concentra-
das 20.7 minutos.

En general, los tiempos promedio de traslado para recibir atencion preventiva por
institucion fueron de 30.1 minutos para servicios privados, 28 para el ISSSTE, 25.5
para IMSS-Solidaridad, 22.8 minutos para el IMSS y 18.1 minutos para la SSA.

El incremento del tiempo promedio de traslado en localidades rurales en relacion
con las urbanas, para recibir atencion preventiva, por institucion fue de 27.3
minutos en el ISSSTE, 17 para servicios privados, 6.5 para el IMSS, 2 para el
IMSS-Solidaridad y 1.7 minutos para la SSA. Esto es explicable por la distribucion
de los establecimientos de salud rurales, particularmente de la SSA, el IMSS-
Solidaridad y el IMSS.

En general, el promedio de tiempo de espera para recibir atencion preventiva fue
de 33.2 minutos.

Las entidades con el mayor tiempo de espera fueron: San Luis Potosi (41.0
minutos), Estado de México (40.6), Campeche (40.5) y Yucatan (40.3 minutos).
Los resultados de tiempos de espera promedios para recibir atencion preventiva
por institucion indican que el ISSSTE (61.1 minutos) tiene el doble que la SSA
(29.1 minutos) o que los servicios privados (25.1 minutos). EI IMSS tiene resulta-
dos intermedios (45.3 minutos).
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o Anivel nacional, una cuarta parte de quienes utilizaron servicios ambulatorios
preventivos debieron esperar mas de una hora para recibir el servicio y, de ellos, la
mitad (24.5%) esperaron por mas de 91 minutos.

o Eltiempo de traslado y espera para recibir atencion preventiva fue de 55.1 minu-
tos en promedio.

o Lasentidades con el mayor tiempo promedio de traslado y espera fueron: Baja
California (68 minutos), Estado de México (65), Sinaloa (62), San Luis Potosi
(61), Baja California Sur (61) y Veracruz (60).

o  Los tiempos promedio de espera y traslado para recibir atencion preventiva por
institucion fueron los siguientes: el ISSSTE (89 minutos), el IMSS (68), el IMSS-
Solidaridad (62), los servicios privados (55) y la SSA (47 minutos).

Servicios curativos

o Eltiempo promedio de traslado para recibir atencion curativa ambulatoria fue de
25 minutos en los 16.4 millones de personas que solicitaron este tipo de atencion.

o Laentidades con el mayor promedio de tiempo de traslado fueron: Baja
California Sur (38 minutos), Campeche (36), Oaxaca (31), Zacatecas (31),
Guerrero (30), Veracruz (29), Chiapas (28) y Chihuahua (28 minutos).

o  Este promedio de tiempo de traslado por institucion tuvo la siguiente distribu-
cion: ISSSTE (29 minutos), IMSS-Solidaridad (28), servicios privados (26), IMSS
(25) y SSA (22).

o Las diferencias del tiempo de traslado entre tipo de localidad (rural y urbana) por
Institucion fueron de 16 minutos en el ISSSTE y en los servicios privados, 11
minutos en el IMSS-Solidaridad, 9 para el IMSS y cinco minutos para la SSA.
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A nivel nacional, el tiempo promedio de espera para recibir atencion curativa
ambulatoria fue de 52.5 minutos.

Las entidades con el mayor promedio de tiempo de espera fueron: Yucatan (65
minutos), Distrito Federal (65), Baja California (62), Sinaloa (62) y Coahuila
(61 minutos).

Los tiempos de espera para recibir atencion curativa (52.5 minutos) fueron mayores
en comparacion que cuando se recibe atencion preventiva (33.2 minutos).

Los tiempos de espera para recibir atencion curativa, por institucion fueron los
siguientes: IMSS (86 minutos), ISSSTE (81), IMSS-Solidaridad (62), SSA (47) y
Servicios Privados (26 minutos).

En conjunto, 26% de los usuarios de atencion curativa ambulatoria esperaron
mas de una hora y media para recibir este servicio.

Se estima que para los 16.4 millones de personas que utilizaron servicios curati-
vos ambulatorios, el tiempo promedio de traslado y de espera fue de mas de una
hora y cuarto (77.5 minutos).

En tres entidades, el tiempo promedio necesario fue de cerca de una hora y
media: Campeche (93 minutos), Yucatan (88) y Distrito Federal (87 minutos).
El promedio de tiempo de traslado y de espera para recibir atencion curativa por
institucion fue el siguiente: IMSS (111 minutos), ISSSTE (110), IMSS-Solidari-
dad (91), SSA (69) y servicios privados (52 minutos).
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Promedio del tiempo
en minutos

B 28.1-24.0
[ 23.8-20.6
20.1-18.1

[0 18.0-14.1

N*=18 680
N*= Frecuencia ponderada en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacion de servicios
de salud. México, 2000
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Promedio de traslado (minutos)
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IMSS-
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seguridad
social**

Privados Otros

N*= 18 680

N*= Frecuencia ponderada en miles

* Incluye SSA, DDF, INI, DIF, Institutos Nacionales y Hospitales Estatales

** Incluye Pemex, Semar y Sedena

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios
de salud. México, 2000

M Figura9.1.1

Promedio del tiempo de
traslado en la tltima
atencion preventiva,
segun entidad federativa

M Figura9.1.2

Promedio del tiempo

de traslado reportado en

la Gltima atencion
preventiva, segun institucion
que proporciono el

servicio
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Figura9.1.3 W

Promedio del tiempo

de espera reportado

en la Ultima atencion
preventiva, segun entidad
federativa

Promedio del tiempo
en minutos

BN 410363
W 35.8-315
[ 31.2-286
[0 285-231

N*= 18 680
N*= Frecuencia ponderada en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacion de servicios
de salud. México, 2000

Figura9.1.4 H

Promedio del tiempo

de espera en la Gltima
utilizacion de servicios
preventivos, seguin
institucion que proporcion6
la atencion

70-
61.1
60+
g
20 453
S
5401 36.6 38.6
2
2491 291 28.4
g 30 25.1
fn
20+
10+
0- : : ;
SSA* IMSS- IMSS ISSSTE Otras de Privados  Otros
Solidaridad seguridad
social**
N*= 18 680

N*= Frecuencia ponderada en miles

* Incluye SSA, DDF, INI, DIF, Institutos Nacionales y Hospitales Estatales

** Incluye Pemex, Semar y Sedena

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacion de servicios
de salud. México, 2000
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Promedio del tiempo
en minutos

Il 68.0-586
W 58559
[ 5.-88
[ 80-.
N*= 18 680
N*= Frecuencia ponderada en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios
de salud. México, 2000

60-
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50+
g
2497
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a
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0 i
Localidad de 1 a Localidad de 15 000 Total
14 999 habitantes habitantes o mas
Tamafio de localidad
N*= 18 680

N*= Frecuencia ponderada en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios
de salud. México, 2000
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W Figura9.1.5

Promedio de esperay
traslado en la tltima
atencion preventiva,
segun entidad federativa

M Figura 9.1.6

Promedio del tiempo total
de esperay traslado
reportado por utilizadores
de servicios preventivos,
segun institucion que
proporciond la atencién

y tipo de localidad
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Figura 9.1.7 |l 100 -

Promedio del tiempo total 90 | 89.2
de espera y traslado "
reportado por utilizadores £ 80 1
de servicios preventivos 2 70/ 68
ILIOS PIEVE £ 62.2 61
segun institucion que E 60| 552 59.9
LS 1 c .
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Figura9.2.4 W 100+
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de salud. México, 2000
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de salud. México, 2000
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Cuadro9.1.1
Promedio y distribucion porcentual del tiempo de traslado reportado en la Gltima

atencion ambulatoria preventiva, segun entidad federativa

Porcentaje de tiempo de traslado en minutos

Entidad federativa Promedio De0Oal5 16a30 31a60 61a90 910 mas No Total
minutos especificado
Aguascalientes 16.9 61.2 28.2 4.3 11 0.5 4.7 100
Baja California 28.1 54.6 31.3 10.5 14 14 0.8 100
Baja California Sur 254 65.8 22.2 7.2 15 1.9 14 100
Campeche 18.1 70.4 21.0 55 0.5 2.0 0.6 100
Coahuila 16.5 65.5 26.7 5.2 0.5 0.6 15 100
Colima 14.1 76.3 16.7 4.0 0.7 1.0 1.3 100
Chiapas 20.7 61.5 22.0 12.0 12 19 14 100
Chihuahua 26.7 54.4 29.4 10.3 21 1.9 1.9 100
Distrito Federal 19.3 57.4 31.0 8.8 1.6 0.5 0.7 100
Durango 23.8 67.2 18.9 8.4 1.0 4.0 0.5 100
Guanajuato 20.1 60.2 27.4 7.8 1.0 1.8 1.8 100
Guerrero 21.0 66.7 19.4 7.1 2.0 3.8 1.0 100
Hidalgo 18.3 65.2 23.6 8.4 12 12 0.4 100
Jalisco 24.0 65.9 24.4 6.8 1.1 1.1 0.7 100
México 24.4 57.7 255 9.3 4.1 24 1.0 100
Michoacén 17.9 66.5 24.8 5.5 0.8 12 1.2 100
Morelos 20.1 55.6 33.9 6.3 15 1.1 1.6 100
Nayarit 16.2 70.6 21.2 5.3 14 1.0 0.5 100
Nuevo Ledn 24.0 55.7 31.0 10.2 13 0.4 14 100
Oaxaca 26.8 62.4 21.8 7.3 2.7 5.2 0.6 100
Puebla 245 59.4 24.7 9.4 2.6 3.0 0.9 100
Querétaro 20.7 57.7 28.7 9.9 15 13 0.9 100
Quintana Roo 17.3 74.1 18.0 4.9 04 1.8 0.8 100
San Luis Potosi 20.0 59.9 29.1 72 0.6 19 13 100
Sinaloa 255 53.7 29.6 115 2.8 17 0.7 100
Sonora 22.1 68.9 20.1 6.4 1.6 2.6 0.4 100
Tabasco 18.0 70.9 205 5.6 0.9 15 0.6 100
Tamaulipas 20.0 58.4 28.3 10.0 12 12 0.9 100
Tlaxcala 19.0 65.3 25.4 5.2 14 14 1.3 100
Veracruz 22.0 61.2 22.7 104 17 25 15 100
Yucatan 174 67.4 234 6.9 0.6 11 0.6 100
Zacatecas 20.6 59.7 23.9 10.0 17 17 3.0 100
Estados Unidos Mexicanos 21.8 61.2 255 8.5 1.8 19 11 100
Frecuencia* 114357 47710 1586.3 334.2 349.4 203.3 18679.9

*Frecuencia en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacion de servicios. México, 2000
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Cuadro 9.1.2
Promedio y distribucion porcentual del tiempo de traslado reportado en la Gltima atencién .
preventiva, segun institucion que proporciond el servicio y tamafio de localidad

Porcentaje de tiempo de traslado en minutos

Institucion a la que pertenece Promedio 0al5 16a30 31a60 61a90 910 mas No Total
quien lo atendio minutos especificado
SSA*
15000 habitantes 0 mas 17.1 69.6 22.6 4.6 1.2 0.8 1.2 10
1 a 14 999 habitantes 18.8 69.2 19.1 7.3 14 2.0 1.0 100
Total 18.1 69.4 20.6 6.1 1.3 15 11 100
IMSS Solidaridad
15000 habitantes o0 mas 23.8 50.1 30.0 16.2 1.1 24 0.2 100
1 a 14 999 habitantes 25.8 58.2 24.0 9.6 4.2 3.1 0.9 100
Total 25.5 57.0 24.9 10.6 3.7 3.0 0.8 100
IMSS
15 000 habitantes o0 mas 215 53.7 347 8.8 1.6 0.5 0.7 100
1 a 14 999 habitantes 28.0 46.2 31.6 15.3 3.7 2.1 11 100
Total 22.8 52.1 34.1 10.1 2.1 0.8 0.8 100
ISSSTE estatal/ISSSTE
15000 habitantes 0 mas 21.6 51.8 35.2 10.6 0.9 0.9 0.6 100
1 a 14 999 habitantes 48.9 27.6 33.3 20.1 6.4 12.3 0.3 100
Total 28.0 46.1 347 12.9 2.2 3.6 0.5 100
Otras de seguridad social**
15000 habitantes o0 mas 19.3 58.9 30.4 10.3 0.0 0.3 0.1 100
1 a 14 999 habitantes 59.2 347 29.1 22.6 3.3 10.4 0.0 100
Total 24.7 55.5 30.3 12.0 0.5 1.6 0.1 100
Privadas
15000 habitantes 0 mas 26.3 55.4 29.8 10.0 1.6 2.4 0.8 100
1 a 14 999 habitantes 43.3 35.7 28.9 19.8 5.5 8.9 1.2 100
Total 30.1 51.1 29.6 12.2 2.5 3.9 0.9 100
Otras
15000 habitantes o0 mas 21.2 54.0 24.3 15.9 1.0 0.6 4.2 100
1 a 14 999 habitantes 57.0 69.0 13.6 9.2 14 5.7 1.0 100
Total 31.1 58.1 21.4 14.1 1.1 2.0 3.3 100
No especificado
15000 habitantes 0 mas 16.4 57.7 26.0 6.2 0.6 1.6 7.9 100
1 a 14 999 habitantes 10.8 711 10.6 5.2 0.0 1.3 11.8 100
Total 14.0 63.5 19.2 5.8 0.4 15 9.6 100
15000 habitantes 0 mas 20.7 60.3 28.6 7.7 14 1.1 1.0 100
Frecuencia*** 62849 29779 803.6 1412 113.9 108.8 10430.3
1 a 14 999 habitantes 23.2 62.4 21.7 9.5 2.3 2.9 1.1 100
Frecuencia*** 5150.7 1793.1 782.7 193.0 235.5 94.5 8249.7
Total 21.8 61.2 25.5 8.5 1.8 1.9 11 100
Frecuencia*** 11435.7 47710 1586.3 334.2 349.4 203.3 18679.9

*Incluye SSA, DDF, INI, DIF, Institutos Nacionales y Hospital Civil

**Incluye Pemex, Sedena, Semar

***Erecuencia en miles

Fuente: SSA-NSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacion de servicios. México, 2000
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Cuadro 9.1.3
Promedio y distribucion porcentual del tiempo de espera reportado en la Ultima

atencioén ambulatoria preventiva, segun entidad federativa

Porcentaje de tiempo de espera en minutos

Entidad federativa Promedio 0al5 16a 30 31a60 61a90 910 maés No Total
minutos especificado
Aguascalientes 29.1 54.4 19.2 9.2 2.4 6.4 8.4 100
Baja California 39.9 53.2 20.0 11.7 18 12.0 13 100
Baja California Sur 35.1 53.1 20.3 1.2 25 10.1 2.8 100
Campeche 40.5 55.1 20.1 115 18 10.3 12 100
Coahuila 28.5 64.5 14.8 8.4 1.6 8.5 2.2 100
Colima 23.1 68.3 14.2 7.7 14 6.4 2.0 100
Chiapas 26.2 59.7 195 114 1.0 6.4 2.0 100
Chihuahua 27.1 67.1 16.1 7.7 14 5.8 1.9 100
Distrito Federal 34.9 52.8 19.2 14.0 3.0 9.9 1.1 100
Durango 29.0 62.9 16.1 8.2 2.2 8.2 24 100
Guanajuato 28.4 54.6 21.8 8.5 2.7 7.1 5.3 100
Guerrero 28.5 63.0 17.3 8.5 2.0 8.1 11 100
Hidalgo 24.7 64.3 204 6.3 0.9 6.5 16 100
Jalisco 28.6 61.3 19.7 6.9 2.0 8.1 2.0 100
México 40.6 49.2 215 11.6 2.6 13.1 2.0 100
Michoacan 31.2 56.4 194 1.2 2.8 77 25 100
Morelos 36.3 47.4 26.6 1.2 2.2 9.2 34 100
Nayarit 31.1 60.8 17.1 7.1 2.1 10.4 25 100
Nuevo Leédn 345 59.5 16.3 10.9 2.0 10.3 1.0 100
Oaxaca 315 59.0 20.6 9.9 15 7.8 1.2 100
Puebla 30.3 63.3 16.4 9.8 1.2 7.8 15 100
Querétaro 33.3 54.6 19.6 104 2.8 8.4 4.2 100
Quintana Roo 35.8 51.2 22.8 12.3 3.0 8.2 25 100
San Luis Potosi 41.0 51.4 19.2 12.8 2.2 12.4 2.0 100
Sinaloa 35.6 54.1 18.3 12.0 14 1.7 25 100
Sonora 27.9 66.3 15.0 7.9 1.2 75 2.1 100
Tabasco 37.7 52.3 22.0 11.3 15 10.2 2.7 100
Tamaulipas 29.8 58.8 19.8 9.8 13 8.9 14 100
Tlaxcala 29.6 54,7 23.2 8.4 1.7 7.2 4.8 100
Veracruz 37.7 59.9 155 9.7 2.1 10.8 2.0 100
Yucatan 40.3 53.7 18.7 10.4 44 115 13 100
Zacatecas 33.3 57.9 15.9 11.2 2.4 10.0 2.6 100
Estados Unidos Mexicanos 33.2 57.2 18.9 10.3 2.1 9.4 2.1 100
Frecuencia® 10697.2 3536.0 19157 3905 17483 3923 18679.9

*Frecuencia en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacion de servicios. México, 2000
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) S ) ~ Cuadro9.1.4
~ Promedioy distribucion porcentual del tiempo de espera en la Gltima utilizacion
de servicios preventivos, segun institucién que proporciond la atencién y tamafio de localidad

Porcentaje de tiempo de espera en minutos

Institucion a la que pertenece Promedio 0al5 16a30 31a60 61a90 91 omas No Total
quien lo atendio minutos especificado
SSA*
15000 habitantes 0 mas 30.1 58.5 18.5 9.6 2.1 9.1 2.2 100
1 a 14 999 habitantes 28.3 62.9 17.8 9.0 1.2 7.1 1.9 100
Total 29.1 61.0 18.2 9.3 1.6 7.9 2.0 100
IMSS Solidaridad
15000 habitantes o0 mas 51.2 44.7 215 9.3 3.7 19.1 1.7 100
1 a 14 999 habitantes 34.1 59.2 18.2 9.9 2.1 9.1 1.6 100
Total 36.6 57.1 18.6 9.8 2.3 10.5 1.6 100
IMSS
15000 habitantes o0 mas 44.6 48.2 19.8 125 3.3 145 1.7 100
1 a 14 999 habitantes 48.0 48.2 19.8 13.1 3.1 145 1.3 100
Total 45.3 48.3 19.8 12.6 3.2 145 1.6 100
ISSSTE estatal/ISSSTE
15000 habitantes 0 mas 58.7 40.0 19.9 15.1 3.7 20.4 0.9 100
1 a 14 999 habitantes 69.2 42.3 16.7 16.5 4.1 17.7 2.7 100
Total 61.1 40.5 19.1 155 3.8 19.7 1.3 100
Otras de seguridad social**
15000 habitantes o0 mas 38.7 53.6 18.6 12.6 1.3 13.1 0.8 100
1 a 14 999 habitantes 38.1 51.6 174 7.9 5.9 13.8 34 100
Total 38.6 53.1 18.5 12.0 2.0 13.2 1.2 100
Privadas
15000 habitantes 0 mas 23.0 61.4 20.9 10.1 1.8 3.7 2.1 100
1 a 14 999 habitantes 321 49.7 26.0 10.9 2.7 8.7 2.0 100
Total 25.1 58.8 22.0 10.3 2.0 4.8 2.1 100
Otras
15000 habitantes o0 mas 31.6 62.2 16.0 6.0 0.2 10.7 4.9 100
1 a 14 999 habitantes 20.0 62.6 17.8 13.6 2.1 2.3 1.6 100
Total 28.4 62.3 16.5 8.1 0.7 8.4 4.0 100
No especificado
15000 habitantes 0 mas 229 67.9 5.7 5.7 0.0 9.6 1.1 100
1 a 14 999 habitantes 10.7 69.4 3.2 1.3 0.3 2.5 23.3 100
Total 18.0 68.7 4.6 3.7 0.1 6.5 16.4 100
15000 habitantes 0 mas 34.5 55.3 19.3 10.7 24 10.2 2.1 100
Frecuencia*** 5762.9 2011.4 11147 2533 1067.3 220.7 10430.3
1 a 14 999 habitantes 31.6 59.9 18.5 9.7 1.7 8.3 2.1 100
Frecuencia*** 49343 15246 801.1 137.2 680.9 171.6 8249.7
Total 33.2 57.2 18.9 10.3 2.1 9.4 2.1 100
Frecuencia*** 10697.2 3536.0 19157 3905 17483 392.3 18679.9

*Incluye SSA, DDF, INI, DIF, Institutos Nacionales y Hospital Civil

**Incluye Pemex, Sedena, Semar

***Erecuencia en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000
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Cuadro 9.1.5
Distribucion porcentual de utilizadores de servicios preventivos en los ultimos 12 meses,
segun tiempo de esperay traslado en la Gltima atencién por tamafio de localidad

Tamafio de localidad

Tiempo de espera y traslado 15000 1a14999 Total
habitantes o mas habitantes

0 a 15 minutos 26.5 33.0 29.4
16 a 30 minutos 19.7 18.1 19.0
31 a 60 minutos 24.7 20.0 22.6
61 a 90 minutos 11.6 11.6 11.6
91 minutos 0 Mas 14.8 145 14.7
No especificado 2.7 2.7 2.7
Total 100.0 100.0 100.0
Frecuencia* 10 430.3 8249.7 18679.9

*Frecuencia en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000
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Cuadro 9.1.6
Promedio y distribucion del tiempo total de esperay traslado reportado en la tltima
atencion preventiva, segln entidad federativa

Porcentaje de tiempo de espera y traslado en minutos

Entidad federativa Promedio DeOal5 16a30 31a60 61a90 910 mads No Total
minutos especificado
Aguascalientes 46.0 27.0 23.0 21.6 9.2 9.6 9.6 100
Baja California 68.0 24.1 19.1 24.6 13.8 16.6 1.8 100
Baja California Sur 61.1 26.2 19.6 22.7 12.2 15.7 3.6 100
Campeche 58.5 34.0 159 221 12.2 141 1.7 100
Coahuila 44.3 34.1 245 18.8 8.6 11.2 2.8 100
Colima 37.3 45.7 175 16.6 8.5 8.8 2.9 100
Chiapas 472 326 16.4 22.7 13.7 11.2 34 100
Chihuahua 54.3 30.0 224 225 11.2 10.6 3.3 100
Distrito Federal 54.1 255 16.4 27.2 141 15.1 1.7 100
Durango 52.4 38.9 15.7 19.6 8.2 149 2.7 100
Guanajuato 48.0 29.0 16.9 25.3 10.7 11.8 6.3 100
Guerrero 49.7 41.3 14.2 185 8.9 15.2 1.9 100
Hidalgo 427 34.6 235 21.7 9.1 9.3 1.8 100
Jalisco 52.8 33.7 20.7 22.2 8.9 12.0 2.5 100
México 65.2 19.1 20.6 25.2 124 20.5 2.2 100
Michoacan 49.3 29.8 18.2 25.2 12.0 11.6 3.2 100
Morelos 56.4 18.0 22.1 30.1 11.8 14.0 4.0 100
Nayarit 47.2 41.3 15.7 17.9 8.4 14.0 2.7 100
Nuevo Leén 58.7 26.5 21.3 23.7 121 14.2 2.2 100
Oaxaca 58.6 29.7 194 22.7 10.1 16.3 18 100
Puebla 55.0 33.9 18.6 20.0 11.8 13.6 21 100
Querétaro 53.9 26.1 19.8 234 11.6 144 4.8 100
Quintana Roo 53.3 27.7 20.3 23.1 13.1 12.8 3.0 100
San Luis Potosi 61.2 25.1 18.7 23.1 13.2 17.2 2.7 100
Sinaloa 61.5 279 175 20.7 135 17.3 3.1 100
Sonora 50.4 34.9 225 18.8 8.3 131 2.4 100
Tabasco 54.4 31.6 17.0 23.1 11.8 13.7 2.8 100
Tamaulipas 50.0 29.2 21.7 24.0 1.2 12.0 1.9 100
Tlaxcala 48.8 23.0 245 27.4 9.1 10.9 5.1 100
Veracruz 60.0 34.6 15.8 16.6 12.9 17.3 2.8 100
Yucatan 57.7 27.3 19.9 20.9 12.7 174 1.8 100
Zacatecas 53.9 29.8 195 19.8 9.5 17.7 3.7 100
Estados Unidos Mexicanos 55.1 29.4 19.0 22.6 11.6 14.7 2.7 100
Frecuencia* 5492.0 35459 42271 21628 27412 510.9 18679.9

*Frecuencia en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000
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Cuadro 9.1.7
. Promedio y distribucién porcentual del tiempo total de espera y traslado reportado por utilizadores
de servicios preventivos, segun institucién que proporciond la Ultima atencion y tamafio de localidad

Porcentaje de tiempo de espera y traslado en minutos

Institucion a la que pertenece Promedio 0al5 16a30 31a60 61a90 910 mds No Total
quien lo atendid minutos especificado
SSA*
15000 habitantes 0 mas 47.4 35.7 175 214 9.4 12.9 3.1 100
1 a 14 999 habitantes 47.3 38.1 18.9 18.7 10.1 11.7 2.5 100
Total 47.3 37.0 18.3 19.9 9.8 12.2 2.8 100
IMSS Solidaridad
15000 habitantes 0 mas 75.3 17.2 18.6 22.2 13.8 26.5 1.7 100
1 a 14 999 habitantes 60.0 28.3 20.5 18.7 13.0 17.2 2.3 100
Total 62.2 26.7 20.2 19.2 13.2 18.5 2.2 100
IMSS
15000 habitantes 0 mas 66.0 17.7 20.5 26.8 13.9 19.0 2.1 100
1 a 14 999 habitantes 75.9 20.2 15.2 254 15.1 22.0 2.1 100
Total 68.0 18.2 19.5 26.5 14.1 19.6 2.1 100
ISSSTE estatal/ISSSTE
15000 habitantes 0 mas 80.1 16.5 14.9 25.6 15.6 26.3 11 100
1 a 14 999 habitantes 119.3 11.9 11.4 22.6 12.2 38.9 3.0 100
Total 89.2 154 14.1 24.9 14.8 29.2 1.6 100
Otras de seguridad social**
15000 habitantes o mas 57.9 18.9 255 24.1 14.7 15.8 1.0 100
1 a 14 999 habitantes 81.0 11.9 25.8 16.2 13.9 28.8 34 100
Total 61.0 17.9 25.6 23.0 14.6 17.6 1.3 100
Privadas
15000 habitantes 0 mas 49.4 24.0 23.2 29.0 11.6 9.8 2.4 100
1 a 14 999 habitantes 75.2 135 14.3 28.9 18.1 22.2 3.0 100
Total 55.2 21.6 21.2 29.0 13.0 12.6 2.6 100
Otras
15000 habitantes 0 mas 53.0 29.4 17.6 24.6 10.1 12.1 6.2 100
1 a 14 999 habitantes 71.7 43.8 10.6 14.6 18.0 10.7 2.3 100
Total 59.9 334 15.7 21.9 12.2 11.7 51 100
No especificado
15000 habitantes 0 mas 40.7 42.0 18.3 5.4 6.8 12.4 15.1 100
1 a 14 999 habitantes 22.6 53.4 6.9 8.4 3.0 41 24.2 100
Total 33.2 47.1 13.3 6.7 5.1 8.8 19.0 100
15000 habitantes 0 mas 55.3 26.5 19.7 24.7 11.6 14.8 2.7 100
Frecuencia*** 27665 2050.8 25745 12084 15454 284.6 10430.3
1 a 14 999 habitantes 54.9 33.1 18.1 20.0 11.6 145 2.7 100
Frecuencia*** 27256 14951 16526 9543 1195.8 226.3 8249.7
Total 55.1 29.4 19.0 22.6 11.6 147 2.7 100
Frecuencia*** 5492.0 3545.9 42271 21628 27412 5109 18679.9

*Incluye SSA, DDF, INI, DIF, Institutos Nacionales y Hospital Civil

**Incluye Pemex, Sedena, Semar

***Erecuencia en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000
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Cuadro 9.2.1
Promedio y distribucion del tiempo de traslado reportado en la
Gltima atencién ambulatoria curativa, segun entidad federativa

Porcentaje de tiempo de traslado en minutos

Entidad federativa Promedio DeOal5 16a30 31a60 61a90 910 mas No Total
minutos especificado
Aguascalientes 19.8 60.8 28.8 5.5 1.2 1.8 1.9 100
Baja California 211 53.3 344 8.8 11 0.8 1.6 100
Baja California Sur 37.9 68.1 19.6 8.3 1.0 25 0.5 100
Campeche 35.7 51.8 26.9 104 19 7.4 1.6 100
Coahuila 19.7 62.5 26.9 8.3 0.3 0.8 1.2 100
Colima 16.9 72.7 19.9 4.6 1.0 11 0.7 100
Chiapas 28.3 52.8 24.4 14.9 2.0 4.1 1.8 100
Chihuahua 27.8 59.6 23.3 11.2 15 2.8 1.6 100
Distrito Federal 222 53.9 30.2 12.7 1.0 13 0.9 100
Durango 25.0 59.8 24.3 9.3 24 3.1 1.1 100
Guanajuato 255 48.2 344 115 24 2.3 1.2 100
Guerrero 30.2 52.7 29.9 9.7 17 5.2 0.8 100
Hidalgo 24.6 58.5 271.7 8.7 1.9 2.7 0.5 100
Jalisco 22.6 57.8 29.0 9.6 14 16 0.6 100
México 245 51.0 32.7 115 2.2 16 1.0 100
Michoacan 26.0 57.2 26.3 11.3 15 2.7 1.0 100
Morelos 21.2 53.2 36.0 7.8 11 0.9 1.0 100
Nayarit 25.3 61.4 27.8 5.9 12 3.1 0.6 100
Nuevo Ledn 23.4 54.3 32.9 9.4 12 12 1.0 100
Oaxaca 30.8 55.7 235 10.2 29 6.7 1.0 100
Puebla 27.2 51.8 30.6 10.6 2.0 4.0 1.0 100
Querétaro 27.2 49.5 30.3 12.4 2.7 3.1 2.0 100
Quintana Roo 21.6 70.3 19.2 6.0 11 2.8 0.6 100
San Luis Potosi 234 57.4 26.2 10.3 11 2.6 2.4 100
Sinaloa 25.1 50.4 34.1 115 2.0 1.6 0.4 100
Sonora 242 63.4 20.8 10.6 0.6 3.7 0.9 100
Tabasco 24.4 62.0 23.1 10.1 1.9 1.6 1.3 100
Tamaulipas 23.2 53.9 324 9.6 1.8 14 0.9 100
Tlaxcala 21.7 60.5 27.2 77 11 21 14 100
Veracruz 29.2 50.3 30.1 13.2 2.3 3.3 0.8 100
Yucatan 22.7 60.5 255 10.1 1.2 15 1.2 100
Zacatecas 313 47.6 32.1 10.9 2.4 5.6 14 100
Estados Unidos Mexicanos 25.0 54,7 29.4 10.8 1.7 2.4 1.0 100
Frecuencia® 8963.6 4816.8 17640 280.2 396.5 169.2 16 390.3

*Frecuencia en miles
Fuente: SSA-NSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacion de servicios. México, 2000
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Cuadro 9.2.2
Promedio y distribucion porcentual del tiempo de traslado en la Gltima atencion )
ambulatoria curativa, segun institucion que proporciond el servicio y tamafio de localidad

Porcentaje de tiempo de traslado en minutos

Institucion a la que pertenece Promedio  0a 15 16 a 30 31a60 61a90 910mas No Total
quien lo atendié minutos especificado
SSA*
15 000 habitantes 0 mas 19.2 61.0 29.8 6.8 1.0 0.7 0.7 100
1 a 14 999 habitantes 24.4 59.5 24.3 9.8 2.0 3.3 11 100
Total 22.3 60.0 26.6 8.6 1.6 2.2 1.0 100
IMSS Solidaridad
15 000 habitantes o0 mas 19.8 57.8 29.4 11.0 0.9 0.4 0.5 100
1 a 14 999 habitantes 314 49.4 24.0 175 3.3 3.9 19 100
Total 28.3 51.6 25.4 15.8 2.7 3.0 15 100
IMSS
15 000 habitantes 0 mas 23.1 51.6 35.1 10.4 1.2 0.9 0.8 100
1 a 14 999 habitantes 31.7 415 34.6 16.2 3.1 3.9 0.7 100
Total 24.8 49.7 35.0 115 15 15 0.8 100
ISSSTE estatal/ISSSTE
15 000 habitantes 0 mas 24.9 475 35.5 124 15 15 1.6 100
1 a 14 999 habitantes 41.0 375 23.6 24.2 6.3 7.7 0.7 100
Total 28.6 45.2 32.8 15.1 2.6 2.9 14 100
Otras de seguridad social**
15 000 habitantes 0 mas 23.0 54.1 31.3 125 0.3 15 0.3 100
1 a 14 999 habitantes 405 34.8 32.3 155 6.1 9.5 18 100
Total 25.3 51.6 314 12.9 11 2.5 0.5 100
Privadas
15 000 habitantes 0 mas 20.8 64.2 25.1 7.3 1.0 15 0.9 100
1 a 14 999 habitantes 36.5 39.3 31.6 18.3 3.1 6.6 11 100
Total 25.8 56.2 27.2 10.8 1.7 3.1 1.0 100
Otras
15 000 habitantes 0 mas 30.2 50.7 33.2 10.3 1.6 2.3 1.9 100
1 a 14 999 habitantes 56.0 46.6 25.0 15.9 4.8 4.6 3.1 100
Total 34.1 50.1 31.9 11.2 2.1 2.7 2.1 100
No especificado
15 000 habitantes 0 mas 20.7 64.8 16.6 6.6 1.3 4.4 6.3 100
1 a 14 999 habitantes 245 46.8 28.5 3.1 4.3 45 12.8 100
Total 22.3 56.9 21.8 5.1 2.6 4.4 9.2 100
Total 15000 habitantes 0 mas 21.9 57.6 30.4 8.8 1.1 1.2 0.9 100
Frecuencia*** 59348 31311 9079 1115 124.2 940 10303.4
Total 1 a 14 999 habitantes 30.2 49.7 27.7 14.1 2.8 4.5 1.2 100
Frecuencia*** 3028.8 1685.7 856.1 168.7 272.4 75.2 6 086.9
Total 25.0 54.7 29.4 10.8 1.7 2.4 1.0 100
Frecuencia*** 8963.6 4816.8 17640 280.2 396.5 169.2 16 390.3

*Incluye SSA, DDF, INI, DIF, Institutos Nacionales y Hospital Civil

**Incluye Pemex, Sedena, Semar

***Erecuencia en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000
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Cuadro 9.2.3
Promedio y distribucion porcentual del tiempo de espera reportado en la tltima
atencién ambulatoria curativa, segun entidad federativa

Porcentaje de tiempo de espera en minutos

Entidad federativa Promedio DeOal5 16a30 31a60 61a90 910 mas No Total
minutos especificado
Aguascalientes 46.9 41.5 23.1 12.9 5.2 13.2 41 100
Baja California 62.3 432 17.2 12.1 2.7 23.2 1.6 100
Baja California Sur 472 48.4 19.2 13.2 19 15.8 15 100
Campeche 57.9 38.8 21.0 13.9 3.3 20.5 25 100
Coahuila 61.3 39.0 18.7 145 3.9 22.1 1.8 100
Colima 39.0 50.5 20.6 13.7 25 10.7 2.0 100
Chiapas 44,0 414 26.1 14.8 2.3 13.8 16 100
Chihuahua 42.3 45.4 21.7 15.2 34 12.1 2.2 100
Distrito Federal 64.6 34.8 19.9 15.0 4.8 23.3 2.2 100
Durango 53.9 441 211 1.2 3.6 17.7 2.3 100
Guanajuato 46.6 42.7 20.4 14.6 5.7 13.9 2.7 100
Guerrero 42.6 48.6 21.0 11.2 43 13.6 13 100
Hidalgo 447 444 23.6 144 2.8 13.1 17 100
Jalisco 49.0 47.8 17.2 10.9 4.0 18.5 1.6 100
México 57.9 37.9 19.9 13.6 4.9 21.8 1.9 100
Michoacén 44,0 44.6 21.9 121 3.2 14.3 3.9 100
Morelos 48.3 37.0 25.6 17.3 4.6 13.8 1.7 100
Nayarit 52.8 47.2 18.4 10.7 2.7 18.9 2.1 100
Nuevo Ledn 55.1 40.8 194 14.8 4.1 18.7 2.2 100
Oaxaca 36.1 51.2 24.9 10.6 2.3 9.7 1.3 100
Puebla 45.3 46.0 23.0 12.0 25 15.1 14 100
Querétaro 46.0 439 221 10.1 4.6 15.2 41 100
Quintana Roo 48.5 37.8 27.8 134 3.7 15.1 2.2 100
San Luis Potosi 52.8 39.3 215 14.6 25 18.3 3.8 100
Sinaloa 61.9 37.6 20.1 13.0 4.0 22.9 24 100
Sonora 55.5 46.5 19.3 11.7 2.8 17.7 2.0 100
Tabasco 58.1 37.6 20.5 16.1 34 19.9 25 100
Tamaulipas 473 46.2 21.7 115 34 15.6 16 100
Tlaxcala 43.4 42.9 235 12.2 4.7 13.4 3.3 100
Veracruz 52.3 40.1 21.6 15.3 3.1 18.3 1.6 100
Yucatan 65.1 30.0 22.0 15.7 53 25.0 2.0 100
Zacatecas 49.0 43.4 21.7 12.7 3.0 16.6 2.6 100
Estados Unidos Mexicanos 52.5 41.6 20.9 134 3.9 18.1 2.1 100
Frecuencia* 68176 3419.0 22042 6344 29741 341.0 16390.3

*Frecuencia en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000
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Cuadro 9.2.4
. Promedio y distribucion porcentual del tiempo de espera en la Gltima utilizacion de servicios
ambulatorios curativos, segun institucién que proporciond la atencion y tamafio de localidad

Porcentaje de tiempo de espera en minutos

Institucion a la que pertenece Promedio 0al5 16a 30 31a60 61a90 91 omas No Total
quien lo atendio minutos especificado
SSA*
15 000 habitantes 0 mas 56.2 35.1 23.2 15.3 5.0 20.0 14 100
1 a 14 999 habitantes 40.3 47.3 21.3 14.0 3.2 12.1 2.1 100
Total 46.9 42.3 22.1 145 3.9 154 1.8 100
IMSS Solidaridad
15 000 habitantes 0 mas 89.8 24.2 17.2 12.8 7.2 37.7 0.9 100
1 a 14 999 habitantes 52.6 374 235 15.1 4.5 17.4 2.1 100
Total 62.3 34.0 21.8 145 5.2 22.7 1.8 100
IMSS
15 000 habitantes 0 mas 86.6 23.4 18.1 15.8 6.4 34.4 1.9 100
1 a 14 999 habitantes 83.9 23.9 19.0 16.4 4.4 34.0 2.3 100
Total 86.1 23.6 18.2 15.9 6.0 34.4 1.9 100
ISSSTE estatal/ISSSTE
15 000 habitantes 0 mas 80.3 245 194 15.0 5.9 32.2 3.0 100
1 a 14 999 habitantes 81.7 25.6 16.2 20.8 5.9 30.1 14 100
Total 80.6 24.7 18.7 16.3 5.9 31.8 2.6 100
Otras de seguridad social**
15 000 habitantes 0 mas 46.8 38.4 29.2 16.2 2.4 12.7 1.1 100
1 a 14 999 habitantes 40.2 58.3 12.4 4.5 51 15.6 4.1 100
Total 46.0 41.0 27.0 14.6 2.8 13.1 15 100
Privadas
15 000 habitantes 0 mas 26.0 57.7 22.8 10.3 1.6 55 2.1 100
1 a 14 999 habitantes 26.9 60.0 20.0 10.0 2.0 6.0 2.0 100
Total 26.3 58.5 21.9 10.2 1.7 5.6 2.1 100
Otras
15 000 habitantes 0 mas 38.6 50.1 21.4 10.8 3.3 12.6 1.8 100
1 a 14 999 habitantes 30.9 54.7 14.0 9.7 3.8 4.8 13.0 100
Total 37.6 50.7 20.3 10.7 3.4 11.4 35 100
No especificado
15 000 habitantes 0 mas 31.3 53.4 20.8 4.5 3.8 10.1 7.4 100
1 a 14 999 habitantes 18.3 55.9 134 3.7 0.4 49 21.7 100
Total 26.1 54.5 17.6 4.1 2.3 7.8 13.7 100
Total 15000 habitantes 0 mas 57.0 38.9 21.1 135 4.2 20.4 1.9 100
Frecuencia*** 4003.4 2174.0 1389.1 4372 2103.0 196.7 103034
Total 1 a 14 999 habitantes 44.7 46.2 20.5 134 3.2 14.3 2.4 100
Frecuencia*** 28143 12450 815.1 197.2 871.0 144.3 6 086.9
Total 52.5 41.6 20.9 134 3.9 18.1 2.1 100
Frecuencia*** 68176 3419.0 22042 6344 29741 341.0 16390.3

*Incluye SSA, DDF, INI, DIF, Institutos Nacionales y Hospital Civil

**Incluye Pemex, Sedena, Semar

***Erecuencia en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacion de servicios. México, 2000
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Cuadro 9.2.5

Distribucion porcentual de utilizadores de servicios ambulatorios curativos en los Gltimos
doce meses, segln tiempo de espera y traslado en la Gltima atencién, por tamafio de localidad

Tamafio de localidad

Tiempo de espera y traslado 15000 1 a 14999 Total
habitantes o mas habitantes

0 a 15 minutos 16.8 185 17.4
16 a 30 minutos 16.3 16.3 16.3
31 a 60 minutos 24.2 23.6 24.0
61 a 90 minutos 13.2 14.6 13.7
91 minutos 0 mas 27.1 24.1 26.0
No especificado 24 2.9 2.6
Total 100.0 100.0 100.0
Frecuencia* 10 303.4 6 086.9 16 390.3

*Frecuencia en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000
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Cuadro 9.2.6
Promedio y distribucion del tiempo total de esperay traslado reportado en la
Gltima atencién ambulatoria curativa, segun entidad federativa

Porcentaje de tiempo de espera y traslado en minutos

Entidad federativa Promedio De0Oal5 16a30 31a60 61a90 910 mdas No Total
minutos especificado
Aguascalientes 66.9 15.8 21.2 25.9 12.6 19.6 4.9 100
Baja California 83.5 17.2 18.2 22.3 12.7 27.1 2.5 100
Baja California Sur 84.9 24.0 19.7 19.7 135 214 17 100
Campeche 92.9 155 141 234 122 311 3.7 100
Coahuila 81.1 16.2 18.1 22.3 13.8 21.7 1.9 100
Colima 56.0 25.9 20.5 22.8 13.9 145 2.4 100
Chiapas 72.1 14.6 19.2 25.0 14.8 23.6 2.8 100
Chihuahua 70.3 19.3 17.6 25.3 16.5 18.6 2.7 100
Distrito Federal 87.1 15.6 11.8 23.4 15.0 315 2.7 100
Durango 78.7 23.3 135 235 10.9 26.0 2.8 100
Guanajuato 72.1 17.3 15.7 25.6 132 24.8 34 100
Guerrero 73.0 20.7 17.2 25.2 11.2 23.7 2.0 100
Hidalgo 69.2 20.1 17.2 27.9 131 19.8 19 100
Jalisco 715 22.2 17.3 22.2 11.5 25.0 1.8 100
México 82.6 14.2 14.8 23.8 14.4 30.4 2.4 100
Michoacén 69.9 215 154 235 13.6 21.7 4.3 100
Morelos 69.7 14.2 17.7 271.7 17.3 21.2 1.9 100
Nayarit 78.3 23.4 17.8 205 11.0 24.9 24 100
Nuevo Leén 78.6 16.7 18.7 21.9 14.9 25.2 2.6 100
Oaxaca 66.5 20.1 19.2 27.2 10.2 21.2 21 100
Puebla 72.4 18.5 16.8 27.4 13.4 22.1 1.8 100
Querétaro 73.6 18.2 16.8 23.8 12.3 23.9 5.0 100
Quintana Roo 70.1 154 19.3 26.4 14.3 22.2 2.4 100
San Luis Potosi 76.5 15.4 16.2 25.8 12.7 25.5 4.4 100
Sinaloa 87.1 14.9 16.1 22.6 14.0 29.9 25 100
Sonora 79.9 22.4 17.8 20.8 11.5 25.1 2.4 100
Tabasco 82.3 15.8 15.8 21.7 17.4 26.2 3.1 100
Tamaulipas 70.7 171 22.6 25.8 104 22.0 2.1 100
Tlaxcala 65.2 17.2 23.4 21.9 12.2 21.8 35 100
Veracruz 815 17.6 14.3 23.1 16.0 27.0 2.0 100
Yucatan 88.2 13.8 11.7 234 15.1 331 29 100
Zacatecas 80.4 13.2 18.3 25.5 135 26.4 3.1 100
Estados Unidos Mexicanos 775 17.4 16.3 24.0 13.7 26.0 2.6 100
Frecuencia* 2859.1 26674 3929.7 22516 42621 420.4 16 390.3

*Frecuencia en miles
Fuente: SSA-INSP Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacion de servicios. México, 2000
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Cuadro 9.2.7

Promedio y distribucion porcentual del tiempo de esperay traslado reportado por utilizadores .
de servicios ambulatorios curativos, segun institucion que proporciond la Gltima atenciény
tamarfio de localidad

Porcentaje de tiempo de espera y traslado en minutos

Institucion a la que pertenece Promedio 0al5 16a 30 31a60 61a90 910 mas No Total
quien lo atendié minutos especificado
SSA*
15 000 habitantes 0 més 75.6 143 154 27.1 14.4 27.0 1.8 100
1 a 14 999 habitantes 64.7 22.0 18.0 22.7 14.2 20.5 2.6 100
Total 69.2 18.8 16.9 24.5 14.3 23.2 2.3 100
IMSS Solidaridad
15 000 habitantes 0 mas 109.5 10.4 10.7 18.6 13.9 45.4 1.0 100
1 a 14 999 habitantes 84.0 15.4 13.3 22.0 16.6 29.7 31 100
Total 90.8 141 12.6 211 15.9 33.8 2.5 100
IMSS
15 000 habitantes 0 mas 109.9 7.6 11.9 20.4 14.8 431 2.2 100
1 a 14 999 habitantes 115.8 7.7 10.3 195 154 444 2.7 100
Total 111.0 7.6 11.6 20.2 14.9 43.4 2.3 100
ISSSTE estatal/ISSSTE
15 000 habitantes 0 mas 105.7 8.9 10.3 20.6 15.6 40.8 3.8 100
1 a 14 999 habitantes 122.4 5.9 11.4 14.3 19.8 46.6 2.0 100
Total 109.6 8.2 10.6 19.1 16.6 421 34 100
Otras de seguridad social**
15 000 habitantes 0 mas 69.8 13.8 16.1 314 19.3 18.3 11 100
1 a 14 999 habitantes 81.0 18.6 18.2 253 59 27.9 41 100
Total 71.2 14.4 16.3 30.7 17.6 195 15 100
Privadas
15 000 habitantes 0 mas 46.8 29.1 21.7 26.6 10.7 9.4 2.5 100
1 a 14 999 habitantes 63.3 20.0 17.8 29.1 14.2 16.3 2.6 100
Total 52.1 26.2 20.4 27.5 11.8 11.6 25 100
Otras
15 000 habitantes 0 mas 68.5 18.1 21.2 26.7 9.7 21.3 3.1 100
1 a 14 999 habitantes 93.0 22.1 14.0 16.9 15.2 18.4 134 100
Total 71.9 18.7 20.1 25.1 105 20.9 4.7 100
No especificado
15 000 habitantes 0 mas 53.6 19.5 234 22.0 6.6 17.9 10.6 100
1 a 14 999 habitantes 44.4 24.1 23.4 143 5.4 10.6 22.2 100
Total 49.8 215 234 18.6 6.1 147 15.7 100
Total 15000 habitantes 0 mas 79.1 16.8 16.3 24.2 13.2 27.1 2.4 100
Frecuencia*** 17343 16764 24962 13619 27914 2432 103034
Total 1 a 14 999 habitantes 74.9 185 16.3 235 14.6 24.2 2.9 100
Frecuencia*** 1124.8 991.0 14335 889.7 14707 177.2 6 086.9
Total 77.5 17.4 16.3 24.0 13.7 26.0 2.6 100
Frecuencia*** 2859.1 26674 3929.7 22516 42621 4204 16 390.3

*Incluye SSA, DDF, INI, DIF, Institutos Nacionales y Hospital Civil

**Incluye Pemex, Sedena, Semar

***Erecuencia en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000
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Capitulo 10 |l

Gastos de bolsillo en
servicios de salud

Servicios preventivos

Gastos de bolsillo por servicios ambulatorios preventivos
segUn entidad federativa

Gastos de bolsillo en la Gltima atencidn preventiva, por
institucion que proporciond el servicio y distribucion
porcentual del tipo de gasto con respecto al gasto total
Gastos de bolsillo en la Gltima atencidn preventiva, por
condicion de derechohabiencia y distribucion porcentual
del tipo de gasto, respecto al gasto total.

Gastos de bolsillo en el hogar por servicios preventivos,
segUn tipo de gasto y cuartil de ingreso.

Gastos de bolsillo en el hogar por servicios preventivos,
segun tipo de gasto y nimero de salarios minimos.
Gasto de bolsillo en la Gltima atencidn preventiva, respecto
al ingreso mensual, segdn tipo de gasto y cuartil de
ingreso.

Gasto de bolsillo de la Gltima atencion preventiva en el
hogar, respecto al ingreso mensual, segdn tipo de gasto y
numero de salarios minimos.

Servicios curativos

Gastos de bolsillo por servicios ambulatorios curativos,
segUin entidad federativa.

Gastos de bolsillo en la Gltima atencién ambulatoria
curativa, por institucion que proporciond el servicio, y
distribucion porcentual del tipo de gasto, con respecto al
gasto total.

Gastos de bolsillo en la Gltima atencién ambulatoria
curativa, por condicién de derechohabencia, y distribucion
porcentual del tipo de gasto, respecto el gasto total.
Gastos de holsillo en el hogar por servicios ambulatorios
curativos seguin tipo de gasto y cuartil de ingreso

Gastos de holsillo en el hogar, por servicios ambulatorios
curativos, segUn tipo de gasto y nimero de salarios
minimos.

Gastos de bolsillo en la Gltima atencion ambulatoria
curativa respecto al ingreso mensual, segun tipo de gastoy
cuartil de ingreso.

Gastos de bolsillo de la Ultima atencién ambulatoria
curativa en el hogar, respecto al ingreso mensual, segdn
tipo de gasto y nimero de salarios minimos.

Servicios hospitalarios

Gastos de bolsillo por servicios hospitalarios, por utilizador
y hogar, segun entidad federativa.

Gastos de bolsillo del hogar en la Gltima atencién
hospitalaria por institucién que proporciond el servicio, y
distribucion porcentual del tipo de gasto respecto al gasto
total.

Gastos de bolsillo del hogar en la Gltima atencion
hospitalaria, por condicién de derechohabiencia, y
distribucion porcentual del tipo de gasto, respecto al gasto
total.

Gastos de bolsillo del hogar en la Gltima atencién
hospitalaria, por tipo de gasto y cuartil de ingreso.

Gastos de bolsillo del hogar en la Gltima atencion
hopitalaria por tipo de gasto y nimero de salarios
minimos.

Gastos de bolsillo en la Gltima atencién hospitalaria,
respecto al ingreso mensual, segtn tipo de gasto e ingreso
mensual en el hogar.

Gastos de bolsillo en el hogar por la Gltima atencion hospitalaria,
respecto al ingreso mensual, segdin tipo de gasto y nimero de
salarios minimos.
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Gastos de bolsillo
en servicios de salud

Servicios preventivos

Se estima que los 16.5 millones de mexicanos que utilizaron servicios de salud
preventivos en los Gltimos 12 meses, tuvieron un promedio de gastos de bolsillo de
84.3 pesos, por individuo, en la Gltima atencion.

En 8.9 millones de hogares algunos de sus ocupantes utilizaron algun servicio de
salud ambulatorio preventivo.

En cada uno de estos hogares, en promedio, 1.8 personas solicitaron servicios de
salud preventivos.

El promedio de gasto de bolsillo por hogar, en atencion ambulatoria preventiva fue
de 149.6 pesos en la Gltima atencion.

Es importante sefialar que en las instituciones del sector publico no se cobra por las
acciones de los programas prioritarios preventivos (ejemplo: vacunacion, deteccion
oportuna de cancer cervicouterino, y otros), sin embargo, esta es la informacion
proporcionada por los encuestados.

Las entidades con los gastos de bolsillo mas altos por individuo atendido son:
Sonora (163.6 pesos), Chihuahua (150.2), Baja California Sur (137), Guanajuato
(134), Distrito Federal (120) y Morelos (115).

Las entidades con los gastos de bolsillo mas altos por hogar son: Guanajuato (288
pesos), Sonora (271), Chihuahua (238), Baja California Sur (234) y Aguascalientes
(224 pesos).

Las entidades con los gastos de bolsillo mas bajos por individuo atendido son:
Oaxaca (22 pesos), Chiapas (29), Hidalgo (40), Veracruz (40), Guerrero (43),
Campeche (44) y Tabasco (46 pesos).

Las entidades con los gastos de bolsillo mas bajos por hogar son: Oaxaca (30 pesos),
Guerrero (73), Veracruz (73), Chiapas (79), Campeche (79) y Tabasco (80 pesos).
Los gastos de bolsillo por hogar para utilizacion de servicios preventivos tiene la siguiente
distribucion por motivo de gasto: 60.7% fue por el costo de la consulta, 16.8% para el pago
de medicamentos, 8.5% para traslados y 7.5% para estudios de laboratorio.

El gasto de bolsillo por hogar para atencion preventiva ambulatoria y tipo de
institucion fue el siguiente: servicios privados (566 pesos), SSA (45), ISSSTE (37),
IMSS (31) e IMSS-Solidaridad (21 pesos).

El promedio de gasto de bolsillo por hogar para servicios ambulatorios preventivos
fue ligeramente mayor en los derechohabientes (154 pesos) en relacion con los no
derechohabientes (138 pesos). La varianza en este ultimo grupo es mayor.
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o Los gastos de bolsillo en el hogar por nivel de ingreso en cuartiles, fueron ligera-
mente mayores en el primer cuartil (86.3 pesos) en relacion con el promedio del
segundo cuartil (83.5 pesos). Esto es explicable por la menor frecuencia de utiliza-
cion de instituciones de seguridad social por los hogares con mas bajos ingresos.

o Los hogares con ingresos mayores a 4 550 pesos mensuales (1V cuartil) gastaron en
promedio tres veces mas en gastos de bolsillo para atencion preventiva, que en los
hogares con ingresos correspondientes a los primeros dos cuartiles.

o  Deacuerdo con el ingreso del hogar en salarios minimos mensuales (SMM) los
gastos de bolsillo por servicios preventivos fueron los siguientes: menos de 1 SMM,
84.6 pesos, de 1.0 a 1.9 SMM, 82.6 pesos, de 2 a 2.9 SMM, 97.8 pesos, 3 a 4.9 SMM
148.2 pesos, 5a 9.9 SMM, 215 pesos y mas de 10 salarios minimos mensuales.

o Los gastos de bolsillo para servicios preventivos representan 12.5% del total de
ingresos mensuales en los hogares del primer cuartil (de 0 a 1100 pesos de
ingreso mensual), para el segundo cuartil representan 5%, para el I11 cuartil de
ingreso 3.8% y para los hogares del IV cuartil (ingresos de 4 550 pesos 6 mas)
representan s0lo 3%. Situacion semejante se observa al analizar el promedio de
gastos de holsillo por este tipo de atencion, en relacion con el ingreso del hogar
en salarios minimos.

Servicios curativos

o Seestima que 15 millones de mexicanos utilizaron servicios curativos
ambulatorios en los tltimos 12 meses, con un promedio de gastos de bolsillo de
145.9 pesos por paciente, en la tltima atencion.

e Ennueve millones de hogares, alguno de sus ocupantes utilizd servicios curativos
ambulatorios. En cada uno de estos hogares, en promedio, 1.7 personas utiliza-
ron servicios curativos ambulatorios.

o Elpromedio de gastos de bolsillo por hogar en atencion ambulatoria curativa fue
de 235.8 pesos en la Gltima atencion.

o Lasentidades federativas con los gastos de bolsillo por hogar para atencion
ambulatoria curativa mas elevados son: Guanajuato (404 pesos), Aguascalientes
(371), Baja California (364), Zacatecas (349) y Michoacan (323 pesos).

o  Lasentidades federativas con los gastos de bolsillo por hogar para atencion ambulatoria
curativa mas bajos son: Oaxaca (133 pesos), Yucatan (146), Coahuila (170), Nuevo Leon
(171) y Veracruz (176 pesos).
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Los gastos de bolsillo para atencion curativa ambulatoria son mas elevados que
los gastos para atencion preventiva.

Los gastos de bolsillo por hogar para atencion ambulatoria curativa, por institu-
cion, fueron: servicios privados (509 pesos), SSA (140 pesos), ISSSTE (53), IMSS
(49) e IMSS-Solidaridad (35).

Del total de gastos de bolsillo para atencion curativa, 47.2% fueron para medica-
mentos, 27.2% para el pago de la consulta, 8.3% para traslado, 8.3% para estudios
de laboratorio y 9% corresponde a otros gastos.

Los gastos de bolsillo por hogar destinados a la compra de medicamentos por
institucion que proporciond el servicio fueron de: 252 pesos en servicios privados,
74 si la atencion fue en la SSA, 12 en el IMSS-Solidaridad, 10 fue en el ISSSTE y
s0lo seis pesos en el caso de atenderse en el IMSS.

El costo promedio de la consulta privada fue de 162 pesos; en la SSA, en prome-
dio, les cobran 30 pesos por cuotas de recuperacion.

En general, el gasto de bolsillo por hogar para la atencion curativa ambulatoria
en los no derechohabientes fue 50% mayor (235 pesos), en relacion con los
derechohabientes (157 pesos).

El promedio de gastos de bolsillo por atencion curativa segun el ingreso del hogar
por cuartiles fue: primer cuartil de 205 pesos, semejante al del segundo cuartil
(204 pesos), el tercer cuartil fue de 221 pesos y el 25% de los hogares mas ricos
gastaron 301 pesos.

Los gastos de bolsillo por hogar para atencion ambulatoria curativa por ingresos
del hogar en salarios minimos mensuales (SMM) fueron los siguientes: ingreso
del hogar menos de 1 SMM, 202 pesos, entre 1 a 1.9 SMM, el gasto es de 196
pesos, de 2 a 2.9 SMM, 230.4 pesos, de 5 a 9.9, 283.9 pesos, y con ingresos de mas
de 10 salarios minimos mensuales por hogar, 404 pesos. Los hogares con mas
bajos ingresos gastan ligeramente mas que el siguiente grupo de ingreso,
situacion explicable por la poblacion con los ingresos mas bajos.

Aunque los ingresos mensuales por hogar pueden ser diez veces mayores (al
comparar los dos extremos de ingresos por hogar), los gastos de bolsillo para
atencion curativa ambulatoria fueron de solo el doble en los de mayor ingreso.
En los hogares con ingresos de menos de un salario minimo mensual los gastos
de bolsillo para atencion curativa ambulatoria representan la mitad de todos los
ingresos mensuales en el hogar. En cambio, en los hogares que ganan mas de 10
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salarios minimos mensuales, estos gastos representan solo 2.6% de los ingresos
mensuales en el hogar.

o De manera semejante, se presentan los resultados de la proporcion de gastos de
bolsillo en relacion con los ingresos del hogar por cuartiles; 25% de los hogares
con ingresos mas bajos necesitan destinar 47.2% de sus ingresos mensuales para
este proposito, y en 25% de los hogares con los mayores ingresos, estos gastos
representan s0lo, 3.8% de los ingresos mensuales del hogar.

Servicios hospitalarios

o Seestima que 3.1 millones de mexicanos se hospitalizaron en los Gltimos 12
meses, con un promedio de gastos de bolsillo de 2 105 pesos por paciente, en el
ultimo internamiento.

o En 2.8 millones de hogares alguno de sus ocupantes se hospitalizo. En cada uno
de estos hogares, en promedio, se hospitalizaron 1.1 personas diferentes.

o El promedio de gastos de bolsillo por hogar para hospitalizacion es de 2 279
Pesos.

o Los gastos de bolsillo por hogar para hospitalizacion, por institucion fueron los
siguientes: servicios privados 6 974 pesos, SSA, 1 411 pesos, ISSSTE, 859 pesos,
IMSS-Solidaridad, 327 pesos e IMSS, 228 pesos.

o Enqgeneral, los gastos de bolsillo por hogar en los no derechohabientes fueron
casi del doble (3 138 pesos), en relacion con los derechohabientes (1 588 pesos).

o El promedio de gasto de bolsillo por hogar para hospitalizacion en hogares con
ingresos de menos de un salario minimo fue de 2 426 pesos, y este gasto represen-
ta el ingreso por hogar de cinco meses.

o El promedio de gasto de bolsillo por hogar para hospitalizacion en aquellos con
Ingresos entre uno y menos de dos salarios minimos fue de 1 674 pesos. Este gasto
representa los ingresos de mas de un mes de todos los miembros del hogar.

o  EI25% de los hogares con los mayores ingresos (1V cuartil) gastaron en promedio
2 938 pesos, y estos gastos representan 30% de los ingresos mensuales de todos los
miembros del hogar.

o Los hogares con los ingresos mas bajos (primer cuartil) gastan mas que los del
segundo y tercer cuartil, y estos gastos representan mas de una tercera parte del
ingreso anual de todos los miembros del hogar.
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Figura 10.1.5 |
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Figura 10.3.1H
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Cuadro 10.1.1

Promedio de gastos de bolsillo en servicios ambulatorios preventivos

por utilizador y hogar, segln entidad federativa

Entidad federativa Frecuencia * de  Promedio de  Frecuencia * de  Promedio de  Promedio de
utilizadores de  gastos por hogares que gastos en el  utilizadores de
servicios servicios utilizaron hogar por servicios
preventivos preventivos servicios servicios preventivos
preventivos preventivos por hogar
Aguascalientes 158.6 91.9 72.4 224.0 2.2
Baja California 346.6 106.0 208.5 182.4 1.7
Baja California Sur 66.0 137.3 42.6 234.1 1.6
Campeche 132.2 44.2 74.8 79.2 1.8
Coahuila 349.1 65.6 212.3 109.0 1.6
Colima 925 90.2 51.3 161.9 18
Chiapas 644.6 294 331.7 79.3 19
Chihuahua 475.1 150.2 269.6 238.3 1.8
Distrito Federal 1554.1 119.6 891.4 195.3 1.7
Durango 2447 88.5 138.3 148.8 1.8
Guanajuato 790.3 134.0 364.5 288.4 2.2
Guerrero 440.7 42.6 243.8 725 1.8
Hidalgo 488.7 404 244.7 81.6 2.0
Jalisco 11349 90.6 592.9 171.6 1.9
México 2007.4 93.2 1050.5 157.2 1.9
Michoacan 533.0 110.2 3024 185.5 1.8
Morelos 198.3 114.6 114.4 148.0 1.7
Nayarit 178.6 79.5 97.8 147.9 1.8
Nuevo Leon 666.1 102.3 401.2 175.2 1.7
Oaxaca 644.0 21.7 375.2 35.7 1.7
Puebla 1050.8 63.5 513.7 113.7 2.0
Querétaro 277.1 64.9 137.7 126.5 2.0
Quintana Roo 179.8 61.4 103.5 107.2 1.7
San Luis Potosf 499.7 76.1 228.0 153.5 2.2
Sinaloa 334.7 114.2 209.4 179.4 1.6
Sonora 3184 163.6 193.0 270.5 1.6
Tabasco 321.6 45.6 185.8 79.5 1.7
Tamaulipas 511.6 117.2 291.8 203.3 1.8
Tlaxcala 173.1 65.5 88.1 1215 2.0
Veracruz 1228.1 40.3 647.2 73.0 1.9
Yucatan 290.6 49.7 161.7 94.6 1.8
Zacatecas 185.9 60.3 88.5 98.0 21
Estados Unidos Mexicanos 16 516.8 84.3 8928.8 149.6 1.8

*Frecuencia en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000
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Cuadro 10.1.3
. Promedio de gastos de bolsillo del hogar (en pesos) en la tltima atencién ambulatoria preventiva por
condicidn de derechohabienciay distribucion porcentual del tipo de gasto con respecto al gasto total

Tipo de gasto Derechohabiente No derechohabiente Total
Promedio % Promedio % Promedio %
Traslado 14.7 9.5 10.4 75 12.6 85
Costo de la consulta 98.8 64.1 79.8 57.8 90.8 60.7
Medicamentos 20.0 13.0 27.9 20.2 25.2 16.8
Analisis y estudios de laboratorio 9.3 6.0 12.2 8.8 11.2 7.5
Otros gastos 1.4 7.4 7.9 5.7 9.7 6.5
Gasto total 154.2 100.0 138.1 100.0 149.6 100.0
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000
Cuadro 10.1.4
Promedio de gastos de bolsillo del hogar (en pesos) en la tltima atencién ambulatoria
preventiva por tipo de gasto y cuartil de ingreso
/ ] 1 v
(deO0a (del110la (de 2384a  (de4550
Tipo de gasto 1100) 2383 4549) y mas) Total
Traslado 11.1 11.4 11.6 15.9 12.6
Costo de la consulta 41.2 39.8 71.7 194.0 90.8
Medicamentos 18.2 19.9 22.7 37.9 25.2
Andlisis y estudios de laboratorio 6.0 6.4 9.0 21.8 1.2
Otros gastos 9.8 6.0 9.4 13.3 9.7
Total gastos 86.3 83.5 124.4 282.8 149.6

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000

Cuadro 10.1.5
Promedio de gastos de bolsillo del hogar (en pesos) en la Gltima atencion ambulatoria
preventiva por tipo de gasto y nimero de salarios minimos

Salario minimo mensual en el hogar

Tipo de gasto Menoral delal9 2a29 3a49 5a99 Masdel0 Total
Traslado 11.1 11.3 11.0 12.2 13.7 22.4 12.6
Costo de la consulta 38.7 39.7 55.7 87.2 140.8 347.0 90.8
Medicamentos 18.4 19.3 20.1 24.0 30.7 61.3 25.2
Andlisis y estudios de laboratorio 5.8 6.5 6.8 12.4 16.4 33.8 1.2
Otros gastos 10.5 5.7 4.2 12.3 134 16.7 9.7
Total gastos 84.6 82.6 97.8 148.2 215.0 481.4 149.6

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacion de servicios. México, 2000
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Cuadro 10.1.6
Proporcion promedio de gastos de bolsillo en la Gltima atencion ambulatoria preventiva
con respecto al ingreso mensual, segln tipo de gasto y cuartil de ingreso

Proporcion del ingreso mensual gasto en salud

/ Il 11l v
(de0a (del110la (de 2384a  (de4550
Tipo de gasto 1100) 2 383) 4 550) y mas) Total
Traslado 19 0.7 0.4 0.2 0.6
Costo de la consulta 5.1 2.5 2.2 2.0 2.7
Medicamentos 2.8 12 0.7 0.4 11
Andlisis y estudios de laboratorio 0.9 0.4 0.3 0.3 0.4
Otros gastos 1.8 0.3 0.3 0.2 0.5
Gasto total 125 5.0 3.8 3.0 5.2
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacion de servicios. México, 2000
Cuadro 10.1.7

Proporcion promedio de gastos de bolsillo en el hogar por la dltima atencion ambulatoria
preventiva con respecto al ingreso mensual, segun tipo de gasto y nimero de salarios minimos

Salario minimo mensual en el hogar

Tipo de gasto Menoral delal9 2a29 3a49 5a99 Masdel0 Total
Traslado 21 0.7 0.4 0.3 0.2 0.2 0.6
Costo de la consulta 49 2.9 22 23 2.0 1.9 2.7
Medicamentos 3.0 1.3 0.8 0.6 0.4 0.4 11
Analisis y estudios de laboratorio 0.9 0.5 0.3 0.3 0.2 0.2 0.4
Otros gastos 2.1 0.3 0.2 0.3 0.2 0.1 0.5
Total gastos 12.9 5.7 3.9 3.8 3.1 2.8 5.2

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000
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Cuadro 10.2.1

Promedio de gastos de bolsillo (en pesos) en servicios ambulatorios curativos
por utilizador y hogar, segun entidad federativa

Entidad federativa Frecuencia * de  Promedio de Frecuencia * de Promedio de Promedio de
utilizadores de  gastos por hogares que gastos en utilizadores de

servicios curativos  servicios utilizaron el hogar servicios

curativos servicios por servicios curativos

curativos curativos por hogar
Aguascalientes 128.0 195.5 71.4 370.9 1.8
Baja California 290.0 256.4 209.0 363.5 1.4
Baja California Sur 60.9 171.0 435 242.1 1.4
Campeche 75.1 132.6 51.8 188.6 1.4
Coahuila 371.6 112.3 242.6 170.0 15
Colima 87.5 124.8 55.0 203.0 1.6
Chiapas 517.0 129.6 302.3 198.0 1.7
Chihuahua 427.1 185.3 275.3 299.9 1.6
Distrito Federal 14829 147.0 927.7 227.3 1.6
Durango 251.9 130.0 159.1 201.9 1.6
Guanajuato 631.3 233.7 330.2 403.8 1.9
Guerrero 368.9 131.2 220.8 216.0 1.7
Hidalgo 337.4 169.0 217.7 258.8 15
Jalisco 1175.8 152.3 667.8 266.2 1.8
México 22195 130.7 1081.8 237.2 2.1
Michoacan 574.4 191.7 331.0 323.1 17
Morelos 220.9 137.1 126.1 217.9 1.8
Nayarit 170.4 104.9 102.6 184.5 17
Nuevo Leon 689.3 107.7 449.8 171.1 15
Oaxaca 459.5 82.0 282.7 133.0 1.6
Puebla 721.7 151.5 436.2 231.0 17
Querétaro 196.6 173.9 114.1 307.6 1.7
Quintana Roo 131.1 187.2 91.6 280.6 1.4
San Luis Potosi 294.8 133.1 170.4 203.0 1.7
Sinaloa 423.8 137.9 267.4 212.8 1.6
Sonora 305.0 140.3 211.2 216.7 14
Tabasco 349.0 120.9 207.5 204.1 1.7
Tamaulipas 446.4 166.1 312.4 246.0 14
Tlaxcala 124.8 159.8 65.2 285.8 1.9
Veracruz 976.9 118.8 667.0 176.4 15
Yucatan 300.0 90.5 197.1 145.7 15
Zacatecas 224.1 193.2 110.5 349.1 2.0
Estados Unidos Mexicanos 15 033.7 145.9 8998.9 235.8 1.7

*Frecuencia en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacion de servicios. México, 2000
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Cuadro 10.2.3
. Promedio de gastos de bolsillo del hogar (en pesos) en la Gltima atencion curativa por condicion
de derechohabiencia y distribucién porcentual del tipo de gasto con respecto el gasto total

Tipo de gasto Derechohabiente No derechohabiente Total
Promedio % Promedio % Promedio %

Traslado 18.9 12.0 19.5 8.3 195 8.3
Costo de la consulta 417 26.5 64.1 27.3 64.2 27.2
Medicamentos 61.9 39.4 111.0 47.2 111.3 47.2
Analisis y estudios de laboratorio 14.1 9.0 19.6 8.3 19.6 8.3
Otros gastos 20.5 13.1 21.0 8.9 21.2 9.0
Gasto total 157.1 100.0 235.3 100.0 235.8 100.0

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000

Cuadro 10.2.4
Promedio de gastos de bolsillo del hogar (en pesos) en la dltima atencién
ambulatoria curativa por tipo de gasto y cuartil de ingreso

Tipo de gasto ! Il mn v
(de0a (del110la (de 2384a (de4550 Total
1100) 2 383) 4 549) y mas)
Traslado 25.0 14.9 18.8 20.0 19.5
Costo de la consulta 50.2 52.6 56.4 90.2 64.2
Medicamentos 96.5 98.3 108.1 139.0 111.3
Analisis y estudios de laboratorio 15.1 15.1 19.7 26.7 19.6
Otros gastos 18.1 23.6 17.6 25.1 21.2
Total gastos 205.0 204.4 220.6 301.1 235.8

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000
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Cuadro 10.2.5
Promedio de gastos de bolsillo del hogar (en pesos) en la Gltima atencién ambulatoria
curativa por tipo de gasto y nimero de salarios minimos mensuales

Proporcion del salario minimo mensual en el hogar

Tipo de gasto Menoral delal9 2a29 3a49 5a99 Masdel0 Total

Traslado 25.1 15.3 19.2 17.1 21.2 20.3 19.5
Costo de la consulta 50.9 51.2 52.1 58.4 85.1 126.4 64.2
Medicamentos 93.2 97.9 1131 103.2 1335 178.1 111.3
Analisis y estudios de laboratorio  14.2 16.0 17.3 22.0 21.4 39.1 19.6
Otros gastos 18.5 154 28.8 16.7 22.7 39.8 21.2
Total gastos 201.9 195.9 230.4 2173 2839 403.8 235.8

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacion de servicios. México, 2000

Cuadro 10.2.6
Proporcion promedio de gastos de bolsillo en la Gltima atencion curativa con respecto al
ingreso mensual del hogar, segln tipo de gasto en salud y cuartiles de ingreso

Proporcion del ingreso mensual en cuariles

Tipo de gasto / Il i v

(de0a (del110la (de 2384a (de4 550

1100) 2383 4 549) y mas) Total
Traslado 5.8 0.9 0.6 0.3 1.4
Costo de la consulta 11.0 3.2 17 11 34
Medicamentos 22.7 5.9 34 1.8 6.7
Analisis y estudios de laboratorio 2.8 0.9 0.6 0.3 1.0
Otros gastos 2.9 1.3 0.6 0.3 1.1
Gasto total 451 12.2 6.9 3.8 135

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacion de servicios. México, 2000

Cuadro 10.2.7
Proporcion promedio del gasto de bolsillo en el hogar por la Gltima atencién ambulatoria
curativa con respecto al ingreso mensual, segun tipo de gasto y nimero de salarios minimos

Tipo de gasto Menoral delal9 2a29 3a49 5a99 Masdel0 Total
Traslado 6.3 1.1 0.8 0.4 0.3 0.1 14
Costo de la consulta 12.0 3.5 2.1 15 13 0.8 34
Medicamentos 24.3 6.7 4.6 2.6 19 11 6.6
Analisis y estudios de laboratorio 2.9 1.1 0.7 0.5 0.3 0.3 1.0
Otros gastos 3.1 11 1.3 04 0.3 0.3 11
Total gastos 48.7 134 9.4 5.6 4.1 2.6 135

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000
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Cuadro 10.3.1

Promedio de gastos de bolsillo (en pesos) en servicios hospitalarios por
utilizador y hogar, segun entidad federativa

Entidad federativa Frecuencia *de  Promedio de  Frecuencia *de  Promedio de

utilizadores de gastos por hogares que gastos en el
servicios servicios utilizaron servicios  hogar por
hospitalarios hospitalarios hospitalarios servicios

hospitalarios
Aguascalientes 26.5 22635 26.5 2369.9
Baja California 78.0 2014.6 71.9 2288.6
Baja California Sur 16.7 1520.0 16.5 1544.2
Campeche 195 915.8 18.6 949.9
Coahuila 97.8 1070.0 89.3 1193.0
Colima 20.5 14749 20.2 1773.7
Chiapas 60.0 1617.1 52.8 1869.3
Chihuahua 105.6 2627.2 92.8 27937
Distrito Federal 375.8 2428.3 332.6 2587.6
Durango 55.0 1553.3 50.6 1818.5
Guanajuato 144.1 3523.4 125.6 3983.9
Guerrero 68.1 2155.5 61.4 2214.8
Hidalgo 68.9 2459.9 65.2 2669.9
Jalisco 264.0 2718.0 2455 2909.4
México 384.9 1896.1 3454 1947.8
Michoacan 89.6 2693.6 82.9 2969.8
Morelos 45.8 1713.9 41.1 1905.6
Nayarit 34.4 1031.8 321 1149.9
Nuevo Ledn 190.1 1672.0 165.2 1870.5
Oaxaca 70.6 1051.6 61.9 1082.2
Puebla 138.0 25355 120.3 2667.6
Querétaro 41.3 2293.0 37.0 2662.4
Quintana Roo 30.0 1721.0 30.4 1865.9
San Luis Potosf 56.7 2 386.0 50.9 2529.0
Sinaloa 84.0 1672.8 76.2 1826.4
Sonora 79.5 24478 73.0 25989
Tabasco 60.1 1398.8 56.1 1456.8
Tamaulipas 129.5 21145 119.4 2 455.6
Tlaxcala 16.7 2129.0 15.0 2296.6
Veracruz 202.7 1435.7 187.1 1647.3
Yucatan 52.5 1109.6 50.2 1208.8
Zacatecas 39.3 3234.0 37.7 3404.9
Estados Unidos Mexicanos 3146.4 2105.0 2851.2 2279.1

*Frecuencia en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000
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Cuadro 10.3.3
. Promedio de gastos de bolsillo del hogar (en pesos) en la dltima atencion hospitalaria por condicion
de derechohabienciay distribucién porcentual del tipo de gasto con respecto al gasto total

Tipo de gasto Derecho- No derecho- No Total
habiente habiente especificado
Promedio %  Promedio %  Promedio %  Promedio %

Gastos por hospitalizacion 13135 827 28035 893 14017 836 19765 86.7
Otros gastos de hospitalizacion 2746 173 3343 107 2753 164 302.7 133
Gasto total por hospitalizacion 1588.1 100.0 3137.7 1000 1677.0 100.0 2279.1 100.0
Frecuencia* 1610.9 1251.2 8.5 2851.2

*Frecuencia en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000

Cuadro 10.3.4
Promedio de gastos de bolsillo del hogar (en pesos) en la Gltima atencidn hospitalaria
por tipo de gasto y cuartil de ingreso

/ I 1 v
(de 0 a (de1101a (de 2384a  (de 4550

1100) 2383 4 549) y mas) Total
Gastos por hospitalizacion 2059.1 1543.0 1675.6 2567.0 19765
Otros gastos de hospitalizacion 288.5 246.5 238.5 371.1 302.7
Gasto total por hospitalizacion 2347.7 17895 19141 29380 22791
Frecuencia* 511.9 676.6 789.0 789.0 28512

*Frecuencia en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000
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Cuadro 10.3.5
Promedio de gastos de bolsillo del hogar (en pesos) en la Gltima atencion hospitalaria

Tipo de hospitalizacion

Gasto por hospitalizacién

por tipo de gasto y nimero de salarios minimos

Salario minimo mensual en el hogar

lal9 2a29 3a49 5a99 Mayoral0 Total

1456.8 16846 17304 20978 41852 19765

Otros gastos en hospitalizacion

2176 2532 2472 390.4 4405 3027

Total de gastos en hospitalizacion

16744 1937.7 1977.6 24882 46257 2279.1

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000

Cuadro 10.3.6
Proporcion promedio de gastos de bolsillo en la Gltima atencion hospitalaria con
respecto al ingreso mensual, segun tipo de gasto y cuartiles de ingreso

Gasto por hospitalizacion

1l 1 v
(de1101a (de 2384 a (de 4 550

Otros gastos en hospitalizacion

2383) 4549) y més) Total
0.9 05 0.3 0.9
0.1 0.1 0.0 02
11 06 03 11

Total de gastos en hospitalizacion

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000
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Cuadro 10.3.7 ) _ ) _ ) _
Proporcion promedio de gastos de bolsillo en el hogar por la tltima atencion hospitalaria
con respecto al ingreso mensual, segln tipo de gasto y nimero de salarios minimos

Total de gasto de hospitalizacion

Salario minimo mensual en el hogar

Menoral 1al9 2a29 3a49 5a99 Mayoral0 Total

Gasto por hospitalizacion 4.2 1.0 0.7 0.4 0.3 0.3 0.9
Otros gastos en hospitalizacion 0.9 0.2 0.1 0.1 0.1 0.0 0.2
Total de gastos en hospitalizacion 5.1 1.2 0.8 0.5 0.4 0.3 1.1

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacion de servicios. México, 2000

250



Capitulo 11 |

Percepcion de la calidad de
los servicios de salud

Servicios preventivos

Utilizadores de servicios preventivos en los Gltimos 12
meses, seguin percepcion de la calidad de la Gltima
atencion recibida, por entidad federativa.

Utilizadores de servicios preventivos en los Gltimos 12
meses, seguin percepcion de la calidad de la Gltima
atencion e institucion que proporciond el servicio.
Utilizadores de servicios preventivos en los Gltimos 12
meses, segUin institucion que la proporciond y el resultado
de la Ultima atencion.

Utilizadores de servicios preventivos en los Gltimos 12
meses que declararon que la calidad de la Gltima atencion
fue buena y muy buena, segtin motivo de la buena calidad
e institucion a la que pertenece quien lo atendio.
Utilizadores de servicios preventivos en los Gltimos 12
meses que declararon que la calidad de la Gltima atencion
en general fue regular, malay muy mala, segiin motivo de
la mala calidad e institucion que proporciond el servicio.
Utilizadores de servicios preventivos en los Gltimos 12
meses segUin motivo por el que no regresaria, e institucion
que proporciond la Gltima atencion.

Utilizadores de servicios preventivos en los Gltimos 12
meses, seguin percepcion de la calidad del servicio y tiempo
de espera para recibir la atencion.

Servicios curativos

Utilizadores de servicios ambulatorios curativos en los
Gltimos 12 meses, segun percepcion de la calidad de la
ultima atencion recibida, por entidad federativa.
Utilizadores de servicios ambulatorios curativos en los
Gltimos 12 meses, segun percepcion de la calidad de la
ultima atencion e institucion que proporciond el servicio.
Utilizadores de servicios ambulatorios curativos en los
Gltimos 12 meses, segun institucion que la proporciond y
el resultado de la Gltima atencion.

Utilizadores de servicios ambulatorios curativos en los
Gltimos 12 meses que declard que la calidad de la dltima
atencion fue buena y muy buena, segdin motivo de la
buena calidad e institucion a la que pertenece quien lo
atendio.

Utilizadores de servicios ambulatorios curativos en los
Gltimos 12 meses que declard que la calidad de la dltima
atencion en general fue regular, mala y muy mala, segun
motivo de la mala calidad e institucion que proporcion6 el
servicio.

Utilizadores de servicios ambulatorios curativos en los
Gltimos 12 meses, seguin motivo por el que no regresaria, e
institucion que proporcion6 la Gltima atencion.
Utilizadores de servicios ambulatorios curativos en los
Gltimos 12 meses, seguin percepcion de la calidad del
servicio y tiempo de espera para recibir la atencion.

Servicios hospitalarios

Poblacion usuaria de servicios hospitalarios en los tltimos
12 meses, segun percepcion de la calidad en la Gltima
atencion, por entidad federativa.

Utilizadores de servicios hospitalarios en los Gltimos 12
meses, seguin percepcion de la calidad de la Gltima
atencion e institucion que proporciond el servicio.
Utilizadores de servicios hospitalarios en los Gltimos 12
meses que declararon que la Gltima atencién fue buenay
muy buena, seguin motivo e institucion que proporciono el
servicio.

Utilizadores de servicios hospitalarios que declararon que
la calidad de la Gltima atencion fue regular, mala o muy
mala, seglin motivo e institucion que proporciond el
servicio.

Utilizadores de servicios hospitalarios en los Gltimos 12
meses, SegUin motivo por el que no regresaria, e institucion
que proporciond la atencion.
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Percepcion de la calidad de los
servicios de salud

Servicios preventivos

De los 18.7 millones de personas que utilizaron servicios preventivos, 16.5
millones (88.2%) consideran que el servicio recibido es bueno o0 muy bueno, 1.7
millones (9.4%) que es regular y 329 mil (1.8%) usuarios consideran que es malo
0 muy malo.

Las entidades federativas que concentran la mayor frecuencia de muy buena
percepcion del servicio son: Nuevo Leon (23%), Sonora (22%), Baja California
Sur (22%), Chihuahua (20%) y Guanajuato (20%).

Las entidades federativas que concentran la mayor frecuencia de mala y muy
mala percepcion del servicio son: Estado de México (3.8%), Baja California Sur
(3.5%), Querétaro (3.4%), Distrito Federal (2.6%) y Tabasco (2.6%). Llama la
atencion que Baja California Sur aparece en los primeros lugares en ambas
categorias.

De los 16.5 millones de personas que recibieron atencion preventiva y tienen una
percepcion buena o muy buena se distribuye por institucion de la siguiente
manera; SSA (8.7 millones), IMSS (3.1 millones), servicios privados (2.6
millones), IMSS-Solidaridad (1.1 millones) e ISSSTE (362 mil).

La proporcion de la poblacion que utiliza servicios preventivos, y que tiene una
buena percepcion de los servicios, se distribuye por institucion de la siguiente
manera: servicios privados (95.5%), SSA (91.3%), IMSS-Solidaridad (88.4%),
ISSSTE (78.2%) e IMSS (78.2%).

La proporcion de la poblacion que utiliza servicios preventivos y que tiene una
mala 0 muy mala percepcion de los servicios se distribuye por institucion de la
siguiente manera: ISSSTE (4.6%), IMSS (3.8%), IMSS-Solidaridad (2.1%), SSA
(1.0%) y servicios privados (0.8%).

Los principales motivos referidos por la poblacion para percibir una buena
atencion preventiva fueron: el buen trato del personal (42%), atencion adecuada
(26%), buena preparacion del personal (13%), tiempo de espera corto (12%),
mejoria de salud (8%) y confianza en el personal (7%).
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Los 2.1 millones de personas que recibieron atencion preventiva y que tienen una
percepcion regular o mala del servicio recibido, se distribuyen por institucion de
la siguiente manera: IMSS (839 mil), SSA (788 mil), servicios privados (168
mil), IMSS-Solidaridad (141 mil) e ISSSTE (99 mil).

Los principales motivos para percibir una atencion preventiva regular o mala
fueron los siguientes: espera prolongada (29.4%), no lo atendieron de acuerdo
con sus expectativas (22.2%), mal trato (19.7%), mal preparacion del médico
(8.9%) y material insuficiente (8.6%).

Los 1.2 millones de personas que, recibieron atencion preventiva no regresarian a
la misma institucion. La contribucion de cada una de las instituciones, es la
siguiente: IMSS (430 mil), SSA (399 mil), servicios privados (185 mil) e ISSSTE
(67 mil).

Los principales motivos por los que no regresaria a la misma institucion fueron:
mal trato (23.6%), tiempo de espera prolongado (22.2%), no estan de acuerdo
con el servicio (8.9%), servicio caro (5.9%) y no habia medicamentos o
materiales (5%).

Se observa en general una asociacion positiva entre buena percepcion de la
calidad de los servicios preventivos recibidos con tiempos de espera reducidos.

Servicios curativos

De los 16.4 millones de personas que utilizaron servicios curativos ambulatorios,
13.5 millones percibieron que los servicios recibidos son muy buenos o buenos,
2.4 millones opinan que es regular y 427 mil que es mala 0 muy mala.

Las entidades federativas que concentran la mayor frecuencia de percepcion
calificada como muy buena de los servicios ambulatorios curativos son: Sonora
(23.4%), Chihuahua (22.7%), Baja California Sur (22.%), Baja California
(18.9%) y Nuevo Leon (18.7).
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Las entidades federativas que concentran la mayor frecuencia de mala o muy mala
percepcion de los servicios curativos son: Distrito Federal (5.4%), Baja California Sur
(3.8%), Estado de México (3.7%), Nuevo Leon (3.1%) y Tabasco (3.1%).

La proporcion de la poblacion que utilizan servicios ambulatorios curativos y tienen
una buena percepcion se distribuye por institucion de la manera siguiente: privados
(91%), SSA (87%), IMSS-Solidaridad (79%), ISSSTE (71%) e IMSS (68%).

La proporcion de la poblacion que utiliza servicios ambulatorios curativos y tiene
una percepcion regular o mala, se distribuye por institucion de la manera si-
guiente: IMSS (31.2%), ISSSTE (29%), IMSS-Solidaridad (21%), SSA (13%) y
servicios privados (8%).

De los 16.4 millones de personas que solicitaron atencion curativa, 13.7 millones
(83.6%) consideran que mejoraron. Esta proporcion por institucion se distribuye
de la siguiente manera: servicios privados (89.2%), SSA (82.7%), IMSS-Solidari-
dad (82.1%), ISSSTE (80.8%) e IMSS (76.9%).

Los 13.5 millones de personas que percibieron servicios curativos ambulatorios
buenos 0 muy buenos. se distribuyen por institucion de la manera siguiente:
privados (4.6 millones), SSA (4.1 millones), IMSS (2.9 millones), ISSSTE (557
mil) e IMSS-Solidaridad (518 mil).

Los cinco principales motivos de satisfaccion por los servicios recibidos fueron:
mejoria de la salud (34.3%), buen trato (30.8%), atencion acorde con las expec-
tativas (20.8%), preparacion del personal (10.8%) y adecuada revision (10.3%).
Los 2.8 millones de personas que recibieron atencion curativa ambulatoria y no
tuvieron adecuada percepcion de la atencion se distribuyen de la manera siguien-
te: IMSS (1.3 millones), SSA (617 mil), servicios privados (403 mil), ISSSTE (225
mil) e IMSS-Solidaridad (139 mil).

Los cinco principales motivos por los que tienen una mala percepcion de los
servicios curativos ambulatorios fueron: espera prolongada (30.7%), medicamen-
tos ineficaces (21.8%), la atencion no fue la esperada (17.6%), mal trato (15.5%)
y revision inadecuada (11.5%).
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Los 1.7 millones de personas que recibieron atencion ambulatoria curativa no
regresarian a la misma institucion. Su distribucion fue de la manera siguiente:
IMSS (751 mil), servicios privados (376 mil), SSA (322 mil), ISSSTE (132 mil) e
IMSS-Solidaridad (70 mil).

Los cinco principales motivos para no regresar a la misma institucion fueron:
espera prolongada (18.9%), mal trato (14.8%), desacuerdo con el tratamiento
(11.6%), medicamentos ineficaces (7.8%) y desacuerdo con el diagndstico
(7.2%).

Servicios hospitalarios

De los 3.4 millones de personas hospitalizadas en los dltimos 12 meses, 2.9 millones
(83.4%) estuvieron satisfechos con el servicio recibido, 397 mil (11.5%) lo conside-
raron regular y 143 mil (4.1%) lo consideraron como malo 0 muy malo.

Las cinco entidades federativas con la mayor proporcion de muy buena percep-
cion de los servicios hospitalarios son: Sonora (35.7%), Baja California Sur
(32.3%), Aguascalientes (30.6%), Jalisco (30.2%) y Chihuahua (30.2%).

Las cinco entidades federativas con la mayor proporcion de poblacion con mala
percepcion de los servicios hospitalarios recibidos son los siguientes: Puebla (8.4%),
Distrito Federal (7.3%), Quintana Roo (6.9%), Michoacan (5.6%) y Tabasco (5.3%).
Los servicios privados fueron los mejores calificados, sequidos por la SSA; en
cambio los pacientes percibieron una menor calidad en el IMSS y el ISSSTE.

Los cinco principales motivos de buena atencion hospitalaria fueron: buen trato
(61.4%), mejoria en la salud (37.2%), buen tratamiento (31.3%), buena preparacion
del personal (22.8%) y suficiencia en medicamentos y otros materiales (14.8%).

Los cinco principales motivos de atencion regular o mala fueron: atencion menor
a la esperada (52.1%), mal trato (42.6%), medicamentos y material insuficiente
(15.5%), falta de mejoria (12.4%) y personal inexperto (11.9%).
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Figura11.1.1 |l

Distribucion porcentual de
los utilizadores de servicios
preventivos en los ultimos
doce meses, segln
percepcidn de la calidad en
la Gltima atencién recibida,
por entidad federativa

Porcentaje de opinién
muy buena y buena

I 031918
I 91.7-88.6
[ 884864
[0 86.2-81.9

N*= 18 679
N*= Frecuencia ponderada en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacion de servicios
de salud. México, 2000

Figura11.1.2 |l

Promedio de opinién muy

Distribucidn porcentual
de utilizadores de
servicios preventivos en
los dltimos doce meses,
segun percepcion de la
calidad en la tltima
atencion e institucion que
proporciono el servicio
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buena y buena: 88.2%
SSA*

IMSS-
Solidaridad

IMSS

ISSSTE

Otras de
seguridad
social**

Privados

Otros

0% 100%

m Muy buena = Buena mRegular mMalay muy mala
N*= 18 679

N*= Frecuencia ponderada en miles

* Incluye SSA, DDF, INI, DIF, Institutos Nacionales y Hospital Civil

** Incluye Pemex, Semar y Sedena

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacion de servicios
de salud. México, 2000
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50- | Figura11.1.3

42898429 Distribucién de utilizadores
401 de servicios preventivos

en los Gltimos doce meses
323 0 que declaro que la
301 2ss259 257 calidad de la dltima atencién
: fue buenay muy buena,
20 13, segln motivo de buena
122131 T = calidad e institucion a la
101 : 83 81 que pertenece quien lo
atendio

[V

El personal lo Lo atendieron Personal bien Tiempo de  Buenos resultados

traté bien/ es  como debe ser/ preparado espera corto en su salud

amable/cortés  como esperaba

mSSA IMSS m |SSSTE m Privadas

N*= 16 479
N*= Frecuencia ponderada en miles
* Incluye SSA, DDF, INI, DIF, Institutos Nacionales y Hospital Civil
** Incluye Pemex, Semar y Sedena
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacion de servicios
de salud. México, 2000

50 |l Figura11.1.4

Distribucion de utilizadores
de servicios preventivos

en los Gltimos doce meses
que declar6 que la calidad
de la Gltima atencién fue
regular, malay muy mala,
segun motivo de la mala
calidad e institucion que
proporciono el servicio

Esper6 No lo atendieron Lo trataron El médico estd Material insuficiente
mucho como esperaba mal mal preparado o de mala calidad
H SSA IMSS m |SSSTE ® Privadas
N*= 2 087

N*= Frecuencia ponderada en miles
* Incluye SSA, DDF, INI, DIF, Institutos Nacionales y Hospital Civil
** Incluye Pemex, Semar y Sedena

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios
de salud. México, 2000
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Figura 11.15 |l 5o,

Distribucién porcentual
fie L 41.7
de utilizadores de servicios 40/
preventivos en los ultimos
doce meses, segun motivo 301
por el que no regresaria
a la institucion que
proporciond la dltima 20
atencion
10
" Lo trataron mal Lo hicieron En desacuerdo  Servicio caro No habia
esperar mucho con el servicio medicamentos/
materiales
B SSA [ IMSS M [SSSTE M Privadas
N*=1 169
N*= frecuencia ponderante en miles
* Incluye SSA-DDF, INI, DIF, Institutos Nacionales y Hospital Civil
** Incluye Pemex, Semar y Sedena
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios
de salud. México, 2000
Figura 11.2.1 |

Distribucion porcentual de
los utilizadores de servicios
ambulatorios curativos en
los Gltimos doce meses,
segun percepcion de buena
calidad en la ultima atencién
recibida, por entidad
federativa

Porcentaje de opinion
muy buena y buena
B 39-86.3
I 86.1-83.1
82.9-80.8
[ 80.6-77

N*=16 390
N*= Frecuencia ponderada en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios
de salud. México, 2000
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Promedio de opinién muy

buena y buena: 82.3%
SSA* |
IMSS-
Solidaridad
IMSS
ISSSTE
Otras de
seguridad |
social**
Privados |
Otros |
0% 100%
B Muy buena Buena ® Regular M Malay muy mala
N*= 16 390
N*= Frecuencia ponderada en miles
* Incluye SSA, DDF, INI, DIF, Institutos Nacionales y Hospital Civil
** Incluye Pemex, Semar y Sedena

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios
de salud. México, 2000

Promedio de opinion
mejoria: 83.6%

SSA* I

Solidaridad

IMSS-
|
IMSS I
ISSSTE I
Otras de
seguridad |
social**
Privados |

Otros |

0% 100%

= Mejord No cambié m Empeoré

N*= 16 390

N*= Frecuencia ponderada en miles

* Incluye SSA, DDF, INI, DIF, Institutos Nacionales y Hospital Civil
** Incluye Pemex, Semar y Sedena

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacion de servicios de
salud. México, 2000

[ Figura11.2.2

Distribucién porcentual

de utilizadores de servicios
ambulatorios curativos en
los Gltimos doce meses,
segun percepcién de la
calidad en la Gltima atencién
e institucion que
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[ Figura 11.2.3

Distribucion porcentual de
utilizadores de servicios
ambulatorios curativos en
los dltimos doce meses,
segun institucion

que la proporciond y el
resultado de la dltima
atencion
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Figura11.2.4 |

Distribucion de utilizadores
de servicios curativos

en los Ultimos doce meses
que declaro que la calidad
de la dltima atencién fue
buena y muy buena, segin
motivo de buena calidad e
institucion a la que
pertenece quien lo atendid

Figura 11.2.5 |l

Distribucion de utilizadores
de servicios curativos

en los ultimos doce meses
que declar6 que la calidad
de la ltima atencién en
general fue regular, mala

y muy mala, segin motivo

e institucion a la que
pertenece quien lo atendid
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Buenos resultados  El personal lo Lo atendieron Personal bien Lo revisaron bien
en su salud/se curd trat6 bien como esperaba preparado
H SSA IMSS = |SSSTE HPrivadas

N*= 13 490

N*= Frecuencia ponderada en miles

* Incluye SSA, DDF, INI, DIF, Institutos Nacionales y Hospital Civil
** Incluye Pemex, Semar y Sedena

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios
de salud. México, 2000
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Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios
de salud. México, 2000
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Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios
de salud. México, 2000
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Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacion de servicios
de salud. México, 2000

[j Figura11.2.6
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Figura 11.3.2 |

Distribucion porcentual de
utilizadores de servicios
hospitalarios en los ultimos
doce meses, segln
percepcion de la calidad
en la Gltima atencion

e institucion que
proporciono el servicio

Figura 11.3.3 |ij 6ao

Distribucion de utilizadores
de servicios hospitalarios
en los Gltimos doce meses
que declar6 que la dltima
atencion fue buena y muy
buena, seguin motivo e
institucion que proporciond
el servicio
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Promedio de opinion muy
buena y buena: 83.4%
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N*= 3 454

N*= Frecuencia ponderada en miles

* Incluye SSA, DDF, INI, DIF, Institutos Nacionales y Hospital Civil
** Incluye Pemex, Semar y Sedena

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacion de servicios
de salud. México, 2000
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|l Figura 11.34

Distribucion de utilizadores
de servicios hospitalarios
que declaro que la calidad
de la Gltima atencion fue
regular, mala o muy mala,
segln motivo e institucion
que proporciono el

servicio

[l Figura 11.35

Distribucion de utilizadores
de servicios hospitalarios
en los Gltimos doce meses,
segun motivo por el que

no regresaria a la
institucion que le
proporciono la atencién
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Cuadro 11.1.1
Distribucion porcentual de los utilizadores de servicios preventivos en los ultimos

doce meses, segun percepcion de la calidad en la Gltima atencion por entidad federativa

Entidad federativa Muy buena Buena Regular ~ Malay  No especificado Total
muy mala
Aguascalientes 17.2 69.5 8.6 1.4 3.3 100
Baja California 18.3 70.4 9.0 2.3 0.0 100
Baja California Sur 22.0 66.1 8.1 35 0.2 100
Campeche 6.6 80.9 11.3 1.0 0.1 100
Coahuila 16.9 74.1 7.8 0.9 0.3 100
Colima 12.5 79.2 7.0 0.8 0.5 100
Chiapas 2.6 90.4 5.6 0.9 0.5 100
Chihuahua 20.2 71.7 7.1 0.6 0.4 100
Distrito Federal 16.8 68.9 10.3 2.6 1.4 100
Durango 9.8 80.4 8.5 1.0 0.3 100
Guanajuato 19.9 67.9 10.1 1.2 0.9 100
Guerrero 55 87.6 4.6 2.1 0.1 100
Hidalgo 9.3 83.1 6.6 0.6 0.4 100
Jalisco 15.8 72.8 8.9 1.8 0.7 100
México 13.7 68.5 13.0 3.8 1.0 100
Michoacéan 7.0 82.9 8.4 1.3 0.4 100
Morelos 15.8 70.3 11.9 1.3 0.7 100
Nayarit 11.6 80.3 6.7 1.2 0.2 100
Nuevo Ledn 22.6 65.3 9.4 1.8 0.9 100
Oaxaca 7.0 85.6 6.2 1.0 0.2 100
Puebla 6.0 82.2 10.6 11 0.1 100
Querétaro 11.0 70.9 13.6 34 11 100
Quintana Roo 7.5 78.7 11.6 1.9 0.3 100
San Luis Potosf 13.0 73.4 11.6 1.7 0.3 100
Sinaloa 151 77.3 6.5 1.0 0.1 100
Sonora 221 70.3 6.3 0.6 0.7 100
Tabasco 8.6 76.3 121 2.6 0.4 100
Tamaulipas 12.2 78.8 7.6 11 0.3 100
Tlaxcala 8.4 73.9 14.8 1.1 1.8 100
Veracruz 7.1 83.2 8.2 1.2 0.3 100
Yucatan 7.7 76.7 13.8 1.8 0.0 100
Zacatecas 14.8 73.6 9.3 1.8 0.5 100
Estados Unidos Mexicanos 125 75.7 9.4 1.8 0.6 100
Frecuencia* 2340.6 141383 17583 328.6 1141 18 679.9

*Frecuencia en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000
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Cuadro 11.1.2
Distribucion porcentual de utilizadores de servicios preventivos en los ultimos doce meses,
segun percepcion de la calidad en la Gltima atencién e institucién que proporcion6 el servicio

Institucion a la que pertenece Muy buena  Buena  Regular ~ Malay No Total
quien lo atendié muy mala especificado
Secretarias de Salud estatales y otras

gubernamentales de poblacién abierta* 10.4 80.9 7.2 1.0 0.5 100
IMSS Solidaridad 4.8 83.6 9.3 2.1 0.2 100
IMSS 9.2 69.0 174 3.8 0.6 100
ISSSTE estatal/ISSSTE 13.7 64.5 16.9 4.6 0.3 100
Otras de seguridad social** 22.6 67.0 9.2 1.2 0.0 100
Privadas 26.4 67.1 5.2 0.8 0.5 100
Otras 18.9 71.2 5.4 2.7 1.8 100
No especificado 135 724 52 0.7 8.2 100
Total 125 75.7 9.4 1.8 0.6 100
Frecuencia*** 23406 141383 17583 3286 114.1 18679.9

*Incluye SSA, DDF, INI, DIF, Institutos Nacionales y Hospital Civil

**Incluye Pemex, Sedena, Semar
***Erecuencia en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000

265



o Encuesta Nacional de Salud 2000

0002 ‘021X "SOIDIAISS 9P UQIJRZI|IIN 3P OLBUONSaND "PNjeS ap [BUOIJBN BISANduT ‘dSNI-YSS :aluan4

UQIoUSIe B| 9P PepIed BUaNg ap OAIIOW UN ap sew uaknjoul anb e 0pIgap %0 00T |8p Sew uewns A euwnod Jod uejuasald as salejuadiod SOTyyx
Jewas “euspas ‘Xawad aAN|ou |y

[IA1D [endsoH A ssjeuoroeN soimnisul 41a ‘INI 4AA ‘vSS  aAnjoul

06,7 9T 6T8T 6',¢c 1'G29¢ 8'84T 6'79¢ ¥',60 € 8960 T 1’82, 8
6'6€ET 9'TET 8'6ET T'/GT 96T €LET TovT G'GET €LET xxx[€10L
6¢C 'y 90T 97 60 T 8¢ G'g 6¢C 010
€eC 6T T 8's € LT LT 81 97 odwan adey ap [euosiad [e 390U0)
8¢ TT 8¢ A4 LT o4 ge 6'¢ L ©]IS303U 9S OPUBNI OIIAISS URp / Olieloy uang
8¢ ST € g'g 9v £e 62 7’1 12 ©)|NSU02 ] Ud odwal} 8)usIo1NS UOJeIIpap a7
o 17T 8¢ 9Y 'y ¥'e 0¥ Ty GZ SeuloIpawW se| Jesn owod 0 aual} anb o] ualg uosealjdxs a7
0y 80 09 Z'L 88 . 8'Y ¥'T 0'€ oidwiy 7 sawaioyns odinba A sajelialew / SoluaWedIPaIN
Ty 1% €9 1. TV 67 8V 7’1 e UaIg 0ANIS3 OJUSIWEIRI O UQIRIND B
A4 N4 e S'¢ T0 S¢ 6¢C Sy ¥'S oleleq s3
6'S oY €S [ ¥'G 0'6 6L Ze TG usiq uoJesinel 07
0L 29 €9 90T 90T LYy G 89 99 [euosiad [e eZUeLUOD 3Ual) 3]
'8 T 68 L'ST Tl T8 89 G'9 8'8 pnjes nsS us sope}|nsal sousng
8'TT 09T 6¢T 0¢1 67T TTT 7'ZT 70T L'TT 01109 eJadsa ap odwalL
0€T 8¢l A" T.T L'TC g1 TET '8 [AA4) opesedaid usiq [euosiad
14 €0¢e 8Gc /'S¢ 0'9¢ 6°0¢C 6'9¢ 0'€e 8¢ ©e(eIadss 0wo9 / I9S 3gap OWO0J U0IBIPUSIR O
9Ty L'TE 87  €1¢ 0Ce 67v 80y 9vy 8y $91100 / 8|ewe S8/ ualq ojes) o] [euosiad |3
opeol12adsa xx[B1005 pepLnbas  315SS] pepLiepljos
[ejoL ON seO  sepeAlid 9p sello /Ie1eIse 315SSI- SSI SSI #VSS

[eiaual us pepIjed BUaNg ap OO

olpuare o] uainb adaualad anb &| & UQIONIISUI 8 pepljed _uang ap OAIOW UNDas ‘euang Anw A euang anj UQIdUSI. BuwI|N 8] 9p
pepIes e anb 0sej23p anb Sasal 820p SOWNN SO| US SOAIUSASIM SOLIOJR|NGUE SOIDIAISS 8P Sa10pezI|iin ap UgIdNgLISIQ 9
€T'TT 0IpEND N



Vivienda, poblacién y utilizacion de servicios de salud e

0002 ‘00IX3|\l "SOIOIAISS 8P UQIJRZI|IIN 8P OLIRUONSAND "PNJeS 8p [RUOIJEN BISaNoUT dSNI-VSS :8lusn4

SO]ILU U BIOUSNIBIS yyxx
JeWag "euapas ‘Xaad aAN|IU s

11D [endsoH A sajeuotoeN soinmsu| 41d ‘INI 4Ad 'VSS  dAN|IUlx
uoloUae Bl 8p peplfed ejew Anw A ejew ‘einfias ap oAow un ap sew usAnjoul anb e opIgep %0°00T 8P Sew uewns A euwnjod Jod uejuasaid as saleyuadiod so7y

6'980¢ S§'¢T €0¢ 6°L97 7’81 v'66 1°6€8 TIvl ¢'88L xxxxE10UBNJBIS
et S'6TT 0LET TEVT Terl 9¢rl CLVT 8'6vT 8VET +[€10L
18 6'8T 2’87 0¢T 00 €g 6'G A1) S8 )]
€1 00 00 00T Ty 00 90 10 L0 0Jed s3
€¢ 'S 00 9¢ LS A |4 7'e 0¢ 021P3W 3P ueIqued 97
6°€ 09 L0 61 €q L0 g'e T'¢ 9y [ew uoJe1sAul 0 uoJeInd o] / UoJeWnse| 07
vy 0'€ €L 'L 00 81 6'€ 91T 9'¢ ejua) anb olip 8| ou/oa1jdxa 8] ON
Sy Z'S 00 8¢ 00 ¥'S G'S 80 9v BZURIJU0ISIP 3U3l) 37
79 L'T 9'¢ ¢ ST G/ 8'g 06 vl B11S808U 8S OpUBNI UspUsIle OU / OLIeIOY |8 BUBIAUOD 3] ON
69 00 A 8'G 0L 99 A 99 fAVA epeinsaide anj B)NSu0 e
WA 8'Ee 8¢ G'qr Sy S9 89 WA 9'S SOJUBWEDIPBW SO| UOJBIMIS 3] ON
18 L'CT 99 €T L'YT 8'q €6 'y 69 uoJesinal 0] ON
9'8 0vT 19 S9 99 €6 0L A 71T pepifed ejew ap 0 aualdynsul [elisie|y
6'8 L'T S'Y TvT T'6T [N 20T LS oA ope.edaid Jew g1se 00IpsW |3
L'6T 80 v'ee 8'8 €¢e €671 9'v¢ 981 1.7 [ew uoJelen 07
Z'ee 00 8'0¢ [Al4 8¢t 6°9¢ 9'T¢ L'¢e G'¢c eqeiadse 0wod uoIRIpuaIe O] ON
¥'6¢ Gt 8'L¢ LT g8t 0cy C'EE At 8'G¢ oyonw 9Jads3
0opeoy1oadss xxx[B100S pEPLINGSS  31SSS) pepliepijos
[e1oL ON SeljO sepeAlid op sellO /Iereiss 31SSSI- SSWI SSWI #+VSS

UQIoUaIE Bl 8p peplfed efew ap OAION

0I21AJ3S |2 guolalodoid anb ugIoNINSUI 8 pepljed efew ] ap oAlnow unbas ‘ejew Anw A

elew Jejnbal any UgIdUaYe BWI|N B] 8p pepljed e| anb oejoap anb sasal 820p Sow|n SO| U SOANUSAaId SOIDIAISS 8p Salopezl|iin ap uglongLnsiqg

v'TTT olpen)

267



o Encuesta Nacional de Salud 2000

0002 ‘001X3|Al 'SOIDIAISS 8P UQIORZI|IN 3P OLILUONS3ND "PN[ES ap [BUOIDEN BISandu3 dSNI-VSS :e1usnd

S3|IW UB BIOUSNIB)xxx
Jewas “euspas ‘Xawad aAN|ou| .y

[IA1D [eNdsoH A ssjeuoloeN soImnsul 41a ‘INI '4aQ ‘vSS  aAnjouly

069TT 9¢T T'ar €681 18 999 0°0EY €'¢s 0°66€ xxx210U3NIBIS
0°00T 0°00T 0'00T  0°00T 0°00T 0°00T 0°00T 0°00T 0°00T [eloL
6'S g€ 00 0€ YT €€ T8 01T 08 opeoNy10adsa oN
44" g'q 6°LT 06T §'8¢ '8 Tt 8'6 §'qT 010
80 00 00 ¥'0 00 00 170 00 0¢ 0pe.lsd sjuswWelsusy
ST 00 104 ¢ 00 00 0¢ 0 60 0pe] 0110 e UoIallal 07
T 19 00 8T 00 0 0T 971 T 0Jn2 8s ON
6°¢C T's 00 89 00 0T 8¢ 80 6T OlusuedIpaW |3 8AIS 8] ON
T¢€ €8¢ 00 0€ 00 VT ST 9'6 8V sol8] eqejs3
8'Y 00 00 (U4 741" ST 6t 0 v’ 0dnsuBeIq uod opIaNdessp U3
0'S 00 0¢ €T 00 09 8¢ 8L S’/ So[elIa1ew / SojuswedIpsw eigey ON
6'S 00 ¥'8 08¢ ST €0 00 T L€ 0Jed OIJIAI8S
68 0'T¢ L'v¢ ST 9€¢ v'e TL 7’8 S'6 OIDIAJSS |9 UOJ OpJandessp u3
c'ce 9’8 L9T 08 VT LTy V1€ S've 997 oyonw Jesadss UoJsioly 07
9'€¢ 0¢e 09¢ [40)" G'Ge 0ve '8¢ L've 0°€c [ew uolelen o7
opeayIoadsa xx[B100S peplnbas 35S pepLiepljos
[ejol ON sejo  sepenlid 9p sello /Iere1ss 31SSSI SSWI SSWI xVSS

elIesalbal ou anb [a Jod oAllop

uoIouale ewnin e| ouoidiodoid anb ugionisul @ elresalbal ou anb |a Jod oAow unbas

S9SalW 800p SOWIN|N SO| U SOANUBARI SOIDIAISS 9p Salopezijin ap [emuadiod uglongLIsiq

GTTT0lpen)

N



Vivienda, poblacién y utilizacion de servicios de salud e

Cuadro 11.1.6

Distribucion porcentual de utilizadores de servicios preventivos en los ultimos doce meses,

segun percepcion de la calidad del servicio y tiempo de espera para recibir la atencion
________________________________________________________________________________________________________________________________|

Percepcion de la 0al5min 16a30min 31a60min 61a90min 91 min No Total
calidad en general omas especificado

Muy bueno 63.3 175 8.9 1.7 6.0 2.6 100
Bueno 59.6 19.1 9.8 1.7 7.9 1.9 100
Regular 36.0 20.6 145 4.9 225 15 100
Malo 30.6 15.1 19.7 4.6 29.6 0.4 100
No especificado 384 9.2 5.4 7.2 3.1 36.7 100
Total 57.2 18.9 10.3 2.1 9.4 2.1 100
Frecuencia* 10 697.2 3536.0 19157 390.5 17483 392.3 18679.9

*Frecuencia en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000
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Cuadro 11.2.1

Distribucion porcentual de los utilizadores de servicios curativos en los Ultimos doce meses,
segun percepcion de la calidad de la Gltima atencion por entidad federativa

Entidad federativa Muy buena Buena  Regular Malay  No especificado  Total
muy mala
Aguascalientes 17.4 67.1 12.2 2.6 0.7 100
Baja California 18.9 65.9 12.0 2.6 0.6 100
Baja California Sur 22.3 62.4 11.4 3.8 0.1 100
Campeche 11.3 71.0 15.1 2.3 0.3 100
Coahuila 175 64.7 147 2.7 0.4 100
Colima 135 73.0 10.8 2.3 0.4 100
Chiapas 3.7 82.5 11.4 24 0.0 100
Chihuahua 22.7 64.7 10.2 2.0 0.4 100
Distrito Federal 14.2 63.7 15.9 5.4 0.8 100
Durango 9.6 73.3 14.7 15 0.9 100
Guanajuato 17.3 65.3 14.9 1.9 0.6 100
Guerrero 6.5 81.9 8.8 25 0.3 100
Hidalgo 8.0 77.3 133 0.7 0.7 100
Jalisco 17.2 65.4 14.8 1.6 1.0 100
México 12.6 66.4 16.9 3.7 0.4 100
Michoacan 8.8 76.0 13.2 1.6 0.5 100
Morelos 13.9 63.9 19.5 25 0.2 100
Nayarit 12.0 72.9 12.3 2.4 0.4 100
Nuevo Leon 18.7 67.3 10.6 3.1 0.3 100
Oaxaca 8.9 80.2 9.3 11 0.5 100
Puebla 7.6 73.1 16.9 2.2 0.2 100
Querétaro 16.3 60.7 19.3 3.0 0.7 100
Quintana Roo 9.6 70.5 17.1 24 0.4 100
San Luis Potosi 13.3 69.8 14.6 1.9 0.5 100
Sinaloa 17.4 69.4 11.6 14 0.2 100
Sonora 23.4 64.6 10.3 1.4 0.3 100
Tabasco 9.5 70.0 16.8 3.1 0.6 100
Tamaulipas 16.7 67.3 13.2 2.6 0.2 100
Tlaxcala 111 70.9 16.4 1.2 0.4 100
Veracruz 9.5 70.0 18.3 15 0.7 100
Yucatan 9.2 71.6 17.3 1.9 0.0 100
Zacatecas 124 70.3 15.2 1.9 0.2 100
Estados Unidos Mexicanos 13.3 69.0 14.6 2.6 0.5 100
Frecuencia* 2176.7 113109 23949 4275 80.3 16 390.3

* Frecuencia en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacion de servicios. México, 2000
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Cuadro 11.2.2
Distribucion porcentual de utilizadores de servicios curativos en los dltimos doce meses,
segun percepcién de la calidad en la Gltima atencién e institucién que proporcion6 el servicio

Institucidn a la que pertenece Muy buena Buena Regular  Malay No Total
quien lo atendié muy mala especificado
SSA* 10.4 76.4 11.4 15 0.3 100
IMSS Solidaridad 8.4 70.3 175 35 0.3 100
IMSS 9.2 59.2 254 5.8 0.4 100
ISSSTE estatal/ISSSTE 9.9 61.1 23.8 4.9 0.3 100
Otras de seguridad social** 14.9 68.0 154 1.6 0.1 100
Privadas 20.4 71.1 7.3 0.6 0.6 100
Otras 144 72.8 9.9 1.2 1.7 100
No especificado 9.4 70.3 12.2 1.6 6.5 100
Total 13.3 69.0 14.6 2.6 0.5 100
Frecuencia*** 2176.7 113109 23949 4275 80.3 16390.3
*Incluye SSA, DDF, INI, DIF, Institutos Nacionales y Hospital Civil
**Incluye Pemex, Sedena, Semar
***Erecuencia en miles
Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000

Cuadro 11.2.3

Distribucion porcentual de utilizadores de servicios curativos en los tltimos doce meses,
segun institucion que la proporciond y el resultado de la tltima atencion

Institucion a la que pertenece Mejoré  Mejoré No Empeoré Empeord No Total
quien lo atendio mucho cambid mucho  especificado

SSA* 6.1 76.6 16.3 0.6 0.0 0.4 100
IMSS Solidaridad 4.8 77.3 16.7 0.9 0.0 0.3 100
IMSS 5.2 73.7 19.9 0.8 0.0 0.4 100
ISSSTE estatal/ISSSTE 7.0 73.8 18.2 0.5 0.0 0.5 100
Otras de seguridad social** 6.9 75.9 15.7 0.9 0.2 0.4 100
Privadas 9.7 79.5 9.8 0.7 0.0 0.3 100
Otras 11.6 72.9 145 0.2 0.0 0.8 100
No especificado 1.5 66.8 16.9 0.0 0.0 4.8 100
Total 7.2 76.4 15.3 0.7 0.0 0.4 100
Frecuencia*** 1177.6 12529.4 2501.6 109.2 5.9 66.7 16390.3

*Incluye SSA, DDF, INI, DIF, Institutos Nacionales y Hospital Civil

**Incluye Pemex, Sedena, Semar
***Erecuencia en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacion de servicios. México, 2000
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Cuadro 11.2.7
Distribucion porcentual de utilizadores de servicios curativos en los ultimos doce
meses, segun percepcion de la calidad del servicio y tiempo de espera para recibir la atencién

Percepcion de la Oal5min 16a30min 31a60min 61a90min 91 min No Total
calidad en general omas especificado

Muy bueno 57.4 18.6 10.4 25 9.2 19 100
Bueno 44.0 22.1 13.6 34 15.0 19 100
Regular 20.9 18.4 154 7.2 35.8 2.3 100
Malo 175 11.2 16.2 42 49.0 19 100
No especificado 27.8 221 6.5 13 9.2 331 100
Total 41.6 20.9 134 3.9 18.1 2.1 100
Frecuencia* 6817.6 3419.0 2204.2 634.4 29741 3410 16390.3

*Frecuencia en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000

275



o Encuesta Nacional de Salud 2000

2176

Cuadro 11.3.1

Distribucion porcentual de utilizadores de servicios hospitalarios en los Ultimos doce
meses, segun percepcion de la calidad en la Gltima atencién por entidad federativa

Entidad federativa Muy bueno  Bueno  Regular ~ Maloy No Total
muy malo  especificado

Aguascalientes 30.6 52.4 115 4.8 0.7 100
Baja California 28.4 56.5 9.0 5.1 1.0 100
Baja California Sur 32.3 51.3 12.0 3.2 1.2 100
Campeche 145 67.5 15.3 2.7 0.0 100
Coahuila 25.5 60.8 10.8 1.6 1.3 100
Colima 21.0 63.9 11.9 1.8 1.4 100
Chiapas 8.3 78.0 7.7 3.6 24 100
Chihuahua 30.2 59.1 6.6 2.6 15 100
Distrito Federal 27.2 53.1 12.0 7.3 0.4 100
Durango 24.0 64.1 6.8 4.5 0.6 100
Guanajuato 24.5 62.6 11.9 0.6 0.4 100
Guerrero 9.5 76.2 8.7 3.2 24 100
Hidalgo 17.8 67.9 10.0 3.2 11 100
Jalisco 30.2 575 9.4 24 0.5 100
México 19.6 59.4 15.9 4.7 0.4 100
Michoacan 22.2 58.4 11.6 5.6 2.2 100
Morelos 19.1 59.2 16.4 4.8 0.5 100
Nayarit 22.4 63.4 115 1.4 1.3 100
Nuevo Ledn 24.3 57.1 135 4.7 0.4 100
Oaxaca 9.1 77.3 11.0 1.3 1.3 100
Puebla 21.3 56.8 10.3 8.4 3.2 100
Quereétaro 20.6 59.6 14.9 2.9 2.0 100
Quintana Roo 20.2 59.1 13.8 6.9 0.0 100
San Luis Potosi 235 59.4 12.6 2.9 1.6 100
Sinaloa 27.6 60.6 9.3 0.7 1.8 100
Sonora 35.7 52.2 7.9 4.0 0.2 100
Tabasco 13.0 67.2 13.8 5.3 0.7 100
Tamaulipas 235 63.1 7.7 5.3 0.4 100
Tlaxcala 21.1 58.2 15.2 24 3.1 100
Veracruz 16.0 68.6 11.0 3.3 1.1 100
Yucatan 16.0 68.6 10.8 25 2.1 100
Zacatecas 23.1 56.1 17.0 2.8 1.0 100
Estados Unidos Mexicanos 22.8 60.6 11.5 4.1 1.0 100
Frecuencia* 786.4  2094.5 397.2 143.0 34.0 3454.9

*Frecuencia en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacién de servicios. México, 2000
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Cuadro 11.3.2
Distribucion porcentual de utilizadores de servicios hospitalarios en los Ultimos doce meses,
segun percepcién de la calidad de la Gltima atencién e institucién que proporcion6 el servicio

Institucion a la que pertenece Muy Bueno  Bueno Regular  Malo y No Total
quien lo atendié muy malo  especificado

SSA* 19.7 66.3 9.8 3.4 0.8 100
IMSS Solidaridad 155 69.4 11.6 2.3 1.2 100
IMSS 185 59.2 14.6 6.3 14 100
ISSSTE estatal/ISSSTE 16.5 63.1 10.7 8.4 13 100
Otras de seguridad social** 32.7 57.3 8.6 0.0 1.4 100
Privadas 32.8 56.4 9.1 14 0.3 100
Otras 25.3 63.0 7.6 2.7 14 100
No especificado 322 46.0 155 2.5 3.8 100
Total 22.8 60.6 115 4.1 1.0 100
Frecuencia*** 786.4 20945 3972 1430 34.0 3454.9

*Incluye SSA, DDF, INI, DIF, Institutos Nacionales y Hospital Civil

**Incluye Pemex, Sedena, Semar

***Erecuencia en miles

Fuente: SSA-INSP. Encuesta Nacional de Salud. Cuestionario de utilizacion de servicios. México, 2000
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Glosario de términos

. Aborto. La expulsion o extraccion del producto de la concepcion antes del periodo de viabilidad, establecido en 20

semanas.

Accesibilidad. Es el grado de ajuste entre las caracteristicas de la poblacion y las de los recursos en el proceso de
blsqueda y obtencion de la atencion a la salud. Existen cuatro formas de accesibilidad:

- Geografica. Grado de ajuste entre la distribucion espacial de la poblacion y la de los recursos, los cuales
se deben localizar cerca de donde la poblacion vive.

- Financiera. Grado en que los ingresos de los usuarios potenciales alcanzan para pagar el precio de los
servicios, incluyen el precio monetario directo, costo de transporte y el valor del tiempo utilizado en buscar
y obtener atencion.

- Organizativa. Grado de ajuste entre el tipo de organizacion y la utilizacion de servicios, incluye los
obstaculos para su uso.

- Cultural. Es la distancia entre los prestadores y los usuarios potenciales en aspectos elementales como el
idioma, las creencias sobre salud y enfermedad, etcétera.

Accidente. Suceso desagradable, repentino e inesperado (véase «lesion).

Alfabeta. Persona de 15 afios y mas de edad que sabe leer y escribir un recado.

Alfabetismo. Condicion que distingue a la poblacion de 15 afios y mas de edad, seguin sea alfabeta o analfabeta.

Analfabeta. Persona de 15 afios y mas de edad que no sabe leer y escribir un recado.

Antecedentes de incapacidad. Causa que incapacita a la persona que padece alguna afeccion o problema
de salud, que le impide realizar algunas o todas las actividades de la vida diaria, como asistir a la
escuela, al trabajo o realizar labores domésticas. El antecedente de incapacidad se refiere al Gltimo afio.

Area geoestadistica basica (AGEB). Constituye la unidad bésica del marco geoestadistico, cuyo perimetro
esta representado generalmente por calles, avenidas, brechas y, en ocasiones, por rasgos fisicos naturales y/
0 culturales, normalmente reconocibles y perdurables en el terreno. Con base en sus caracteristicas, las
AGEB se dividen en urbanas y rurales.

Asma. Enfermedad cronica de las vias respiratorias, caracterizada por episodios repetidos de disnea (dificultad
para respirar), los cuales se desencadenan y se exacerban por condiciones climaticas (frio, humedad),
ambientales (contaminacion, humo) y emocionales (ansiedad, estrés). Los accesos pueden ser graves,
requiriendo hospitalizaciones frecuentes y tratamiento prolongado con medicamentos. Se observa mas
frecuentemente en nifios en edad escolar, y en la edad adulta.

Atencion médica. Servicio médico profesional que proporciona un médico o personal capacitado, y que es ofrecido
en instituciones de salud o establecimientos destinados para ello, con el propdsito de mejorar el estado de
salud de la poblacion o de ofrecer otro tipo de servicios encaminados al bienestar fisico y emocional.

ATP I11. Tercer Reporte del Panel de Expertos del Programa Nacional de Educacion del Colesterol para la
Deteccion, Evaluacion y Tratamiento de los Niveles altos de Colesterol en Sangre en Adultos (Panel de
Tratamiento en Adultos 111) (ATP 111, por sus siglas en inglés).

- Calidad de la atencion. Grado de mejoria esperada en el nivel de salud, que es atribuible a la atencion
recibida. Para el analisis de la calidad de la atencion se deben considerar tres dimensiones:

- Estructura. Se consideran todos los recursos humanos, materiales y financieros. Por el disefio de la
encuesta solo se consideraron los recursos materiales.
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- Proceso. Se considera todo lo que los médicos y otros proveedores de servicios de salud hacen por los .
pacientes, incluyendo la habilidad con la que llevan a caho la atencion; también se incluyen las acciones
que realizan los individuos para si mismos.

- Resultado. Se toma en cuenta todo aquello que se obtiene para el paciente en términos de un cambio en el
estado de salud, ya sea de manera positiva 0 negativa, y que se pueda atribuir a la atencion.

- La encuesta solo identifica la calidad de la atencion desde el punto de vista y criterio de los usuarios de
los servicios.

Cancer. Grupo de enfermedades cronicas graves, frecuentemente fatales, en las cuales un grupo de células
anormales prolifera excesivamente. Se caracteriza por pérdida grave de peso, dolores intensos y pérdida del
apetito. Requiere tratamiento y hospitalizaciones prolongadas.

Cobertura institucional reportada. Se considera a la utilizacion de servicios que declara la poblacion en las
distintas instituciones, de acuerdo con su condicion de aseguramiento.

Cobertura real. Es el numero de personas que hacen uso de los servicios de salud, seguin sus necesidades de
atencion.

Condicion de habla indigena. Situacion que distingue a la poblacion de 15y mas afios de edad, seguin declare
hablar 0 no alguna lengua indigena.

Contenido de la atencion. Son las acciones que el profesional de salud lleva a cabo durante la atencion del
paciente. En la encuesta el contenido de la atencion se valora desde el enfoque del usuario.

Condicion de aseguramiento. Caracteristica que distingue a las personas respecto a su adscripcion a
instituciones de seguridad social. Este criterio permite clasificar a la poblacion en asegurados y no
asegurados.

Condicidn en el trabajo. Se consideran cuatro categorias:

- Asalariado. Persona no propietaria que trabaja a cambio de un salario, sueldo o jornal en efectivo o en
especie. Se incluyen los obreros, empleados, jornaleros o peones de campo y empleados agropecuarios.

- No asalariado. Persona no propietaria cuyo ingreso esta formado por el producto de su trabajo, sin que
establezca relacion salarial con empresas, instituciones o patrones.

- Propietario no empleador. Persona poseedora de medios de produccion de alto valor, que los trabaja por
cuenta propia, y no emplea mano de obra en forma regular, siendo su propio aporte de fuerza de trabajo el
principal. Los campesinos ejidatarios, comuneros y pequefios propietarios que tengan como actividad
principal el cultivo de su propia tierra se ubican en ésta condicion.

- Propietario 0 empleador. Son personas que poseen medios de produccion de alto valor, que trabajan su
propio negocio empleando a una persona 0 mas, a cambio de una remuneracion en efectivo o en especie.

Cuartos. Son los espacios de la vivienda, cerrados o separados por paredes de cualquier material, como son: dormito-
rio, sala, comedor, sala-comedor, estancia, estudio, cuarto de servicio y otros cuartos que se destinan para alojar
personas. Se incluye la cocina cuando ésta es usada como dormitorio. No se incluye el bafio.

Cuarto para cocinar. Cuarto que se dedica par la preparacion de los alimentos. Si es utilizado también como
dormitorio, se contabiliza como cuarto para dormir.

Cuarto para dormir. Son los espacios de la vivienda, cerrados o separados por paredes de cualquier material, que se
usan normalmente como dormitorio. Se incluye cualquier cuarto (sala, comedor, cocina, estancia, cuarto de
servicio, efc.), siempre y cuando éste sea utilizado habitualmente para dormir.

Dengue. Enfermedad infecciosa aguda, ocasionada por un virus, la cual se caracteriza por fiebre alta y persistente,
dolor y malestar en el cuerpo, disminucion del apetito y cansancio. Es transmitida por un mosquito -llamado
Aedes aegypti- que vive en agua estancada y «pica» de noche. La enfermedad cura en aproximadamente 10
dias, aunque existe una variedad «hemorragica» que puede ser fatal.

Derechohabiente a servicio médico. Persona que tiene la posibilidad de recibir atencion médica, como
resultado de una prestacion laboral, como beneficiario designado por el derechohabiente 0 como miembro
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. de una institucion (PEMEX, SEDENA, SEMAR, etc.) Se incluye a quienes hayan adquirido un seguro

facultativo (voluntario) en el IMSS.

Diabetes. Diagnosticada por la presencia de cualquiera de las siguientes condiciones:

- Diagnostico previo realizado por un médico, independientemente del nivel de la glucosa en sangre al
momento de la entrevista.

- Glucosa capilar de ayuno (sin consumo de alimento en las 8 a 12 horas previas a la toma de muestra de
sangre capilar) = 126 mg/dl.

- Glucosa capilar en cualquier momento del dia = 200 mg/dl.

Diarrea. Trastorno gastrointestinal caracterizado por deposiciones liquidas y frecuentes. Segin la OMS, debe
considerarse como diarrea en prescolares cuando el nifio presenta tres 0 mas evacuaciones liquidas en 24
horas.

Drenaje. Es una obra con sistema de tuberia subterraneo que permite la eliminacion de aguas negras. La tuberia
puede estar conectada al drenaje de la calle, a la fosa séptica o bien, desaguar directamente al suelo.

Duracion de la atencion. Es el tiempo que el profesional de la salud dedica a la atencion de su paciente. En la
encuesta se estimd de acuerdo con los tiempos que percibieron y reportaron los usuarios.

Edad. NUmero de afios cumplidos o vividos por la persona, desde la fecha de su nacimiento hasta el momento de
|a entrevista.

Empleado. Persona que desempefia una labor predominantemente no manual a las 6rdenes de un empleador
pablico o privado, y que no participa de manera directa en la produccion de mercancias.

Enfermedades exantematicas. Son enfermedades infecciosas que se observan mas frecuentemente en la nifiez y se
caracterizan por producir «ronchas» 0 «manchas» en la piel, las cuales son pasajeras (exantema) y desapare-
cen junto con la enfermedad en un lapso de 15 dias aproximadamente. Se acomparian de fiebre, disminucion
del apetito, malestar general e incluso pérdida observable de peso, sobre todo en nifios. Entre ellas se encuen-
tran: varicela, sarampion, rubeola, escarlatina, etcétera.

Entidad federativa. Unidad geografica mayor en la division politico-administrativa del pais. El territorio
nacional se divide en 31 estados y un Distrito Federal.

Estado conyugal. Es la situacion de las personas al momento de la encuesta, con relacion a las leyes y costum-
bres de union o matrimonio del pais:

- Union libre. Es la persona que e unid con otra sin haber contraido un matrimonio civil o religioso.

- Casado. Es la persona que ha contraido matrimonio, ya sea conforme a la ley, de acuerdo con una
institucion religiosa o de acuerdo con ambas, y que vive actualmente con su conyuge.

- Viudo(a). Es la persona que ha perdido a su esposa(0) o compariera(o) por fallecimiento, y no se ha
vuelto a casar, ni a unir libremente.

- Divorciado(a). Es la persona que habiendo estado casada por lo civil, se separd de su conyuge mediante una
sentencia de divorcio dictada por la autoridad competente, y no se ha vuelto a casar ni a unir libremente.

- Separado(a). Es la persona que vive sin esposa(o) después de haber estado casado(a), sin existir una
sentencia de divorcio dictada por la autoridad competente o quienes, habiendo estado unidos libremente o
casados solo por lo religioso, se encuentran separados.

- Soltero(a). Es la persona que nunca ha contraido matrimonio o nunca ha estado unido libremente.

Estado de salud percibido. Es la condicion de salud que declara por si mismo el individuo o el responsable
del hogar.

Factores de riesgo. Es el conjunto de fenémenos de los cuales depende la probabilidad de ocurrencia de una
enfermedad.

Factores habilitadores. Elementos que inciden en el poder de utilizacion de servicios de salud en la poblacion.
De acuerdo con los objetivos de la encuesta se consideran el ingreso y la condicion de aseguramiento.
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Factores predisponentes. Son las caracteristicas de la poblacion que inciden en la propension de la utilizacion .
de servicios de salud. Entre ellos encontramos la edad, el sexo, etcétera.

Fiebre. Aumento de la temperatura corporal por arriba de 38°C. Por lo general es un signo de infeccion aguda y se
acomparia de cefalea (dolor de cabeza) y malestar general. En los nifios se observa hipertemia (piel
caliente), enrojecimiento del cuerpo acompariado de una sensacion anormal de frio y sudoracion).

Fosa septica. Es el tipo de construccion que, conectada a otra fosa por drenajes o conductos rudimentarios,
permite la eliminacion de las aguas negras.

Fumador. Aquella persona que reporta haber fumado mas de 100 cigarros en su vida.

Hepatitis. Infeccion del higado ocasionada por el virus de la hepatitis. Es una enfermedad contagiosa, caracteri-
zada por un comienzo insidioso con fiebre y malestar, pérdida del apetito, dolor abdominal y nauseas.
Posteriormente, aparece una coloracion anormal en la orina y las heces e ictericia (coloracion amarillenta
de la piel y mucosas), la cual puede durar semanas. Suele transmitirse por mala higiene del aguay de los
alimentos; cura gradualmente en un mes, aproximadamente.

Hipertension. Diagnosticada por la presencia de cualquiera de las siguientes condiciones:

-Diagnostico previo realizado por un médico, independientemente del nivel de la tension arterial al
momento de la entrevista.

- Presion arterial tomada en dos ocasiones: sistolica, mayor a 160 mmHg y/o diastdlica mayor o igual a 90
mmHg.

Hogar. Unidad doméstica formada por una o mas personas unidas o no por lazos de parentesco, que residen
habitualmente en la misma vivienda y se sostienen de un gasto comdn para la alimentacion, es decir que
comparten un mismo gasto para la comida.

Hipercolesterolemia. De acuerdo a la ATP I11 niveles de colesterol total en sangre superiores a los deseables
(<200mg/d).

Informante adecuado. El jefe o jefa del hogar, su conyuge o una persona residente habitual de la vivienda que
conoce la informacion de todos los residentes y tiene 15 afios 0 mas de edad.

Ingreso. Son las percepciones monetarias o en especie obtenidas por diversas fuentes: salario, sueldo o jornal,
intereses por inversiones bancarias o por préstamos en dinero a terceros, ganancias, dividendos, renta por
alquiler de inmuebles 0 maquinaria, honorarios por trabajo profesional, jubilacion, pension u otras.

Ingresos por trabajo. Percepcion total monetaria (dinero) que obtiene la persona ocupada por su(s) trabajo(s)
0 el desempefio de una actividad econémica.

Intervencion quirargica. Cualquier procedimiento médico en el que se utilicen técnica, procedimientos e
instrumentos propios de la cirugia (operacion).

IRA. Acronimo de infeccion respiratoria aguda. Cualquier afeccion de las vias respiratorias que por lo general se
acomparia de rinorrea (secrecion nasal), a veces de fiebre y malestar general, en ocasiones de dolor
inflamacion de la garganta (ver anginas) u oidos, cuando es de vias respiratorias altas. Por lo general,
dichas infecciones son de origen viral y muy contagiosas. ComUnmente se les conoce como «catarro» 0
«gripa». Si la infeccion es de vias respiratorias bajas (bronquitis 0 neumonia) suele ser ocasionada por
bacterias, es mas severa, se acompafia de fiebre y tos -la cual es productiva, con esputo verdoso y muy
persistente-, puede haber dolor toraxico y en ocasiones dificultad para respirar. En nifios pequefios -y a
veces en adultos- si no recibe tratamiento a tiempo puede llegar a ser fatal.

Jefe del hogar. Es la persona miembro del hogar que es reconocida por los demas integrantes del mismo como
la cabeza del hogar, por ser el principal sostén econdmico por su edad o por alguna otra caracteristica.

Lesion. Dafio fisico u organico, ocasionado por un accidente o hecho de violencia. Aunque frecuentemente se
confunden los términos, el «accidente» es la causa de la «lesion; por ejemplo: el accidente puede ser el
caer de una escalera, la lesion puede ser una fractura (rotura de un hueso) en la pierna. Entre las lesiones
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por accidentes mas frecuentes se encuentran: contusiones (golpes), hematomas (moretones), escoriaciones
(raspaduras, peladas), heridas (cortaduras), fracturas, quemaduras, etcétera.

Lengua indigena. Conjunto de idiomas que historicamente son herencia de diversas etnias del continente
americano y que se hablan en nuestro pais.

Letrina. Excavacion en el suelo de aproximadamente uno a dos metros de profundidad, construida para la
eliminacion de los desechos humanos; se encuentra fuera de la vivienda y retirada de las tomas o pozos de
agua para beber. Puede ser cubierta con una tapa, ya sea de madera o cemento.

Leucemia. Un tipo de cancer en la sangre en la cual existe una proliferacion excesiva de leucocitos (globulos
blancos) anormales. Es una enfermedad grave, requiere tratamiento prolongado y hospitalizaciones frecuentes.
Dependiendo del tipo de leucemia y de la edad del paciente puede ser fatal.

Localidad. Todo lugar ocupado con una o mas viviendas habitadas. Este lugar es reconocido por un nombre dado
por la ley o la costumbre. Las localidades urbanas son aquellas con una poblacion de 15 000 0 mas
habitantes, y las localidades rurales aquellas con menos de 15 000 habitantes.

Manzana. Grupo de viviendas y/o edificios, predios, lotes o terrenos destinados a uso habitacional, comercial,
industrial, entre otros. Estan delimitadas por calles, andadores o vias peatonales y, en las periferias, por
brechas, veredas, cercas, arroyos, limites de parcelas o predios y otros rasgos que definen su superficie.

Miembros del hogar. Son las personas que habitan normalmente en la vivienda y comparten un mismo gasto
para comer.

Morbilidad. Es el nimero de personas que enferman en una poblacion y un tiempo determinado. Enfermedad.

Morbilidad aguda o reportada. Son enfermedades o padecimientos reportados en los tltimos 15 dias. Por el
disefio de la encuesta, la informacion se obtuvo preguntando a la persona responsable del hogar o a un
informante mayor de 15 afios de edad sobre la morbilidad de cada uno de los integrantes del hogar.

Morbilidad crénica. Enfermedades o padecimientos con mas de 15 dias de duracion. Por lo general son
padecimientos que duran meses o afios e incluso toda la vida.

Mosaico. Es una superficie rellena de piedras o vidrios generalmente de varios colores, que sirve como recubri-
miento de pisos y paredes.

Motivo de atencion. Causa por la cual una persona solicita atencion en los servicios de salud. En la encuesta
Unicamente se indago sobre la utilizacion de servicios de salud en los 15 dias previos al levantamiento.

Municipio o delegacion. Division territorial politico-administrativa de una entidad federativa. En el caso del
Distrito Federal, las 16 delegaciones son equivalentes a los municipios.

Nacido muerto. Es el producto de la gestacion obtenido por parto o cesarea, a partir de los seis meses de
embarazo, que al momento de nacer no muestra signo de vida (respirar, llorar, movilidad, latidos del
corazon, pulsacion del cordon umbilical).

Nacido vivo. Es el producto de la gestacion obtenido por parto o cesarea, a partir de lo seis meses de embarazo
que al nacer muestra signos de vida (llorar, respirar, movilidad, latidos del corazon)

Necesidad de atencion. Es la busqueda de servicios de salud ante una situacion de molestia, enfermedad o de
caracter preventivo.

Necesidades de salud. Subconjunto de condiciones de salud y enfermedad que socialmente se ha determinado
que requieren de una respuesta en forma de atencion. Cualquier proceso vital (nacimiento, crecimiento,
desarrollo, etcétera) se considera como una condicion de salud.

Negocio, establecimiento 0 empresa. Es el elemento del que se surte un particular para participar en el
proceso econdmico, ya sea de actividades de produccion, comercializacion, almacenamiento, servicio de
diversa indole, etcétera.

Nivel de instruccion. Se define como el afio (grado) de estudios mas alto alcanzado (terminado o aprobado)
por una persona, dentro de algunos de los niveles del Sistema Educativo Nacional (o equivalente) que son:
nivel basico (prescolar y primaria), nivel medio basico (secundaria, carreras técnicas o comerciales, con
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antecedentes de primaria), nivel medio superior (preparatoria, bachillerato, normal basico y carreras .
técnicas o comerciales, con antecedentes de secundaria); nivel superior (licenciatura, ingenieria, carreras
técnicas, con antecedentes de preparatoria y posgrado).

Obrero. Es la persona que desempefia una labor predominantemente manual al servicio de un patrén o empresa
(publica o privada) y que realiza tareas directamente productivas (relacionadas con la produccion de
mercancias).

Obesidad. Definida por un indice de masa corporal mayor o igual a 30 kg/m?2.

Obesidad abdominal. Circunferencia de cintura mayor de 102 cm en hombres, y de 88 cm en mujeres.

Ocupacion (oficio o profesion). Es la actividad productiva de una persona o grupo de ellas.

Parentesco. Lazo o vinculo, sea de consanguinidad o afinidad (derivado de un matrimonio o union), que tiene
cada miembro del hogar con el jefe de éste.

Partera 0 comadrona. Persona que ha adquirido la habilidad de diagnosticar, curar o controlar la salud o
ciertas enfermedades, sin elementos cientificos. Principalmente se dedican al cuidado de las mujeres
embarazadas y de los nifios, aunque también pueden revisar otros aspectos, entre los que esta proporcionar
anticonceptivos.

Patron o empresario. Es la persona que durante el periodo de referencia dirigié solo o asociado, un estableci-
miento a su cargo, y en el cual empled a una 0 mas personas por un sueldo, salario u otro tipo de pago.

Piso. Elemento de construccion o material predominante, que cubre o tiene la mayor parte de la superficie de los
cuartos de la vivienda

Pablacion abierta. Conjunto de personas que no son derechohabientes en alguna de las instituciones pablicas o
privadas de salud (IMSS, ISSSTE, etc.) y que son responsabilidad de la Secretaria de Salud.

Predio. Es la hacienda, tierra o posesion inmueble dedicada generalmente a uso agricola, pecuario o forestal.

Propietario de tierra. Para clasificar a una persona como propietario es necesario que tenga el derecho sobre el
uso y usufructo de la tierra, es decir, que tenga la posesion legal de ésta, y disponga de ella en el momento
que desee, aun en el caso que esté pagandola en abonos.

Profesional independiente. Es la persona que, teniendo un titulo profesional, ejerce su profesion sin depender
de ninguna institucion o centro de trabajo.

Rama de actividad. Se clasifican como:

- Agricultura. Lo relacionado con el cultivo de la tierra y productos agricolas.

- Ganaderia. Cria de animales. Incluye especies menores y mayores.

- Silvicultura. Explotacion de recursos forestales (selvas y bosques).

- Pesca. Explotacion de recursos del mar.

- Artesanias. Produccion doméstica de bienes de consumo directo u ornato, mediante herramientas
simples.

- Manufactura. Comprende todas las actividades de transformacion de materias primas.

- Comercio. Puede se formal, y se refiere a la venta de bienes en local establecido, con existencia de activos
mercantiles de alto valor; o informal, que es la venta en forma ambulante de bienes de escaso valor.

- Servicios. Incluye toda actividad del sector terciario de la economia con excepcion del comercio.

- Construccion. Se incluyen obras de albafiileria e instalaciones de inmuebles, como las sanitarias,
hidraulicas, telefonicas, eléctricas y de gas, entre otras.

- Otras. Si considera que la ocupacion no es ubicable en alguna de las ramas estipuladas, anotar esta clave.

Percepcion del estado de salud. Es la forma como la persona define su estado de salud en el momento de la
entrevista.

Periodo de referencia. Es el lapso en el que se le pide al individuo entrevistado recordar algin evento. En la
encuesta, este periodo fue de dos semanas, para la utilizacion de servicios ambulatorios y de un afio previo,
para los servicios hospitalarios.
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Remedio casero. Son los recursos a los que acude una persona para aliviar su molestia o enfermedad, sin que
intervengan medicinas de patente.

Residentes habituales del hogar. Son las personas, miembros del hogar, que habitualmente duermen en la
vivienda, se encuentran o no residiendo en el hogar al momento de la encuesta.

Residentes habituales del hogar temporalmente ausentes. Son las personas, miembros del hogar, que
habitualmente duermen en la vivienda pero que al momento de la encuesta se encuentran ausentes del
hogar, por un periodo no mayor de seis meses, ya sea por vacaciones, enfermedad, trabajo o alglin otro
motivo, cualquiera que sea su edad. Estos se consideran parte del hogar.

Residentes del hogar temporalmente presentes (visitantes). Son las personas que al momento de la
encuesta se encuentran presentes en el hogar, por un periodo no mayor de seis meses, y declaran tener o
estar buscando otro lugar de residencia.

Salario, sueldo o jornal. Es la remuneracion en dinero, que e paga a una persona como precio del trabajo
realizado, y que implica una relacion laboral.

- Honorarios. Es el pago que se efectua al prestador de servicios técnicos o profesionales que trabaja en
forma independiente.

- Pago en especie. Representa un ingreso de los trabajadores y propietarios por su participacion en el
proceso productivo, que no es recibido como ingreso monetario, sino como la entrega de mercancias o la
prestacion de servicios.

Salario minimo. Pago o remuneracion (mensual) en dinero con que se retribuye a los trabajadores por su
ocupacion o trabajo.

Servicios de salud. Conjunto de acciones que se llevan a cabo con el fin de proteger y conservar la salud de la
poblacion, independiente del tipo de servicios médicos que se proporcione; esto es tanto, a nivel de atencion
a enfermedades, como en lo referente a la presentacion de servicios encaminados al bienestar fisico y
emocional de la poblacion, tales como tratamientos dentales, cirugia estética, atencion psicoldgica,
etcétera.

Sexo. Condicion bioldgica que distingue a las personas en hombres y mujeres.

Servicio médicos de seguridad social. Son servicios médicos que brindan instituciones de seguridad social

como:
- IMSS Instituto Mexicano del Seguro Social
- ISSSTE Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado

- PEMEX Petroleos Mexicanos
-SEDENA  Secretaria de la Defensa Nacional
- SEMAR Secretaria de Marina Nacional

Servicios médicos pagados por la empresa. Son servicios médicos privados que paga la empresa, como por
ejemplo, los empleados de los bancos pueden atenderse con médicos privados y los gastos los cubre la
empresa donde trabaja.

Seguro privado de gastos médicos. Es el contrato por el cual una persona o sociedad (asegurador) se
compromete a indemnizar a otra (asegurado) por los gastos médicos derivados de la utilizacion de servicios
médicos, por atencion de una enfermedad.

Servicios de salud curativos. Son aquellos que se utilizan en presencia de una enfermedad, sintoma o
molestia.

Servicios de salud tradicionales. Servicios que estan firmemente arraigados en la cultura local y por consi-
guiente tienen la aceptacion y el apoyo de la comunidad. Reciben diferentes nombres segun la culturay el
tipo de arte curativo que llevan a cabo: comadronas, curanderos, brujos, yerberos, rezadores, hueseros,
sobadores, adivinos, etcétera.
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Servicios de salud preventivos. Son los servicios de salud que se brindan con el fin de evitar la presencia de .
enfermedades: por ejemplo, los servicios de vacunacion, atencion prenatal, atencion al nifio sano, atencion
dental preventiva, deteccion oportuna del cancer, etcétera.

Sindrome metabdlico. De acuerdo con la OMS es la presencia de diabetes o intolerancia a la glucosa y/o
resistencia a la insulina, y al menos dos de los siguientes factores de riesgo cardiovascular: hipertension
arterial, obesidad, dislipidemia y microalbuminuria (Alberti y Zimmet, 1998).

Sobrepeso. Definido por un indice de masa corporal entre 25y 29.9 kg/m?

Trabajo 0 empleo principal. Es aquel al que la persona ocupada durante el periodo de referencia, dedico el
mayor numero de horas trabajadas o derivo la mayor parte o la totalidad de sus ingresos.

Trabajador familiar. Es la persona que trabaja en un rancho, taller, negocio u otro tipo de establecimiento
dirigido por (o propiedad de) algin miembro de su familia o alguna persona con la cual tenga un
parentesco cercano.

Trabajador por cuenta propia. Es la persona que durante el periodo de referencia trabajo sola o asociada en
su propio negocio o establecimiento, o ejercid alguna profesion u oficio, sin recibir sueldo o salario de un
patron, empresa o institucion, y sin emplear a persona alguna mediante remuneracion, aun cuando pudo
haber empleado a trabajadores familiares y/o aprendices, sin dar ningun pago a cambio.

Trabajo remunerado. Se le llama asi a las tareas o actividades de caracter econdmico que realiza un individuo
a cambio de recibir un pago en dinero o en especie, ya sea en forma de salario, sueldo o jornal, comision,
propinas, pago a destajo, honorarios, etcétera.

Trabajo no remunerado. Se refiere a las tareas o actividades de caracter econdmico que realiza un individuo,
sin recibir pago alguno por ellas.

Utilizacion general. Uso de los servicios de salud que hizo la poblacion en los 15 dias previos al levantamiento
de la informacion.

Vivienda. Espacio delimitado normalmente por paredes y techos de cualquier material, donde viven una o mas
personas, duermen, preparan sus alimentos, comen y se protegen del medio ambiente. Ademas, la entrada
a la vivienda debe ser independiente, es decir, que sus ocupantes puedan entrar o salir de ella sin pasar por
el interior de los cuartos de otra vivienda.

- Vivienda particular. Esta destinada al alojamiento de una o mas familias, grupos de personas o una sola
persona, y puede estar ocupada en el momento de realizar la encuesta. Entre las viviendas particulares,
destacan:

- Vivienda de construccion fija. Es aquella que fue construida para habitarse permanentemente como casa
sola (unifamiliares), departamento, cuarto o cuartos y construcciones adaptadas con propasito de aloja-
miento, tales como el (los) cuarto(s) donde vive el prefecto de una escuela, o donde vive el parroco de una
iglesia, etcétera.

- Vivienda mavil. Son los vagones de ferrocarril, trailers, remolques, barcos, carpas o tiendas de campafia
que no se usan Unicamente como transporte transitoriamente, para vacaciones.

- Refugio natural. Es toda vivienda que se improvisa en cuevas, puentes, tubos de drenaje y similares y se
encuentra habitada en el momento de realizar la encuesta.

- Vivienda colectiva. Vivienda destinada a servir como alojamiento habitual a personas sujetas a una
subordinacion de caracter administrativo y obligadas a cumplir normas de convivencia, en virtud de estar
relacionadas por un objetivo pablico o algun interés personal comdn, tales como razones de salud,
disciplina, orden, ensefianza, religion, trabajo, alojamiento o asistencia social.

Las viviendas colectivas se clasifican en:

- Hotel, motel, albergue, posada, meson.

- Pension, casa de huéspedes, casa de asistencia.
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. - Hospital, sanatorio, clinica, casa de salud.
- Orfanatorio, hospicio, asilo, casa-cuna, casa hogar.
- Internado escolar, residencia estudiantil.
- Convento, monasterio, seminario, congregacion religiosa.
- Carcel, prision, reclusorio, reformatorio, consejo-tutelar,
- Centro de rehabilitacion para infractores, correccional, penitenciaria, colonia penal. Campamento de
trabajo, barraca de trabajadores, plataforma petrolera.
- Cuartel, campamento, guarnicion, base, destacamento de policia, militar o naval.
- Otro (campamento de refugiados o damnificados, burdel, prostibulo y dormitorio publico).

Vivienda con agua entubada. Es la vivienda que dispone de agua a través de un sistema entubado, conectado
a tomas de agua de redes publicas de abastecimiento o de otras fuentes. Pueden darse las siguientes
situaciones: las viviendas que disponen de agua entubada dentro de las mismas y las que disponen de agua
entubada fuera de ellas, pero dentro de los edificios o predios donde se encuentran ubicadas.

Vivienda con drenaje. Es la vivienda que cuenta con un sistema higiénico para la eliminacion principalmente
de residuos humanos, el cual, si es colectivo, se encuentra conectado al alcantarillado de la comunidad por
tuberia o zanja.

Vomito. Expulsion brusca y stbita del contenido gastrico por la boca.
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